Evaluacion Final
PROGRAMA DE APOYO A LA ESTRATEGIA DE
SEGURIDAD DE CENTROAMERICA

INFORME FINAL

Preparado por Silvio Ciappi Team Leader (TL)
Soraya Long Key Expert (KE2)
Luis Enrique Amaya Key Expert (KE3)

Junio 2018

NT

IN ATIONAL
CONSULTING

The project is financed by The project is implemented by
the European Union IBF International Consulting




“This evaluation is supported and guided by the European Commission and presented by IBF
International Consulting. The report does not necessarily reflect the views and opinions of the
European Commission”’.




TABLA DE CONTENIDOS

RESUMEN EJECUTIVO ..o 7
1 INTRODUCCION ...oiiiiieiieiietetet ittt sttt ettt s et et be s et e s e s e e st esese st s e s se st ese e e s ene s 21
11 OBJETO DE EVALUACION ....oouiiiiititiictetete sttt ettt sese s snesens 21
1.2 ENTORNO INSTITUCIONAL DEL OBJETO DE EVALUACION ......ccccovueuririeieieicieiceeeenes 32
1.3 EVALUACION: OBJETIVO Y METODOLOGIA ......cociiieieeececeeee e 33
2 HALLAZGOS DE LA EVALUACION CONFORME LAS PREGUNTAS INDICATIVAS EN LOS TdR

3

4

37
2.1 MEDIDA EN QUE LA ACCION HA LOGRADO LOS RESULTADOS ESPERADOS............ 37

2.2 MEDIDA EN QUE LA ACCION HA CONTRIBUIDO AL LOGRO DEL OBJETIVO
ESPERADO ..ottt a et e e e e s r e e e e 50

2.3  MEDIDA EN QUE LAS ACCIONES DE CAPACITACION SE HAN TRADUCIDO EN UNA
MAYOR EFICIENCIA DEL TRABAJO DE LAS Y LOS BENEFICIARIOS TANTO A NIVEL
NACIONAL COMO REGIONAL (MAYOR COOPERACION/INTERCAMBIO DE INFORMACION
ENTRE PAISES) ..ottt ettt ettt a ettt as et et s e et e s e s st et et ese s ese s es et esesnasne 52

2.4 MEDIDA EN QUE EL APOYO A LAS OPERACIONES REGIONALES POLICIALES
COORDINADAS Y LAS INVESTIGACIONES REGIONALES CONJUNTAS HA CONTRIBUIDO A
SUS RESULTADOS SEGUN LO INFORMADO POR LOS BENEFICIARIOS ........ccccoeverviererennnn. 54

2.5 VALOR AGREGADO REGIONAL DEL COMPONENTE DE PREVENCION DE LA
VIOLENCIA ettt e e e e oottt e e e e e s ettt e e e s e s e e et e e e n e e ee s 57

2.6 MEDIDA EN QUE LOS MECANISMOS DE ORGANIZACION/GESTION SON RENTABLES
Y PROMUEVEN SU APROPIACION ......ootiiiiiiiiiiteteteesie ettt ese s 62

2.7 EFICIENCIA DE LA ACCION Y DE SUS ARREGLOS ORGANIZATIVOS DE
CONFIGURACION/IMPLEMENTACION ...eoe ettt ee e ee e eeee e een e 64

2.8 PERTINENCIA DE LA ACCION, SU ALINEACION CON LAS PRIORIDADES REGIONALES
Y NACIONALES Y SU APROPIACION POR LOS BENEFICIARIOS (A NIVEL LOCAL, NACIONAL
Y REGIONAL) ettt ettt e et e st e e st e e e et e e et e s e e e e e e 66

2.9 MEDIDA EN QUE SE INCORPORO EL ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS Y OTROS
EJES TRANSVERSALES (GENERO, GOBERNANZA, SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL) EN LAS
DIFERENTES ACCIONES ... ..ottt ettt e e e et e e e s e e e e e e e e e s annnnees 68

2.10  VALOR ANADIDO DE LA UE......oiiiiiieieieieieie ettt 70

2.11 COHERENCIA DE LA ACCION EN Si, CON LA ESTRATEGIA DE LA UE EN LA REGION Y
CON OTRAS POLITICAS DE LA UE Y ACCIONES DE LOS ESTADOS MIEMBROS, Y OTROS

DONANTES, PARTICULARMENTE LOS ESTADOS UNIDOS .......ccooiiiiiiiiiieee e 72
CRITERIOS DE LA EVALUACION ......coiuiiiiecteeceee ettt eneneaenes 73
3.1 EVALUACION GLOBAL ......oovieeeeeeteeeeeeeee ettt asn et es et n st ens s anan e 73
3.2 BUENAS PRACTICAS ...ttt ettt 75
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .......coiiiiiiiiiiii e 77
4.1 CONCLUSIONES ... .. e e e e 77

4.2 RECOMENDACIONES ...t 79



4.2.1 Recomendaciones con relacion a proyectos futuros en el area de seguridad ................. 79

4.2.2 Recomendaciones con relacién a actividades de formacion regional en el area de
L1018 1o =T B PRI 81

4.2.3 Recomendaciones en relacion con el apoyo futuro respecto a operaciones regionales
policiales coordinadas e investigaciones regionales CONJUNAS ..........cceeeeiiiiiiieeeeeeesiiiiiieeeee e e e 81

4.2.4 Recomendaciones con relacion al apoyo futuro en materia de prevencién de la violencia,



SIGLAS Y ACRONIMOS

AECID Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo

BE1l Proyecto de Prevencion Social de la Violencia desde los
Gobiernos Locales en Centroamérica

CASAC Programa Centroamericano para el Control de Armas
Pequefias y Ligeras

CsC Comision de Seguridad de Centroamérica

CMPV Comisiones Municipales de Prevencion de la Violencia

CCCMP Consejo Centroamericano y del Caribe de Ministerios
Puablicos

CJCC Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe

COMJIB Conferencia de Ministros de Justicia de los Paises
Iberoamericanos

CONNA Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia

DSD/SG-SICA Direccion de Seguridad Democrética de la Secretaria
General del SICA

DB1 Proyecto de Profesionalizacion y Tecnificacion de las
Policias e Instancias Vinculadas a la Seguridad y la
Justicia en el Nivel Nacional y Regional

DB2 Proyecto de Modernizacion con Vision Regional de las
Instituciones Nacionales Encargadas de la Seguridad en
Centroamérica

DUE Delegacion de la Unién Europea

DDHH Derechos Humanos

CcJccC Centro de Capacitacion Judicial para Centroamérica y el
Caribe

ESCA Estrategia de Seguridad de Centroamérica

FUNDEMUCA Fundacién para el Desarrollo Municipal en
Centroamérica

ICESPO Instituto Centroamericano de Estudios Superiores de
Policia

MCES Mecanismo de Coordinacion, Evaluacién y Seguimiento

MIP Multi-annual Indicative Programme

MP Ministerio Publico

ODECA Organizacién de Estados Centroamericanos

ONESCA Oficina Nacional para la Estrategia de Seguridad de
Centroamérica

PAESCA Programa de Apoyo a la Estrategia de Seguridad de
Centroamérica

REFCO Red de Fiscales contra el Crimen Organizado




SICA Sistema de la Integracion Centroamericana

SG-SICA Secretaria General del SICA

TMSDCA Tratado Marco de Seguridad Democratica en
Centroamérica

UE Unién Europea




RESUMEN EJECUTIVO

La Estrategia de Seguridad de Centroamérica (ESCA), constituye el instrumento
basico que, desde una perspectiva integral, aspira a orientar las acciones
coordinadas que en materia de seguridad adopten los paises de la regién en el
marco de sus respectivos ordenamientos juridicos. El Objetivo General de la ESCA
es establecer los componentes y las actividades necesarias para fortalecer la
seguridad de las personas y sus bienes en la regidn centroamericana, permitiendo a
los paises miembros del SICA alcanzar los objetivos del desarrollo humano
sostenible.

El Programa de Apoyo a la Estrategia de Seguridad de Centroamérica (PAESCA),
esta formulado en el marco de la ESCA, abarcando acciones de los Componentes
de Prevencion de la Violencia y de Fortalecimiento Institucional. El importe total del
Programa es de 19.749.405€, de los cuales 14.000.000€ son aportacién de la UE,
5.699.405€ de AECID y 50.000€ de la SG-SICA.

La UE contribuye con el 46% de todo el financiamiento del que dispone la ESCA. Es
entonces el principal socio de la SG-SICA a nivel regional en materia de seguridad.
Su apoyo, por tanto, resulta decisivo para la continuidad de la integracion regional en
esta materia. De hecho, hay acciones que, si no las desarrollase la SG-SICA con el
respaldo de la UE, ningan pais en lo individual las llevaria a cabo o las conduciria,
puesto que las funciones del SICA no las puede asumir ninglin Estado miembro en
lo particular.

El objetivo general del PAESCA es contribuir a la reduccion de la inseguridad en
Centroamérica a través de un mayor desarrollo socioeconémico y una integracion
regional mas profunda. El objetivo especifico es apoyar la ejecucion de la ESCA,
centrdndose en el fortalecimiento de las instituciones regionales, nacionales y
locales para abordar con mayor eficacia el problema de la violencia, tanto en el
ambito de prevencion como en el de la persecucion del delito, la investigacion
criminal, la proteccién a la victima y la aplicacion de la ley.

Aplicando la teoria de cambio, y con base en los Criterios de Exito sefialados por el
Grupo de Referencia, el PAESCA estuvo dirigido a tomar medidas para prevenir la
violencia a nivel local, a capacitar sectores vinculados a Seguridad y Justicia, a
incentivar y promover instrumentos regionales de diversa naturaleza para abordar la
delincuencia organizada y a generar una mayor eficacia de los mecanismos de
coordinacién de las instituciones regionales y nacionales en materia de seguridad.

El Programa abarca 3 proyectos, uno del componente sobre Prevencion de la
Violencia (BE1) y dos del componente de Fortalecimiento Institucional (DB1 y DB2).
A saber: B.E.1 — Prevencién Social de la Violencia desde los Gobiernos Locales en




Centroamérica. D.B.1 — Profesionalizacion y Tecnificacion de las Policias e
Instancias Vinculadas a la Seguridad y la Justicia en el Nivel Nacional y Regional.
D.B.2 — Modernizacion con Vision Regional de las Instituciones Nacionales
Encargadas de la Seguridad en Centroamérica.

En consecuencia, para evaluar el PAESCA es necesario remitirse a estos proyectos.
Para los proyectos DB1 y DBE la evaluacion es externa final, mientras que para el
proyecto BE1 es externa intermedia, en tanto éste fue prorrogado por un afio mas.
En general, toda la evaluacion cubre el periodo 2012-2017 y se ha desarrollado en
los paises miembros del SICA, excepto Honduras por motivos de la crisis politica
actual y los episodios de violencia en ese pais. Los objetivos de la evaluacion
fueron:

1) Efectuar una evaluacién global independiente, prestando especial atencion a
los resultados medidos en relacion con los propoésitos; y

2) Identificar lecciones clave y recomendaciones para mejorar la gestion de
acciones futuras, especialmente con miras a garantizar la sostenibilidad y la
efectividad de la estructura institucional regional, asi como el impacto en la toma de
decisiones regionales.

La evaluacion utiliz6 fundamentalmente 2 técnicas de trabajo: Las entrevistas,
individuales como grupales, y los grupos focales, especialmente tratandose del
proyecto BE1. Se logré conversar con un total de 187 personas (77 individualmente
y 110 en los grupos focales). Ademas, se celebr6 una sesion de devolucién al Grupo
de Referencia —“Debriefing”— sobre los hallazgos mas importantes de la etapa de
levantamiento de la informacion.

HALLAZGOS DE LA EVALUACION RESPECTO DEL PAESCA:

o EIPAESCA fue el proyecto insignia que apoyo a la CSC a dar cumplimiento al
mandato presidencial (Roatdn, 2016) y a la instruccién de la Intersectorial de
Ministros (El Salvador, 2015) para la elaboracion del Plan Regional Intersectorial
Contra el Crimen Organizado (PRICCO), que tiene una hoja de ruta aprobada y
aportes de la primera reunion de expertos de los sectores Policial, Militar, Ministerios
Publicos y Migracion. Este plan pretende integrar los recursos, las experiencias, las
sinergias y las capacidades operativas para enfrentar eficientemente el crimen
organizado.

o Por la amplitud de su objetivo general y por la carencia de datos, no se puede
afirmar que efectivamente el PAESCA redujo la inseguridad en la region. De todos
modos, este proposito podria estar fuera del alcance del Programa si se considera
gue la violencia en la region es multicausal y multinivel. Lo que si es posible ratificar
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es que el PAESCA obtuvo importantes avances vinculados al logro del objetivo,
tales como la aprobacion e implementacion a nivel local de planes de prevencion de
la violencia, mayores capacidades en los diferentes sectores para combatir el crimen
organizado y la aprobacion de instrumentos regionales que aportan regional y
nacionalmente a desarrollar destrezas, capacidades y estrategias para acciones
nacionales y regionales de combate al delito, especialmente el crimen organizado.
Asimismo, logré generar cambios estructurales y operativos relevantes que aportan
a una estrategia regional para combatir con mayor eficacia la delincuencia
organizada y dot6 a gobiernos locales y comunidades de estrategias articuladas
para prevenir la violencia, por lo menos a mediano y largo plazo.

o Gracias al Programa fueron aprobados planes municipales en cada uno de los
14 territorios priorizados en el BEL, y fueron creados y/o fortalecidos, y estan en
operacion, 14 Comisiones Municipales de Prevencién de la Violencia. Pero, ademas,
se fortaleci6 una base social con capacidad para utilizar herramientas que
contribuyen a la prevencion de la violencia. Esto gracias a procesos formativos y de
sensibilizacion que fortalecieron las capacidades de comunidades, gobiernos
locales, entidades estatales presentes en los municipios y poblacion, priorizando
jovenes y mujeres.

o Una de las estrategias de intervencion mas importantes del PAESCA ha sido
la capacitacion, entendida como la formacion para el fortalecimiento de capacidades
en actores/as clave a partir de la identificacion de necesidades puntuales y con
miras a mejorar la actitud, el conocimiento, las habilidades y las conductas de las
personas beneficiarias, no en su individualidad, sino en su gestion al interno de un
grupo o gremio. Con la capacitacion, el PAESCA buscé impactar en la accion del
sector Justicia y Seguridad, pero también en cuerpos sociales en territorios
predeterminados vinculados a gobiernos locales.

o Desde el BE1, el PAESCA capacitdo a mas de 17,000 personas en prevencion
de la violencia. Formo a 293 personas, entre funcionarios de las municipalidades e
integrantes de los CMPV, en materia de planes de prevencion de violencia; y elabor6
el Plan de Formacion y Actualizaciéon en Formulacion, Implementacion, Gestion y
Monitoreo de Politicas y Planes Municipales de Prevencion Social de la Violencia,
que cuenta con una malla curricular para formar a los integrantes de los CMPV y a
actores clave de los territorios, bajo el método de formaciéon por competencias y
tutorias in situ. Con el DB1, y a través del Plan Maestro de Formacion Regional de
Justicia y Seguridad, el PAESCA capacito a 4,737 jueces, juezas, fiscales y policias:
3,006 hombres y 1,731 mujeres. La meta de los paises de 3,300 funcionarios
capacitados se supero6 en 144%.




o Las acciones formativas impulsadas por el PAESCA no solo dejaron
experiencias positivas en materia académica, sino que evidenciaron la necesidad de
la region para crecer, armonizar y profesionalizarse en materia investigativa. De esta
manera, la SG-SICA y la Union Europea se coordinaron con la CSC y el MCES de la
ESCA para la elaboracion conjunta del proyecto Fortalecimiento a la Investigacién
Criminal en los Paises Miembros del SICA (AC1l). Este proyecto se encuentra
aprobado y esta iniciando su primer afio de operacion.

o EI Programa ha tenido un impacto importante en el combate del crimen
organizado, yendo mas alld de la formacion y la capacitacion, aportando a la
articulacion de grupos de expertos/as nacionales para coordinarse regionalmente.
Esto ha llevado a operaciones coordinadas e investigaciones conjuntas, que son un
resultado no esperado del PAESCA, toda vez que en su disefio no habia declaradas
expectativas sobre su realizacibn. Con las operaciones coordinadas y las
investigaciones conjuntas se rompio el paradigma de una inteligencia nacional como
la Unica para enfrentar delitos complejos y transnacionales, los cuales requieren una
estrategia regional.

o A la fecha se ha realizado mas de una docena de investigaciones regionales
en casos de crimen organizado con fondos del Programa, sobre diversas tematicas.
También se han realizado operaciones coordinadas policiales y fiscales con la
asistencia de la SG-SICA. Con cada operaciéon coordinada se ha ido creando una
cultura investigativa regional; hoy prevalece una mentalidad investigadora conjunta.

o El PAESCA fortalecio las capacidades de instancias regionales como el
ICESPO, el CJCC, el CCCMP, el Centro de Capacitacion Judicial para
Centroamérica y el Caribe, la REFCO y la Comisién de Jefes, Jefas y Directores de
Policia de Centroamérica, México, el Caribe y Colombia, entre otras. Ademas,
consiguié una buena articulacion entre éstas con instancias nacionales, las cuales,
con el Programa, hoy se identifican con la estrategia de seguridad de la regién y se
gestionan desde una mirada regional.

o En materia de sostenibilidad de los resultados, hay avances importantes. Los
CMPV practican la articulacion y coordinacién multinivel y existe en las comunidades
apropiacion de herramientas para prevenir la violencia. También se prevé la
sostenibilidad del Plan Maestro en tanto que las instancias nacionales (escuelas
judiciales, de policias y fiscales) como regionales vinculadas con seguridad y justica
incorporen en su quehacer institucional las mallas curriculares y las metodologias
que desarroll6 el Plan Maestro. Igualmente, la articulacion y cooperacion regional
para la investigacion de delitos de crimen organizado es ya parte de la concepcion
investigativa, que se facilita con las redes de interrelacién personal y comunicaciéon
gue nacieron en el marco de la gestibn del PAESCA. Es decir, existen factores
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esenciales de la sostenibilidad como la apropiacion por las instituciones y grupos
beneficiarios, y la contribucion al desarrollo institucional y al fortalecimiento de la
capacidad de gestion.

o No obstante lo expuesto, el PAESCA ha presentado algunos factores que han
impedido el alcance de mejores niveles de eficacia, eficiencia e impacto: i. Han sido
poco visibles las herramientas y metodologias para integrar y monitorear la
concrecion efectiva de los ejes transversales. ii. No se han considerado métodos que
podrian haber ayudado con la evaluacion del impacto de las capacidades generadas
o fortalecidas en los sectores Justicia y Seguridad, o a nivel local en materia de
prevencion de la violencia. iii. Persistencia de problemas en la formulacion de los
proyectos de obras de convivencia, de emprendedurismo y proyectos especiales,
que impactaran en su ejecucion en tiempo y forma. iv. La viabilidad econémica fragil
de los municipios, acompafiada en algunos casos con falta de compromiso politico
de los gobiernos locales. v. Dificultades para identificar el mecanismo 6ptimo para
transferir recursos financieros al personal de los proyectos en los territorios desde la
institucionalidad regional. vi. Insuficiente articulacion de todos los territorios
priorizados para permitir enriquecimiento y fortalecimiento de experiencias. Vii.
Diferencias entre los plazos y ritmos de la gestion técnico-administrativa de los
proyectos y los ciclos politicos de los gobiernos locales.

HALLAZGOS DE LA EVALUACION RESPECTO DEL PROYECTO B.E1l -
PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA DESDE LOS GOBIERNOS LOCALES
EN CENTROAMERICA

o A través del BEL, el SICA fortalecié su experiencia de ejecucién de proyectos
regionales con enfoque territorial, con una articulacion multinivel (regional, nacional,
local) y con cooperacion e integracion transfronteriza.

o El proyecto BE1 ha contribuido significativamente a brindar herramientas que
permitan a las comunidades generar cambios para prevenir la violencia social, con
vision comunitaria; principalmente, al incentivar la participacién de actores clave en
forma sistematica, y al capacitar y empoderar a mujeres, nifiez y juventud.

o La gestion en materia de prevencion de la violencia ha aportado al tejido de
lazos comunitarios para construir la identidad territorial, con un mayor sentido de
responsabilidad y pertinencia. Por otra parte, a través de encuentros de formacion
entre paises se realizaron articulaciones entre territorios transfronterizos que
contribuyeron a la regionalidad de las estrategias, compartiendo metodologias de
trabajo y técnicos especializados entre paises para apoyar la labor.
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o Se logré que los 14 municipios beneficiarios elaboraran planes municipales de
prevencion de la violencia, aprobados por el Consejo Municipal y avalados por la
poblacién. En los planes municipales las prioridades fueron las mujeres, la nifiez, la
juventud y otras poblaciones en riesgo; e involucraron, ademas, comunidades que
generalmente han sido excluidas. En torno a la definicion e implementacion de
planes municipales, la SG-SICA cre0 en algunos municipios las Comisiones/Comités
Municipales de Prevencion de la Violencia (CMPV); y en otros donde ya existian, los
fortalecio.

o Uno de los valores agregados mas importantes del BE1 es su dimension
multinivel e interinstitucional, es decir, la articulacion de los planes municipales con
los gobiernos nacionales, en el marco de la ESCA. Otro valor agregado es la
generacion de un “capital social” producto de los lazos comunitarios provocados por
el BE1, con sus respectivos resultados intangibles: la confianza entre los miembros
de la comunidad. También es importante destacar la idea de regionalidad que
impregna al proyecto. Se trata de una cooperacion binacional o trinacional, es decir,
se intenta abordar la prevencion de la violencia desde lo local hasta lo nacional y
regional, a través de la cooperacién transfronteriza multinacional

o Ha sido relevante que el proyecto prevea la construccion de espacios de
convivencia para la difusion de una cultura de paz y de prevencion de la violencia.
Se trata de espacios de diferente naturaleza: parques, canchas de fatbol, lugares de
recreacion infantil y centros culturales. La expectativa es que estos espacios sean
articuladores comunitarios, de recreacién juvenil y familiar. Su ideacién se basa en el
vinculo entre la prevencién de la violencia y el deporte, la cultura y la recreacion.

o En los territorios se han identificado 71 obras de convivencia; de ellas, 58
tienen carpetas en proceso de elaboracion o finalizadas. Al momento de la
evaluacion, se habian finalizado 2 obras: la instalacién de césped sintético en una
cancha de futbol rapido en Ocotepeque, Honduras, y la instalacion de una cerca
metalica en el costado oriente de una cancha de futbol en La Palma, El Salvador. El
proyecto también impulsa pequefias iniciativas de emprendedurismo. En total, se
cuenta con 18 proyectos de emprendedurismo por cada municipio, a los cuales se
les asignan $1,000 en especie. Esta iniciativa esta dirigida a jévenes y mujeres
emprendedoras,

o El BE1 enfrenta el relevante reto de promover la articulacion multinivel, entre
las politicas regionales y las nacionales. Adicionalmente, debe lidiar con los ritmos
desacompasados que hay entre los ciclos politico-electorales de los gobiernos
centrales y los gobiernos locales, asi como con las afinidades partidarias que
intervienen en esa misma articulacién nacional/municipal. De ahi se deduce que su
sostenibilidad se afinca en la apropiaciéon del proyecto por parte de los gobiernos
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locales, en el fortalecimiento de los Comités/Comisiones Municipales de Prevencién
de la Violencia y en la construccion de solidas alianzas estratégicas con actores
clave a escala municipal (universidades, gremiales empresariales, ministerios, etc.),
y en una demanda social fortalecida.

HALLAZGOS DE LA EVALUACION RESPECTO DEL PROYECTO D.B.1 -
PROFESIONALIZACION Y TECNIFICACION DE LAS POLICIAS E INSTANCIAS
VINCULADAS A LA SEGURIDAD Y LA JUSTICIA EN EL NIVEL NACIONAL Y
REGIONAL

o Este proyecto se inscribe en los esfuerzos de los paises miembros del SICA
para avanzar en la modernizacion, profesionalizacion y el reforzamiento de las
capacidades del personal de las instituciones de Seguridad y Justicia, a través de
acciones de corto, mediano y largo plazo, con el proposito de enfrentar de manera
conjunta y con una vision regional la problemética de la inseguridad de los paises
gue conforman el SICA.

o El proyecto DB1 asienta su pertinencia en dos justificaciones: 1) La necesidad
que tiene la regién de profesionalizar a su capital humano; y 2) La necesidad de
recuperar la confianza entre los paises del istmo, en especial en el sector de Justicia
y Seguridad.

o El Plan Maestro se identifica como un resultado no previsto en el disefio del
proyecto y como el mejor producto del DB1. Las entidades regionales y agentes
estatales beneficiarios lo califican como una iniciativa exitosa y como un Bien
Publico Regional. El Plan Maestro es un instrumento de capacitacién/formacion
basado en metodologias por competencias (segun las necesidades de cada sector:
policias, fiscales, jueces y juezas), que considera las prioridades en materia de
formacion. Es una puesta en comun de todos los temas priorizados para la
formacion, segun cada sector, y para cada uno se disefié una malla formativa

o El Plan Maestro se ha materializado en actividades de formacién, regionales y
nacionales. Se realizaron 146 cursos en 5 afos: 98 fueron regionales y 48 fueron
réplicas nacionales. Cuantitativamente, fue superada la meta de capacitar a 3,300
funcionarios/as en 5 afios; de hecho, para el afio 2017 habian sido capacitadas
4,737 personas. Adicionalmente, se redujo en 18% la brecha de género en las
designaciones de los y las participantes en las distintas acciones formativas desde el
afo 2012 hasta el aiflo 2017.

o Estas actividades propiciaron el aprendizaje a través del intercambio de
experiencias y conocimientos. Es decir, se utilizd una metodologia combinada entre
lo académico y lo practico para hacer mas efectiva la aprehensién de conocimientos.
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El objetivo fue mejorar el quehacer operativo del sector Justicia y Seguridad y
sensibilizar desde una visidn centroamericana.

o El Plan Maestro tuvo como caracteristica el aprovechamiento del recurso
humano regional; es decir, la mayoria de las personas capacitadoras fueron de la
region y pertenecian al sector relacionado. Esta condicion, mas el hecho de que
metodolégicamente la formacion estuviera basada en el intercambio de
experiencias, permitio a operadores/as en seguridad y justicia actualizarse en los
modus operandi de la criminalidad propia de Centroamérica. Se conocio y entendio
mejor la criminalidad regional, por ejemplo, sobre delitos informaticos y delitos
ambientales. Ademas, con esto se propicia la sostenibilidad del Plan.

o La interaccion propia de los cursos derivd en la generacion de redes
informales en cada sector basadas en la confianza, lo que ha facilitado una
comunicacién fluida que enriquece la gestion de las funciones propias de fiscales,
policias, jueces y juezas en cada pais. De esta manera, la interaccion para la
comunicacién ha sido tan importante como los contenidos de los cursos.

o Las redes de comunicacion y la confianza generada han facilitado la
concrecion de operaciones coordinadas e investigaciones conjuntas. Estas
diligencias contaron con el acompafiamiento técnico e institucional de la DSD/SG-
SICA como Secretaria Técnica de la CSC y su estructura.

HALLAZGOS DE LA EVALUACION RESPECTO DEL PROYECTO D.B.2 -
MODERNIZACION CON VISION REGIONAL DE LAS INSTITUCIONES
NACIONALES ENCARGADAS DE LA SEGURIDAD EN CENTROAMERICA

o Este proyecto buscé dar soporte al desarrollo de la ESCA y fortalecer el
conjunto de medidas o acciones de las instituciones nacionales y regionales
encaminadas a asegurar la coordinacién regional para el cumplimiento de los
propdsitos y principios del Tratado Marco de Seguridad Democratica en
Centroamérica (TMSDCA).

o La pertinencia del DB2 se apoya en la necesidad de fortalecer la
institucionalidad regional, y en la importancia estratégica de que la DSD/SG-SICA
funja como Secretaria Técnica de la CSC, con miras a dar soporte a una agenda
genuinamente regional en materia de seguridad. Por eso, asegurdé la
reestructuracion de la DSD/SG-SICA. Los cambios implicaron incrementar las
capacidades y fortalecer la estructura operativa de la DSD/SG-SICA.

o En el marco del DB2 se ejecutd el Proyecto Armonizacion del Marco
Normativo Armonizado en Materia Penal, se elabor6é una propuesta validada de
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Convenio Cooperacion Reforzada en Materia de Lucha Contra la Criminalidad
Organizada en Centroamérica y se disefid una propuesta de Tratado Regional
Relativo a la Orden de Detencién y a los Procedimientos de Entrega entre los
Estados del SICA.

o En general, es evidente que mediante la articulacion de lo nacional y lo
regional, desarrollada por el proyecto DB2, la SG-SICA aporté a la modernizacion de
la vision regional de las instancias nacionales; inserté en ellas informacion e interés
sobre la regionalidad y sobre la ESCA; socializ6 los trabajos de la ESCA en las
instancias nacionales de seguridad y justicia; complemento y potencio las iniciativas
y politicas nacionales con las practicas regionales; y fortalecio la capacidad de
organismos regionales.

CONCLUSIONES DE LA EVALUACION

1. La evaluacioén de los proyectos del PAESCA debe considerar la “brecha de
atribucién”. En otras palabras, no es correcto esperar que los proyectos, por si
mismos, reduzcan la criminalidad en la regién, por tres razones: 1) En primer lugar,
el fendmeno de la inseguridad es muy complejo y los proyectos solamente pueden
contribuir parcialmente a su solucion; 2) En segundo lugar, no hay plena claridad
sobre el estado actual de las principales variables en materia de seguridad (objetiva
y subjetiva), por falta de informacién actualizada y confiable, y 3) Por ultimo, no
existe un sistema para monitorear de forma permanente la situacion de inseguridad
en toda la region centroamericana.

2. El PAESCA ha sido pertinente y relevante en los siguientes sentidos: 1)
Responde a uno de los problemas méas acuciantes de la region en la actualidad, es
decir, los altos niveles de inseguridad ciudadana y criminalidad; 2) Esta alineado con
los documentos programaticos y normativos regionales en materia de Seguridad
Democratica; 3) Respeta y toma en cuenta las bases conceptuales de la seguridad
en el area SICA, incluyendo el desarrollo territorial, el impulso a la cultura de la
legalidad, ademas del fortalecimiento de las instancias encargadas de la aplicacion
de la ley, y 4) Es potencialmente adaptable a la arquitectura institucional del SICA.

3. En primera instancia, el PAESCA ha contribuido a generar capacidades en los
territorios y ha ayudado a construir un tejido social (organizaciones y redes locales)
gue asuma las tareas de prevencién y produzca capital social. Ademas, ha
fortalecido la arquitectura regional y la articulacion con la nacional, y se ha apoyado
la formacion de capital humano (en materias investigativa y operativa) y se ha
aportado en la realizacion de intervenciones binacionales, trinacionales,
subregionales y regionales de persecuciéon del delito y aplicacion de la ley. Esto ha
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desembocado en una mayor consciencia sobre el caracter transnacional del
fendmeno delictivo y en una cooperacion multilateral mas consistente.

4. Por lo general, en los proyectos no se alcanza una ejecucion financiera plena,
debido a las dificultades de gestién propias de los mismos. Por ello, no es atipico
que los proyectos terminen con un saldo pendiente. Sin embargo, en el caso del
PAESCA, hacia el 31 de octubre de 2017 se tenia aun un saldo pendiente de
alrededor del 33% del total del presupuesto asignado. Esto representa un reto
importante cuando falta menos de un afio para cerrar la ejecucion. De hecho, este
porcentaje surge y se explica a partir, fundamentalmente, de la ejecucion del
Proyecto BE1l. Por ende, habria que considerar la posibilidad de una eventual
extension del plazo de ese proyecto, la cual sea sometida al Comité de Direccion,
dados los desafios y retos que enfrenta en los territorios.

5. La sostenibilidad de los proyectos exige que los Estados miembros se
apropien de ellos, y destinen recursos (humanos, tecnoldgicos, financieros, etc.)
para su continuidad. Esto requiere que la DSD/SG-SICA mantenga el diadlogo politico
que ya ha construido con la CSC, y con cada una de las instancias nacionales y
regionales. Por otro lado, los proyectos se han preocupado por aportar a la
sostenibilidad por medio de acciones orientadas a promover la apropiacion de los
gobiernos locales, de las redes interinstitucionales a escala municipal, la
capacitacion del funcionariado y a nivel social, asi como sus Redes de Confianza
con las instituciones de aplicacién de la ley, etc. En todos esos casos, se reconoce
la relevancia de lo que se ha efectuado hasta hoy y se expresa claramente el interés
de continuar utilizando las capacidades y herramientas generadas por los proyectos.

6. En el caso del Proyecto BE1, la carencia en el sistema financiero de la regién
de una “plataforma bancaria transnacional” dificulta que la SG-SICA realice
transferencias de fondos, en tiempo y forma, hacia los equipos territoriales, no tanto
hacia las municipalidades. Esto tiene un impacto directo en la ejecucion del proyecto
a escala local.

RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION
Recomendaciones con relacion a proyectos futuros en el area de seguridad

I. Desde una perspectiva regional, un aspecto relevante es el desarrollo de la
criminalidad organizada transnacional, un problema que debe ser abordado en clave
tanto de prevencibn como de combate. En materia preventiva, es importante
concentrar esfuerzos en zonas que forman parte de la cadena logistica y de
funcionamiento de los grupos de delincuencia organizada. Ahi es relevante activar
iniciativas orientadas a fortalecer el desarrollo econémico-social, especialmente con
grupos vulnerables, el fortalecimiento institucional y la cohesion social.
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ii. Adoptar un enfoque de derechos en el diseiio de los proyectos, de manera
qgue los grandes resultados estén planteados en términos de derechos garantizados
o promovidos y, asi, haya mayor claridad sobre el eventual impacto estratégico de
las acciones. Esto evitaria tener una mirada de corto plazo, excesivamente centrada
en las actividades realizadas. Por ejemplo, habria que valorar los proyectos en
términos de la promocion de derechos fundamentales, como el derecho a la
seguridad, a la proteccion, al empleo, a la educacién, etc., y no en términos del
namero de personas capacitadas, o capturadas, de bienes incautados, etc. Lo
conveniente seria incluir indicadores para medir la implementacién del enfoque de
derechos humanos. Por ejemplo, los indicadores de género deben responder a las
directrices de la Politica Regional de Igualdad y Equidad de Género del Sistema de
la Integracion Centroamericana (PRIEG/SICA).

iii. Los indicadores del PAESCA son género-sensibles, pero todavia hay retos en
cuanto a la visibilizacién de grupos etarios, de minorias indigenas, de la poblaciéon
LGBTI, etc. Fortalecer estos ejes transversales es necesario para futuros proyectos.

iv. La sostenibilidad de los proyectos debe apuntalarse garantizando que la
mayoria de recursos de cooperacion estén destinados a acciones efectivas de
desarrollo. En materia de cooperacion, asimismo, es tarea de la SG-SICA
asegurarse de que no existan traslapes sobre los mismos temas entre distintos
cooperantes y fuentes de financiamiento.

v. Se sugiere fortalecer la socializacion y articulacion de las actividades
desarrolladas en los proyectos regionales por las diferentes DUE y OTC’s de la
AECID de los paises, asi como con otros cooperantes a nivel regional y nacional.
Ello requeriria incluir acciones especificas en los proyectos.

vii. En este mismo sentido, seria relevante considerar la importancia del
fortalecimiento de capacidades de estos equipos en la ejecucién del proyecto y un
mayor acompafamiento regional, especialmente para atender dificultades y brindar
orientacion.

vii. Elevar al Comité de Direccion la solicitud de prorroga del proyecto BE1 para
su consideracion.

viii. Se sugiere considerar la importancia de detectar algunos riesgos potenciales
que podrian correrse hacia adelante, los que no se verifican a plenitud en el
momento actual, como por ejemplo la posibilidad de que la DSD/SG-SICA se
convierta en un espacio de excesiva centralizacion en la toma de decisiones de los
proyectos, aunque se sabe que es funcion de la SG-SICA, a través de la DSD, la
ejecucion de la ESCA y sus proyectos. Se recomienda que la DSD/SG-SICA tenga
bajo su responsabilidad las deciones de orden estratégico, la conduccion
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programatica y todo el dialogo politico que requieren los proyectos y su gestion. No
obstante, en aras de agilizar el cumplimiento de su rol clave, también se sugiere que
la operatividad diaria, las decisiones cotidianas de gerenciamento administrativo y
operativo no necesariamente sean parte de las grandes tareas que atienden. Esta
recomendacion es de naturaleza hipotética o prospectiva, por o que debe leerse en
términos potenciales y no actuales. Ademas, hay que considerar que la DSD, en su
manual de procedimientos de organizacion y funcionamiento, asume las tareas de:
“Planificar, ejecutar, dar seguimiento y evaluar los programas, proyectos y
actividades que los 6rganos correspondientes mandaten a la SG-SICA en materia de
la Seguridad Democratica, asegurando el cumplimiento de la normativa interna y las
condiciones establecidas en los convenios de cooperacién internacional”. De
acuerdo con las autoridades de la DSD, esto ha permitido la ejecucion de los
proyectos de Seguridad bajo la normativa establecida y el uso de los canales
oficiales para su conduccion.*

Recomendaciones con relacion a actividades de formacion regional en el area
de seguridad

i. Continuar con el proceso formativo activado ya con el Plan Maestro,
manteniendo la participacién combinada de policias, fiscales, jueces y juezas. Esto
representaria un valor estratégico de los cursos de capacitacion.

ii. Incluir o ampliar el abordaje académico de nuevas figuras delictivas (por
ejemplo, ciberdelitos, ciberlavado, etc.), de modo que cada persona sea capaz de
comprender la complejidad que esta detras del ciclo de la criminalidad organizada
transnacional.

iii. Ampliar los contenidos del plan de formacion hacia areas ligadas con la
criminalistica y las ciencias forenses, asi como con el derecho procesal penal
regional.

iv. Fortalecer el vinculo entre la formacion y la reflexion académica con la
produccion de propuestas legales de aplicacion regional.

1 "Comentario de la DSD/SG-SICA sobre esta recomendacion:

La recomendacién emite un juicio de valor sobre la forma de trabajar de la DSD/SG-SICA. En este punto, se
debe aclarar que la evaluacion es al PAESCA y no a DSD/SG-SICA, y ademas el parrafo es muy enfatico en
aclarar que al momento de la evaluacion esto no se pudo verificar. Por lo tanto, esta valoraciéon es una hipotesis
a futuro de la forma de trabajo de DSD/SG-SICA, basada en elementos meramente subjetivos, y no de la
evidencia recabada durante el proceso de levantamiento de informacion.

En el manual de procedimientos de organizacion y funcionamiento de la DSD/SG-SICA est4 contemplado:
“Planificar, ejecutar, dar seguimiento y evaluar los programas, proyectos y actividades que los oérganos
correspondientes mandaten a la SG-SICA en materia de la Seguridad Democratica, asegurando el cumplimiento
de la normativa interna y las condiciones establecidas en los convenios de cooperacion internacional”. Esto ha
permitido a la DSD/SG-SICA la ejecucion de los proyectos de Seguridad bajo la normativa establecida y el uso
de los canales oficiales para su ejecucion. Es responsabilidad de la Secretaria General del SICA a través de la
Direccion de Seguridad Democratica la ejecucién de la Estrategia de Seguridad de Centroamérica (ESCA) y sus
proyectos."
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v. Incluir en los procesos de formacion a funcionarios y funcionarias de los
sistemas penitenciarios, en temas tales como crimen organizado transnacional,
redes de articulacion dentro y fuera de las prisiones, etc. Resulta estratégico que las
coordinaciones interinstitucionales entre policias, fiscales, jueces y juezas involucren
también a personal penitenciario.

Recomendaciones en relacion con el apoyo futuro respecto a operaciones
coordinadas e investigaciones conjuntas

i. Continuar con la asistencia técnica de organismos internacionales
especializados como INTERPOL, AMERIPOL, EUROPOL, por ejemplo, en cuanto a
la realizacion de operaciones coordinadas.

ii. Generar un mecanismo de seguimiento de los casos atendidos en las
operaciones coordinadas Yy las investigaciones conjuntas durante la fase posterior de
judicializacion, hasta la sentencia, de modo tal que pueda establecerse el resultado
juridico final de los mismos.

Recomendaciones con relaciéon al apoyo futuro en materia de prevencion de la
violencia, particularmente respecto a:

a. Violencia en general

i. Seguir con proyectos de prevencion social, pero fundamentandose en los
datos que podria generar un eventual Observatorio Regional de la Infiltracién sobre
la Criminalidad Organizada Transnacional a Nivel Territorial, en cuanto a factores de
riesgo y de proteccion, ademas, obviamente, de la incidencia delictiva.

ii. Promover la articulacion entre la DSD/SG-SICA y el SISCA, de manera que
puedan aprovecharse y potencializarse las acciones de prevencién de la violencia
con toda la estrategia de desarrollo social en la region; asi como con otras politicas
regionales, como la Estrategia de Desarrollo Rural Territorial, que cuenta con una
arquitectura multinivel y un enfoque integral de desarrollo, y otras transversales de
igualdad de género, ambiental, etc.

b. Violencia contra mujeres y nifiez

i. Fortalecer la cultura de la denuncia de la violencia contra la mujer y la nifiez, y
habilitar los medios para captar las denuncias y atenderlas. En general, debe
continuar el trabajo de generacion de consciencia sobre esta problemética. Para ello,
la SG-SICA ya cuenta con una Politica Regional de Igualdad y Equidad de Género;
ademas, con un perfil de programa Regional de Prevencion de la Violencia contra
las Mujeres, asi como con un Marco Conceptual y un Plan de Accién Quinguenal.
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Asimismo, se dispone de un Marco Estratégico para la Prevencion de la Violencia, el
cual sirve de referente para toda accion que se realice en materia de prevencion.

ii. Montar o fortalecer centros albergues especializados para atender personas
victimas de violencia intrafamiliar, trata de personas, etc. En ellos se debera brindar
atencién psicologica, médica, juridica, etc. Una atencion diferenciada debe darse a
las personas victimarias.

ii. Ofrecer capacitacion especializada al personal (psicologico, médico, legal,
etc.) que brindara tratamiento a las victimas. Este equipo debe estar en capacidad
de ayudar a romper el ciclo de reproduccion de la violencia de las personas
afectadas, hacia los demas o hacia si mismas.
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1 INTRODUCCION

1.1 OBJETO DE EVALUACION

El objeto de la evaluacion es el PROGRAMA DE APOYO A LA ESTRATEGIA DE
SEGURIDAD DE CENTROAMERICA (PAESCA), el cual esta formulado en el marco
de la Estrategia de Seguridad de Centroamérica (ESCA), abarcando acciones de los
Componentes de Prevencion de la Violencia y de Fortalecimiento Institucional.

El importe total del Programa es de 19.749.405€, de los cuales 14.000.000€ son
aportacion de la UE, 5.699.405€ de AECID y 50.000€ de la SG-SICA. La UE y
Espafia acordaron con la SG-SICA canalizar el apoyo europeo a la ESCA a traves
del Fondo Espafia-SICA, mediante una operacion de Cooperacion Delegada. Asi,
AECID esta ejecutando este proyecto precisamente mediante el Fondo Espafa-
SICA. Este Fondo constituye una apuesta por la eficacia de la ayuda, convirtiendo la
definicion de las areas prioritarias en un ejercicio de alineamiento y apropiacion, y su
ejecucién en un esquema de gestidon por resultados, aplicando los procedimientos de
las instituciones del SICA en la implementacién y el seguimiento de los programas
que apoya.

El objetivo general del PAESCA es contribuir a la reducciéon de la inseguridad en
Centroamérica a través de un mayor desarrollo socioeconémico y una integracion
regional mas profunda. El objetivo especifico es apoyar la ejecucion de la ESCA,
centrandose en el fortalecimiento de las instituciones regionales, nacionales y
locales para abordar con mayor eficacia el problema de la violencia, tanto en el
ambito de prevencion como en el de la persecucion del delito, la investigacién
criminal, la proteccién a la victima y la aplicacion de la ley.

El Programa abarca 3 de los 8 proyectos priorizados de la ESCA, uno del
componente de Prevencion de la Violencia y dos del componente de Fortalecimiento
Institucional (ver ficha de cada proyecto en Anexo 8), a saber:

COMPONENTES PROYECTOS

B.E.1 — Prevencion Social de la
Violencia desde los Gobiernos
Locales en Centroamérica.

D.B.1 - Profesionalizacion vy
Tecnificacion de las Policias e
Instancias Vinculadas a la
Seguridad y la Justicia en el Nivel
Nacional y Regional.

D.B.2 — Modernizacién con Vision
Regional de las Instituciones
Nacionales Encargadas de Ila
Seguridad en Centroamérica.

Prevencién de la Violencia

Fortalecimiento Institucional
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Los Resultados Esperados del Programa son:

Resultado 1. Se han fortalecido las capacidades locales para la gestion en materia
de prevencion social de la violencia, tanto de los funcionarios publicos como de las
comunidades locales.

Resultado 2. Planes municipales de prevencion social de la violencia elaborados y
ejecutados de manera participativa sobre la base de diagndsticos comunitarios.

Resultado 3. Las acciones priorizadas y ejecutadas de los planes municipales
contribuyen a la prevencion social de la violencia y promueven la seguridad
ciudadana en los municipios identificados.

Resultado 4. Incrementadas las capacidades para el adecuado ejercicio profesional
de los cuerpos policiales e instituciones encargadas de la seguridad publica, y
ciudadana y de la justicia.

Resultado 5. Articuladas las instancias interinstitucionales nacionales a la vision y
trabajos regionales en materia de seguridad y socializados los trabajos de la ESCA
con los Ministerios Publicos y organismos judiciales de los paises de Centroamérica.

Resultado 6. Fortalecidos los mecanismos de gestion y coordinacion de las
instituciones regionales y nacionales en materia de seguridad.

Ademas, se definieron como temas transversales, basados en los principios de la
UE: sostenibilidad del medio ambiente, igualdad de oportunidades (género), la
buena gobernanza y los Derechos Humanos.

a. PROYECTO B.E.1 — PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA DESDE
LOS GOBIERNOS LOCALES EN CENTROAMERICA

Este proyecto esta vinculado a los Resultados Esperados 1, 2 y 3 del PAESCA. Su
objetivo es propiciar el rol e incrementar la capacidad de los gobiernos locales en la
formulacion y ejecucion de politicas y planes integrales de prevencion social de la
violencia en zonas transfronterizas, contribuyendo a la atencién de los factores de
riesgo y de proteccion de la violencia en la region, especialmente en lo relativo a la
violencia que afecta a grupos poblacionales en alta vulnerabilidad social, tanto a
nivel local, nacional como regional. El propésito es que los mismos actores locales
elaboren diagndsticos e implementen planes de accidén, promoviendo, ademas, la
articulacion entre las acciones locales con las respectivas politicas a nivel nacional.
A la vez, a través del proceso de formacion, el proyecto buscé contribuir a que la
region sistematice e intercambie las experiencias en prevencion de la violencia que
se realizan a nivel nacional y municipal. Por otra parte, el proyecto apoyo a los
municipios seleccionados por medio de la construccion de obras y la realizacion de
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actividades para contribuir a la prevencién de la violencia, las que formaron parte de
los planes de accidén locales.

El proyecto pretendié crear las condiciones para la elaboracion y ejecucion
participativa de los planes municipales mediante un proceso de formacion con una
metodologia de aprender haciendo (learning by doing).

La fecha prevista para el inicio del BE1 fue enero de 2014; sin embargo, arranco en
noviembre de ese afio, cuando el SICA y los Estados Miembros lograron un acuerdo
sobre la lista de municipios que serian abordados por el Proyecto. La ejecucion en
los territorios inicid en el primer trimestre del afilo 2015 con la instalacion de los
equipos y sedes territoriales de proyecto, a partir de lo cual se comenzé a trabajar
con los actores de los municipios. Los municipios seleccionados fueron divididos en
3 sedes geogréficas:

SEDE PAIS MUNICIPIOS
SEDE 1 El Salvador La Palma, Metapan y San Antonio
Pajonal
Guatemala Santa Catarina Mita,
Atescatempa y Camotan
Honduras Ocotepeque
SEDE 2 Honduras El Triunfo y Trojes
Nicaragua Somotillo y Jalapa
SEDE 3 Nicaragua San Carlos
Costa Rica Los Chiles, Talamanca y
Corredores
Panama Changuinola y Baru

Actualmente, el proyecto BE1l se implementa en 14 municipios de 5 paises
centroamericanos, debido a que Nicaragua se retir6 del proyecto?. Algunos avances
relevantes del BEL, identificados por la Direccién de Seguridad Democrética de la
SG-SICA (DSD/SG-SICA), son:

- Elaboracion y difusion del estudio de linea base sobre la situacion de la
violencia en las 14 municipalidades beneficiarias, que contribuye a identificar
tipologias de violencia, zonas de alta vulnerabilidad y grupos poblacionales en
situacion de riesgo.

- Fortalecimiento de Comités/Comisiones Municipales de Prevencion de la
Violencia (CMPV), integrados por representantes de diversos sectores
sociales presentes en los territorios de los 14 municipios beneficiarios del
proyecto.

2Ver Informe de Seguimiento del Programa de Apoyo a la ESCA (Periodo: del 01 de enero al 30 de abril de
2017).
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Elaboracion y aprobacion de 14 planes municipales de prevencion de la
violencia (PMPV), uno por cada municipio participante en el proyecto: 7 en la
region de El Trifinio, 4 en la zona fronteriza Costa Rica-Panama y 3 en los
municipios fronterizos con Nicaragua. También se elaboraron 5 politicas
municipales de prevencion de la violencia: en Los Chiles, Talamanca y
Corredores (en Costa Rica), y en Changuinola y Bart (en Panama).

Definicion del contenido curricular del plan de formacion regional para la
elaboracion, implementacion, gestion y monitoreo de politicas y planes
municipales.

Capacitacion a jovenes, lideres y lideresas comunitarios en temas de
prevencion de la violencia para manejar herramientas y técnicas de resolucion
de conflictos, mapas de riesgo y de recursos, y estrategias comunitarias para
prevenir la violencia intrafamiliar y el maltrato contra la nifiez. Se capacitaron
en total 17,195 personas (7,169 hombres y 10,026 mujeres). De ellas, 7,134
(4,313 mujeres y 2,821 hombres) fueron capacitadas en justicia restaurativa.

Construccién de 7 alianzas territoriales publico-privadas para la generacién de
empleo y la insercion laboral de jovenes en alto riesgo, con un portafolio de
78 perfiles de proyectos productivos que permitiran generar empleo juvenil.

Intensificacidon de la cooperacion transfronteriza regida por principios de
colaboracién, intercambio de informacion y de construccion de identidad y
pertenencia, para lograr estrategias comunes para enfrentar problematicas de
violencia que afectan principalmente a personas y grupos en situacion de
exclusion social.

Celebracion de 3 Encuentros Regionales con la participacion de autoridades
municipales, asociaciones intermunicipales, mancomunidades transfronterizas
y actores clave de los territorios, para afianzar la vision regional sobre
prevencion social de la violencia y compartir los enfoques mas innovadores
acerca del modelo empresarial cooperativo y la Economia Social y Solidaria.

Identificacion en los territorios de 71 obras de convivencia, cohesion social y
recuperacion de espacios en comunidades con poblacién en situacion de
riesgo, de las cuales se han finalizado 2 (Ocotepeque/Honduras y La
Palma/El Salvador) y una mas estd en proceso de ejecucion
(Talamanca/Costa Rica), mientras que 5 (Corredores/Costa Rica) han sido
avaladas para iniciar el proceso de ejecucion a inicios del afio 2018.

Capacitacion en colaboracién con instituciones nacionales vinculadas a la
MIPYMES a 400 jévenes (254 mujeres y 146 hombres) en habilidades
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emprendedoras para que elaboren y presenten sus planes de negocios, los
que recibiran un fondo semilla de emprendimiento.

- En desarrollo 5 estudios de demanda/oferta que proporcionen informacion
sobre las necesidades del sector empresarial y los perfiles requeridos para
emplear a jovenes que poseen determinadas competencias técnicas,
humanas y sociales.

- En proceso de establecimiento de Acuerdos de Colaboracion entre las
municipalidades beneficiarias y los Ministerios de Trabajo de los 5 paises
para la creacion de servicios de intermediacion laboral ofrecidos por las
mismas municipalidades.

b. PROYECTO D.B.1 — PROFESIONALIZACION Y TECNIFICACION
DE LAS POLICIAS E INSTANCIAS VINCULADAS A LA
SEGURIDAD Y LA JUSTICIA EN EL NIVEL NACIONAL Y
REGIONAL

Este proyecto corresponde al componente de Fortalecimiento Institucional de la
ESCA y esta vinculado con el Resultado 4 del PAESCA. Se inscribe en los esfuerzos
de los paises miembros del SICA para avanzar en la modernizacion,
profesionalizacion y el reforzamiento de las capacidades del personal de las
instituciones de Seguridad y Justicia, a través de acciones de corto, mediano y largo
plazo, con el propdésito de enfrentar de manera conjunta y con una vision regional la
problematica de la inseguridad de los paises que conforman el SICA.

Su objetivo es potenciar la capacidad institucional de los cuerpos de seguridad y
justicia en la region, a través del fortalecimiento y la modernizacién de las
capacidades institucionales para profesionalizar y tecnificar a las policias y
organismos vinculados a la seguridad publica y ciudadana, asi como la justicia en la
region. La DSD/SG-SICA identifica como avances importantes del Proyecto los
siguientes:

- Formulacion e implementacion del Plan Maestro de Formacién Regional de
Justicia y Seguridad. En este marco, se ha dotado a las escuelas y academias
de los paises del SICA de herramientas metodolégicas para la formacién de
competencias, definiendo criterios de homogeneizacion de las competencias
basicas y genéricas para los miembros de las diversas instituciones
integradas en los sectores de justicia y seguridad regional. Como resultado
directo de esta iniciativa se desarrollaron 146 acciones formativas (entre
policiales, fiscales, judiciales e intersectoriales): 98 regionales y 48 réplicas
nacionales. Esto constituye una buena préactica. En total se capacitaron 4,737

personas: 3,006 hombres y 1,731 mujeres. La meta de los paises de 3,300
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funcionarios capacitados se superé en un 44%. Cabe mencionar la inclusion
de cursos en las mallas curriculares nacionales. Por ejemplo, en la Escuela
Judicial de Guatemala se incorporaron los contenidos del curso regional sobre
Medio Ambiente y en la Escuela Fiscal de El Salvador se incorporaron los
temas vinculados a estrategias de investigacion. Ademas, otros centros que
han retomado distintos contenidos del Plan Maestro son: Academia de Policia
de El Salvador, Escuela Judicial de El Salvador, Academia de Policia de
Nicaragua, Escuela Fiscal y Escuela Judicial de Republica Dominicana. Esta
tendencia fortalece la sostenibilidad del Plan Maestro en el ambito nacional de
cada sector.

Reduccién de un 18% de la brecha de género en las designaciones de los y
las participantes en las distintas acciones formativas desde el afio 2012 hasta
el afio 2017, la cual se explica en gran medida por el impulso y compromiso
de realizar acciones positivas para la reduccion de la desigualdad desde las
instituciones nacionales y regionales del sector. Esta tendencia se ha visto
reforzada por el compromiso de las instituciones nacionales de progresar
hacia una participacion paritaria entre mujeres y hombres.

Mejor preparacion de las policias de la region a través del intercambio de
informacion, de la divulgacion de casos de éxito, herramientas, métodos y
técnicas, contribuyendo a que las instituciones de Seguridad y Justicia
puedan contar con profesionales especializados en el abordaje de los
diferentes delitos que afectan a la region, asi como con una red de contactos
y comunicacion que facilita el intercambio de informacion. Esto ha permitido
progresar hacia el desarrollo de operaciones regionales policiales coordinadas
e investigaciones regionales conjuntas de la Red de Fiscales contra el Crimen
Organizado (REFCO).

Apoyo al Instituto Centroamericano de Estudios Superiores de Policia
(ICESPO) y a las escuelas de formacion regional judicial y fiscal en la
planificacion, coordinacion, priorizaciobn y ejecucion de las acciones
formativas, propiciando el empoderamiento institucional sobre el Plan Maestro
de Formacién Regional de Justicia y Seguridad. El fortalecimiento del
ICESPO contribuye sustantivamente a mejorar el proceso de diseiio,
ejecucion y evaluacion del Programa Regional de Formacion Policial del Plan
Maestro, que incluye la integracién de las lineas teméticas identificadas como
prioritarias a nivel regional en las curriculas de cada una de las academias de
Policia de la region. En la primera fase del proyecto DB1, con financiamiento
de AECID, se fortalecieron las academias de Policia con la compra de equipo
y mobiliario, tales como computadoras de escritorio y sus programas y
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licencias, computadoras portatiles y sus programas y licencias, proyectores
con focos de repuesto, pantallas para proyeccion, papelografos, equipo de
sonido y banderas de los paises del SICA para la ejecucion de cursos de
formacion.

- Apoyo para mejorar la comunicacion y coordinacion entre el Consejo
Centroamericano y del Caribe de Ministerios Publicos (CCCMP), el Consejo
Judicial Centroamericano y del Caribe (CJCC) y la Comisién de Seguridad de
Centroamérica (CSC). Esto generd, a su vez, fortalecimiento institucional,
facilitando espacios tangibles de coordinacion, comunicacién 'y
reconocimiento institucional entre los actores involucrados, creando
resultados y productos concretos que han impactado positivamente en la vida
de las personas de la regién. Algunos resultados concretos de esto son: las
investigaciones regionales conjuntas y las operaciones regionales policiales
coordinadas, y los efectos que de ellas se derivan; ademas, otro resultado son
los cursos intersectoriales. En todos los casos, la poblacién en general es
beneficiaria “indirecta” de estas acciones.

- Apoyo al CCCMP y a la REFCO para la puesta en marcha del Protocolo sobre
Intercambio de Informacién e Investigacion Conjunta para la Persecucion de
la Delincuencia Organizada Transnacional y Delitos Conexos entre los
Ministerios Publicos de los paises del SICA, el cual es una herramienta que
permite enfrentar esta problematica de forma coordinada y desde una
perspectiva regional. Un resultado directo es el Plan Operativo Estratégico de
la REFCO.

- Apoyo a la REFCO para la elaboracién y puesta en marcha de su Plan
Operativo Estratégico. Ademas, se le fortalecié con equipamiento (2 laptops
por pais) para los puntos focales de la REFCO, asi como con la compra de un
servidor web para alojar y desarrollar el sitio web® del Consejo de Fiscales y
de la REFCO, con miras a tener un espacio virtual de encuentro y
documentacion. Este servidor estad situado en Republica Dominicana. Los
resultados del Plan Operativo Estratégico de la REFCO incluyen, por ejemplo,
las 13 investigaciones regionales conjuntas que se efectuaron con el apoyo
directo del Proyecto.

- Ejecucion de 13 investigaciones regionales conjuntas a cargo de la REFCO,
sobre casos de crimen organizado en diferentes tipos de delitos.

- Contribucion al mejoramiento de las capacidades operativas en materia
investigativa de la REFCO, apoyando a la movilizacién de investigadores a

3 www.consejodeministeriospublicoscentroamericano.com
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otros paises para la recoleccibn de elementos probatorios que fueron
utilizados en los procesos acusatorios. Como resultado, se detuvo a 126
personas vinculadas a los casos y 27 de ellas fueron condenadas, segun un
informe de la REFCO de octubre de 2017. Esto es resultado, precisamente,
de las 13 investigaciones regionales conjuntas realizadas.

- Apoyo a las subcomisiones técnicas especializadas de la Comision de Jefes,
Jefas y Directores de Policia en la planificacion y evaluacién de las
operaciones regionales policiales coordinadas, orientadas a contener el
accionar de las redes criminales y facilitar el proceso de enjuiciamiento en
casos especificos de antinarcoticos, robo de vehiculos, trafico de armas,
trafico de personas y antipandillas.

- Apoyo en la conceptualizacién de operativo regional y apoyo a la ejecucion de
operaciones regionales policiales coordinadas en diferentes especialidades
qgue contiene el plan estratégico regional contra el crimen organizado (2017-
2020) de la Comisibn de Jefes, Jefas y Directores de Policia de
Centroamérica, México, el Caribe y Colombia.

- Apoyo técnico y financiero, durante la fase preoperativa de las operaciones
regionales policiales coordinadas, a los encuentros de expertos para
intercambio de informacién de inteligencia y seguimiento de casos
binacionales y regionales.

- Apoyo técnico durante la fase operativa a la conformacion de las unidades
nacionales de mando, y asistencia técnica en la elaboraciéon de los planes
nacionales por especialidad.

- Las operaciones regionales policiales coordinadas ejecutadas en delitos de
narcotrafico, robo de vehiculos, trafico de armas de fuego, trafico de personas
y pandillas, dieron como resultado la captura de 76,687 personas, 79,703
armas incautadas, 120 estructuras internacionales desarticuladas y 91
estructuras internas desarticuladas®.

- Apoyo en la construccion del Anuario Regional de Estadisticas Policiales
2014-2015°%, el cual es una herramienta estratégica para la planificacion, el
disefio y la organizacion de operaciones regionales policiales coordinadas.

- Creacién de Redes de Confianza informales y fortalecimiento de redes
formales, tales como la REFCO, que han permitido mejores coordinaciones.

4 Tomado del informe de avances del PAESCA presentado en la IV reunién del Comité de Direccion.
5 Este documento no esta impreso actualmente, y su publicacién es una facultad de la Comision de Jefes, Jefas
y Directores de Policia.

28




C. PROYECTO D.B.2 — MODERNIZACION CON VISION REGIONAL DE LAS
INSTITUCIONES NACIONALES ENCARGADAS DE LA SEGURIDAD EN
CENTROAMERICA

Este proyecto también corresponde al componente de Fortalecimiento Institucional y
se identifica con los Resultados 5 y 6 del PAESCA. Su objetivo principal es mejorar
el ambiente de seguridad para las personas y sus bienes en la region, por medio de
aumentar la eficacia de las gestiones en las instituciones regionales y nacionales en
materia de seguridad. Busca dar soporte al desarrollo de la ESCA vy fortalecer el
conjunto de medidas o acciones de las instituciones nacionales y regionales
encaminadas a asegurar la coordinacion regional para el cumplimiento de los
propésitos y principios del Tratado Marco de Seguridad Democratica en
Centroamérica (TMSDCA). La DSD/SG-SICA identifica como aspectos destacables
del proyecto los siguientes:

- Se ha fortalecido a las areas de seguridad regional de las Cancillerias con
personal y equipo informatico para el seguimiento de las acciones de la
ESCA, especificamente a través de las Oficinas Nacionales de la ESCA
(ONESCA) solicitadas por Belice, Guatemala, El Salvador, Costa Rica vy
Panama.

- Se fortalecio a la SG-SICA en su rol de Secretaria Técnica de la CSC, a
través del sostenimiento de la estructura organizativa de la DSD/SG-SICA.

- Se apoyd la ejecucion de los talleres y reuniones regionales con
representantes del Comité de Seguimiento del Mecanismo de Coordinacion,
Evaluacion y Seguimiento (MCES) de la ESCA.

- En el marco del Proyecto Armonizacion del Marco Normativo Armonizado en
Materia Penal, ejecutado por la Conferencia de Ministros de Justicia de los
Paises Iberoamericanos (COMJIB), se trabajé y presentd a los paises una
propuesta de Marco normativo armonizado (modelos regionales de tipos
sustantivos y procesales).

- Se elabor6 una propuesta validada de Convenio Cooperacion Reforzada en
Materia de Lucha Contra la Criminalidad Organizada en Centroamérica.

- Se disefidé una propuesta de Tratado Regional Relativo a la Orden de
Detencién y a los Procedimientos de Entrega entre los Estados del SICA.
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1.1ANTECEDENTES DEL OBJETO DE EVALUACION

El PAESCA se inserta en la Estrategia de Seguridad de Centroamérica (ESCA)®, que
fue adoptada por los Jefes de Estado y de Gobierno del SICA durante su XXXI
Reunion Ordinaria de Jefes de Estado y de Gobierno de los Paises del Sistema de la
Integracion Centroamericana (SICA), celebrada en la Ciudad de Guatemala el 12 de
diciembre de 2007, con el propdsito de contar en la region de Centroamérica con un
instrumento idéneo para generar un ambiente de mayor seguridad para las personas
y sus bienes, y propiciar el desarrollo humano sostenible a través de las inversiones
y las acciones relacionadas. Esta estrategia constituye el instrumento basico que,
desde una perspectiva integral, aspira a orientar las acciones coordinadas que en
materia de seguridad adopten los paises de la region en el marco de sus respectivos
ordenamientos juridicos.

El Objetivo General de la ESCA es establecer los componentes y las actividades
necesarias para fortalecer la seguridad de las personas y sus bienes en la region
centroamericana, permitiendo a los paises miembros del SICA alcanzar los objetivos
del desarrollo humano sostenible.

Son sus Objetivos Especificos:

1. Integrar los diferentes esfuerzos que realiza la region de Centroamérica en
materia de seguridad a fin de armonizarlos para obtener mejores resultados.

2. Facilitar la coordinacion e intercambio de informacion y experiencias entre las
diversas instancias y agencias operativas de la region para combatir mas
eficazmente las actividades delictivas regionales.

3. Identificar y gestionar las necesidades financieras, de recursos y de formacion
gue demandan las instituciones encargadas de velar por la seguridad.

4. Desarrollar politicas, programas, estrategias y acciones que permitan la
prevencion en los siguientes temas: violencia juvenil, violencia armada, violencia de
género, trafico llicito y trata de personas, prevencion desde lo local, y los efectos de
los desastres naturales, en especial los provocados por el cambio climatico.

En la Declaracion de la Reunion Extraordinaria de Jefes de Estado y de Gobierno
para el relanzamiento de la Integracion Centroamericana, que se celebré en El
Salvador el 20 de julio de 2010, se incluy6é la Seguridad Democratica entre las

6La ESCA se basa en un concepto de Seguridad Democratica que tiene como elementos esenciales el Estado de
Derecho, el respeto a los Derechos Humanos, el caracter no partidarista de la seguridad, la separacién de la
seguridad publica y la defensa nacional, y la adopcién de una concepcién comprehensiva de las causas de la
inseguridad.
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prioridades de la accién conjunta de Centroamérica en el marco de la integracién
regional, y se exhortd6 a la Comunidad Internacional a acompafarles en la
organizacion y desarrollo de la Conferencia Internacional de Apoyo a dicha
Estrategia, a celebrarse en el primer semestre de 2011.

En junio de 2011 se reunieron en Guatemala todos los Presidentes de los paises del
SICA (excepto Republica Dominicana), junto con mandatarios de paises amigos y
representantes de organizaciones internacionales, con el fin de generar un espacio
en el que se desarrollara una discusién de alcance politico sobre el tema de la
inseguridad en la regién, como resultado de las acciones del crimen organizado y los
traficos ilicitos vinculados. Para enfrentar los nuevos retos de la seguridad en la
region, la version de la ESCA revisada y actualizada, a partir del acuerdo e
instruccion de la Intersectorial de Seguridad Antigua Guatemala en 2010, se
conformé por 4 componentes estratégicos:

i. Combate al delito
ii. Prevencion de la violencia
ii.  Rehabilitacion, reinsercién y seguridad penitenciaria

iv.  Fortalecimiento institucional: coordinacion y seguimiento de la estrategia
regional

El cénclave también pretendid lograr compromisos de acompafiamiento de los
socios estratégicos de Centroamérica para financiar los programas regionales de
seguridad. En el marco de este esfuerzo, se cre6 el "Grupo de Amigos"’ para
armonizar la cooperacion en torno al apoyo prestado al SICA para el desarrollo de la
ESCA. En este sentido, cada componente de la ESCA es liderado por agencias de
cooperacién. Asi, por ejemplo, el componente de Fortalecimiento Institucional es
liderado por la Cooperacién Espafiola y la Unién Europea.

El SICA genero perfiles de proyectos organizados en funcion de los 4 componentes
de la ESCA. De estos perfiles se definieron 22 proyectos. Posteriormente, la CSC
identificé 8 proyectos para iniciar la ejecucion de la estrategia®. Los 3 proyectos que
integran el PAESCA son parte de esos proyectos priorizados, 2 del eje de
Fortalecimiento Institucional (DB1 y DB2) y uno del eje de Prevencién (BE1).

7 El Grupo de Amigos de la ESCA esta conformado por: Alemania, Australia, Canada, Colombia, Corea del Sur,
Chile, Espafa, Estados Unidos, Finlandia, Italia, México, Paises Bajos, Reino Unido, ademas de la Unién
Europea y organismos como el Banco (BCIE), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la Organizacion de
los Estados Americanos (OEA), la Organizacion Internacional de las Migraciones (OIM), el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC).
8 Los criterios de seleccion de estos proyectos fueron la capacidad de generar condiciones para la ejecucion de
otros proyectos de la ESCA; la capacidad de generar complementariedades con otros proyectos que estan
siendo ejecutados o de aprovechar resultados de éstos para potenciar el impacto de los nuevos proyectos; la
existencia de coincidencias de la agenda regional con la agenda de los cooperantes; y el interés por parte de 2 o
mas cooperantes, y la disponibilidad de recursos para desarrollarlos (asistencia técnica, cooperaciéon no
reembolsable y créditos).
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1.2 ENTORNO INSTITUCIONAL DEL OBJETO DE EVALUACION

El marco institucional del PAESCA es el SICA, creado en los afios 90, luego de los
esfuerzos de pacificacion de los conflictos de la region. Su constitucion esta
respaldada en el Protocolo de Tegucigalpa, de 1991, que actualizé el marco juridico
de la antigua Organizacion de Estados Centroamericanos (ODECA), y destacé entre
su naturaleza y principios el objetivo de construir a Centroamérica como region de
paz, libertad, democracia y desarrollo.

En el Protocolo se reafirma el propdésito de "concretar un nuevo modelo de seguridad
regional sustentado en un balance razonable de fuerzas, el fortalecimiento del poder
civil, la superacion de la pobreza extrema, la promocién del desarrollo sostenido, la
proteccion del medio ambiente, la erradicacion de la violencia, la corrupcion, el
terrorismo, el narcotrafico y el trafico de armas". Por tanto, las politicas de
pacificacion, seguridad regional y prevencion de la violencia se sitian desde el
principio en el eje del proyecto de desarrollo para la regiébn que subyace en la
integracion centroamericana.

El disefio de la arquitectura juridica de la integracion concluyé en 1995 con la
suscripcion del TMSDCA. Fue el primer instrumento que separo las tareas policiales
referidas a la seguridad de bienes y personas, de aquellas otras propias de las
Fuerzas Armadas cuyo ambito de accion se circunscribia a la defensa de la
soberania nacional.

El TMSDCA establece los fundamentos del Modelo de Seguridad Democrética en la
Region Centroamericana, fortaleciendo los mecanismos de coordinacién operativa
de las instituciones competentes, para hacer mas efectiva la lucha, a nivel nacional y
regional, contra la delincuencia y todas las amenazas a la seguridad democratica
que requieran el uso de fuerzas militares, de seguridad o de policia civil, tales como
el terrorismo, el trafico ilicito de armas, la narcoactividad y el crimen organizado;
mediante el fortalecimiento de la cooperacion, coordinacidon, armonizacion y
convergencia de las politicas de seguridad de las personas, asi como la cooperaciéon
fronteriza y la profundizacion de los vinculos sociales y culturales entre sus
poblaciones.

Este tratado también establece las estructuras e instancias del Modelo de Seguridad
Democratica en Centroamérica, a saber:

» Cumbre de Jefes de Estado y Gobierno: Instancia suprema del modelo de
seguridad, le corresponde conocer al méas alto nivel los asuntos de seguridad
regional, que requieran de sus decisiones y de lineamientos, velando por la
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aplicaciébn de las disposiciones y el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el Tratado Marco.

> Consejo de Ministros de Relaciones Exteriores: Organo principal de
coordinacion, en todo lo relativo a la seguridad regional e internacional,
coordina las propuestas emanadas de los Consejos Sectoriales e
Intersectoriales de Ministros.

» Comision de Seguridad de Centroamérica: Instancia encargada de la
ejecucion, evaluacién y seguimiento de las propuestas, acuerdos Yy
resoluciones en todo lo relativo a la seguridad regional e internacional. Esta
subordinada a la Reunién de Presidentes y al Consejo de Ministros, y se
conforma por los Viceministros de Relaciones Exteriores, los Viceministros de
Seguridad Publica y/o Gobernacion y por los Viceministros de la Defensa
Nacional de cada pais.

Operativamente, también son relevantes la SG-SICA, que brinda los servicios de
Secretaria Técnica Administrativa a la CSC y a sus Subcomisiones: Subcomision
Juridica, Subcomision de Defensa, Subcomision de Seguridad Publica y
Subcomisién de Prevencién de la Violencia. En esta tarea le apoya la DSD/SG-
SICA, que brinda asistencia técnica.

A su vez, existen Instancias Regionales periféricas a la CSC que son instancias
coordinadoras del proceso de ejecucion de los proyectos de la ESCA, entre las que
se encuentran:

» Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe

Consejo Centroamericano y del Caribe de Ministerios Publicos
Instituto Centroamericano de Estudios Superiores Policiales
Centro de Instruccién Antidrogas de Centroamérica

vV V V V

Comision de Jefes, Jefas y Directores de Policia de Centroamérica, México, el
Caribe y Colombia
Mecanismo de Coordinacion, Evaluacion y Seguimiento

A\

1.3 EVALUACION: OBJETIVO Y METODOLOGIA

Consiste en una evaluacion externa final para los proyectos DB1y DB2, y se trata de
una evaluacion intermedia para el proyecto BE1l. En general, toda la evaluacion
cubre el periodo 2012-2017 y se ha desarrollado en todos los paises miembros del
SICA, exceptuando Honduras por motivos de la crisis politica y los episodios de
violencia que atraveso ese pais luego de las elecciones presidenciales.
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De conformidad con los Términos de Referencia (TdR), y de manera sintética, los
objetivos de la evaluaciéon han sido 2:

3) Efectuar una evaluacion global independiente, prestando especial atencion a
los resultados medidos en relacién con los propoésitos; y

4) Identificar lecciones clave y recomendaciones para mejorar la gestion de
acciones futuras, especialmente con miras a garantizar la sostenibilidad y la
efectividad de la estructura institucional regional, asi como el impacto en la
toma de decisiones regionales.

Ademas, la evaluacién debe servir, respecto del componente de Fortalecimiento
Institucional, para alimentar la preparacion de un proyecto futuro (ICRIME,
correspondiente a la prioridad AC1 de la ESCA), que continuara y ampliara algunas
de sus actividades y que comenzara su ejecucion en el afio 2018.

La evaluacién se ha centrado en los progresos obtenidos hasta la fecha por el
PAESCA, desarrollando el analisis de pertinencia, eficacia, impacto, eficiencia y
sostenibilidad a partir de preguntas precisas establecidas previamente en los TdR,
las cuales han sido el marco de actuacion del equipo de evaluacion. De esta
manera, el proceso evaluativo se plantea como un ejercicio conjunto de revision
retrospectiva del curso del Programa, para poder construir un relato acerca de su
desarrollo desde el andlisis de los criterios evaluativos, con el fin Gltimo de emitir una
serie de recomendaciones Utiles para gestiones futuras, pero también para identificar
buenas practicas que puedan ser replicadas por la UE y por el SICA.

En atencidn a estos propoésitos, durante el proceso de levantamiento y analisis de
informacion, el equipo evaluador —junto con actores/as clave, participantes y
beneficiarios/as vinculados al Programa— ha analizado los planteamientos
estratégicos implementados, los modelos de gestion practicados, la fluidez de los
procesos administrativos, y el grado de dialogo y accién conjunta de los cuerpos
institucionales relacionados. De igual forma, ha analizado las capacidades de
coordinacion institucional del SICA para la implementacion de los proyectos, los
efectos de los proyectos a nivel local, nacional y regional, el fortalecimiento de
capacidades generado de cara a la sostenibilidad, la inclusion de los ejes y enfoques
transversales, el valor agregado del desempefio como Programa, el rol y valor
agregado de la UE y del SICA, asi como el modo en que se ha logrado llegar a las y
los titulares de derechos y a las y los beneficiarios.

Todas las conclusiones expresadas en el documento final estan debidamente
contrastadas y soportadas por los elementos de analisis recogidos. La metodologia y
los instrumentos de analisis propuestos han sido detallados y validados por el Grupo
de Referencia de esta evaluacion (UE, Fondo Espafa-SICA, AECID y DSD/SG-

SICA).
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Se usaron fundamentalmente 2 técnicas de trabajo:

i) Las entrevistas, tanto individuales como grupales, mediante contacto directo
en los paises y via teléfono o Skype. Basicamente, se recogio la opinion de
las y los entrevistados sobre el Programa y sobre los efectos de las
actividades en el desarrollo de sus funciones.

i) Los grupos focales, especialmente tratandose del proyecto BE1.
Los objetivos de este proceso de consulta fueron:

a) Reconstruir el relato del Programa desde el entendimiento comun de las y
los titulares de derechos;

b) Analizar el avance, desde la perspectiva de las y los técnicos, y el efecto
de los productos desde la mirada de las autoridades locales; y

c) ldentificar las fortalezas y debilidades del Programa en general y valorar,
desde la perspectiva de las y los diferentes actores, si la
gerencia/coordinacion y el monitoreo satisfacen las necesidades de los
socios y permiten la adecuada ejecucion del trabajo a nivel local y
nacional, asi como de forma articulada.

Para cada técnica se elaboraron guias de trabajo que permitieron su desarrollo. Las
guias estuvieron dirigidas a dar respuesta a las preguntas de evaluacion y los
analisis correspondieron a los parametros establecidos en la Matriz de Evaluacion, la
cual forma parte del presente Informe (Anexo 4).

El propésito ha sido que los resultados aqui planteados respondan a una
metodologia participativa, dado que se recogieron las experiencias, la observacion y
la opinion de distintos actores/as, todo con el fin de conocer el Programa, disefar
recomendaciones y visualizar buenas practicas. A tal efecto, se escucharon las
voces, se analizé la informacion, se comparé la situacion inicial y el panorama
actual, y se identificaron tanto los avances hacia resultados previstos como la
obtencion de los que no lo fueron.

El proceso de evaluacién se ha desarrollado dentro de las programaciones previstas,
excepto el trabajo de campo inicialmente agendado para Honduras. Se logré
conversar con un total de 187 personas (77 individualmente y 110 en los grupos
focales).

Se celebré una sesion de devolucion al Grupo de Referencia de la evaluacion —
“Debriefing’— sobre los hallazgos mas importantes de la etapa de levantamiento de
la informacion. Los diferentes actores/as brindaron un gran aporte a la evaluacién en
cuanto a informacion relevante, destacando su transparencia en los datos y
compromiso con las estrategias del SICA.
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El estudio evaluativo propuso el analisis desde la teoria de cambio para determinar
el impacto del PAESCA y construyd un marco de hipétesis Utiles para la
interpretacion de los sucesos ocurridos durante la ejecucion. Sin embargo, el Grupo
de Referencia, contraparte del equipo de evaluacién, considerd que ciertas visiones
de éxito estaban méas alla del alcance del Programa (en comparacién con lo
establecido en el marco l6gico), por lo que la vision de éxito definitiva, a partir de los
Resultados previstos, estuvo regida por:

Se han formado personas clave en las comunidades y se ha creado o fortalecido la
coordinacién a nivel local y la articulacion multinivel (regional, nacional y local), enfocadas en
la prevencion social de la violencia.

Se han disefiado y aprobado participativamente planes municipales de prevencién social de
la violencia en los territorios seleccionados.

Se han tomado medidas concretas, en el marco de los planes elaborados, que aportan a la
prevencién social de la violencia a nivel local.

Se han capacitado policias, fiscales, jueces y juezas de la regiéon y se han realizado
operaciones regionales policiales e investigaciones regionales conjuntas.

Se han presentado a las Asambleas Nacionales y a los organismos regionales competentes
los instrumentos (juridicos u otros) producidos regionalmente para el abordaje de la
delincuencia organizada a escalas nacional y regional.

Los mecanismos de coordinaciéon de las instituciones regionales y nacionales en materia de
seguridad son mas eficaces.

La evaluacion también ha sido sensible a los temas transversales contenidos en el
Programa. Durante el proceso evaluativo no existieron incidencias que implicaran
atrasos en la recoleccién de informacion, salvo lo sefialado respecto del trabajo de
campo en Honduras.
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2 HALLAZGOS DE LA EVALUACION CONFORME LAS

PREGUNTAS INDICATIVAS EN LOS TDR

2.1 MEDIDA EN QUE LA ACCION HA LOGRADO LOS
RESULTADOS ESPERADOS

El PAESCA esta conformado por los proyectos BE1, DB1 y DB2, cada uno con sus
propdsitos especificos y sus propios resultados®. No obstante, para analizar el logro
de los resultados esperados, lo cual esta directamente relacionado con la eficacia
del Programa, la evaluacion tomara en cuenta los resultados del PAESCA.

Resultado 1: Se han fortalecido las capacidades locales para la gestidn

en materia de prevencion social de la violencia, tanto de los

funcionarios/as publicos como de las comunidades locales.
Este Resultado se refiere al BE1; por lo tanto, es importante destacar que para este
proyecto la prevencion se entendid como el conjunto de acciones destinadas a
reducir los factores que propician la violencia, el delito y la delincuencia en general,
para evitar que lleguen a manifestarse e intervenir cuando ya han ocurrido. El
proyecto se orienta a promover estrategias para la prevencion de la violencia a partir
del entendimiento de que todo esfuerzo local debe estar coordinado y articulado con
las politicas publicas impulsadas desde los gobiernos centrales y los otros sectores
estatales involucrados en la atencion de los problemas de seguridad y violencial®,

A través del BE1, la SG-SICA ha fortalecido su experiencia de ejecucién de
proyectos regionales con enfoque territorial, con una articulacion multinivel (regional,
nacional, local) y con cooperacién e integracion transfronteriza. Esta modalidad
permite el desarrollo de una cultura de prevencion de la violencia a nivel municipal,
implicando el involucramiento directo de las fuerzas vivas del territorio, trabajando
desde las bases para generar una articulacion entre la politica nacional y la
estrategia municipal para la prevencion de la violencia.

Los municipios priorizados fueron 14. Su seleccién se basé en cuatro criterios
principales!?:

9 El BE1 tiene 3 resultados, los que coinciden con los resultados 1, 2 y 3 del PAESCA. El DB1 tiene 1 resultado,

que coincide con el resultado 4 del PAESCA. El DB2 tiene 2 resultados, que coinciden con los resultados 5y 6

del PAESCA.

0ver Secretaria General del SICA, Direccion de Seguridad Democratica, Componente de Prevencion de la

Violencia, Marco Estratégico para la Prevencion de la Violencia, 2014.

1 Segun sefiala la DSD/SG-SICA, estos criterios fueron sometidos a consideracion por los paises a través de la

Comision de Seguridad de Centroamérica. También expresa que existe una serie de municipios que podrian

cumplir con estos criterios basicos que no entraron dentro de la propuesta por los limites presupuestarios. En

este sentido, se considera que, para tener el impacto deseado, cada municipio deberia contar con recursos
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- Focalizacion hacia la zona de fronteras, considerando la mayor posibilidad de
construir integracion y tener al mismo tiempo una proyeccion regional del
modelo de prevencion de la violencia desde los Gobiernos Locales.

- Existencia de voluntad politica de trabajar en la teméatica por parte de los
Gobiernos Locales y por las organizaciones de la sociedad civil con presencia
en los municipios.

- Pertenencia de los municipios a organizaciones subregionales
(Mancomunidades, Asociaciones de Municipios, etc.), indispensable para
asegurar la coordinacion local, binacional o trinacional necesaria para abordar
problemas de violencia que no estan circunscritos en el espacio de uno o dos
municipios, especialmente en las zonas fronterizas.

- Experiencia previa de trabajo en el ambito transfronterizo, ya fuera a nivel de
los propios municipios o de las asociaciones municipales a las que
pertenecen.

La logica del proyecto BE1 radicd en caracterizar, a través de una linea base por
cada municipio, la situacion de violencia e inseguridad. Este instrumento evidencio
tipologias de violencia, areas mas afectadas y grupos en mayor situacién de
vulnerabilidad. El proyecto también identifico las fuerzas vivas y organizadas de los
municipios (como las autoridades locales, las judiciales, Ministerios Publicos,
oficinas gubernamentales, organizaciones no gubernamentales, comités, etc.), lo
cual permitié que la SG-SICA creara en algunos municipios las Comisiones/Comités
Municipales de Prevencion de la Violencia (CMPV); y en otros, donde ya existian, los
fortalecio.

En ese marco, se ha capacitado y formado a estos actores en temas de prevencién
de la violencia, brindando herramientas y técnicas para resolucion de conflictos,
sobre mapas de riesgo y de recursos, y estrategias comunitarias para prevenir la
violencia intrafamiliar y el maltrato contra la nifiez, entre otros. De esta manera, se
han potenciado sus capacidades en la formulacion de planes y acciones para la
prevencion de la violencia, y se han consolidado y reforzado liderazgos
comunitarios.

A la fecha de corte de esta evaluacién, se habia impulsado un proceso formativo que
tuvo como resultado la capacitacion de 17,195 personas. Una de las tematicas
abordadas fue, justamente, la formulacién de planes y acciones para la prevencion
de la violencia. El programa de formacién previsto para que inicie en abril de 2018 se
refiere a la implementacion de dichos planes. Por ende, se trata de actividades
diferentes, aunque complementarias.

suficientes del mismo Programa para implementar algunas de las acciones priorizadas del Plan de Prevencién
Social de la violencia elaborado.
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Ademas, en alianza con instituciones gubernamentales vinculadas al
emprendedurismo (como MYPYMES, CONAMYPE, AMPYME), el proyecto brind6
formacion a 400 personas, mayoritariamente jovenes y mujeres, de 13 municipios
para la elaboracion de propuestas de emprendimientos..

Es importante destacar que el proyecto BE1l fortalecid las capacidades de la
poblacion joven para estimular su participacion en la toma de decisiones municipales
y comunitarias. Como consecuencia, estos jovenes se involucran en los asuntos del
municipio y se han constituido en replicadores de las capacitaciones recibidas por el
proyecto, lograndose un “efecto multiplicador”.

De acuerdo con elementos recogidos por la evaluacion, el proyecto BE1l ha
contribuido significativamente a brindar herramientas que permitan a las
comunidades generar cambios para prevenir la violencia social, con vision
comunitaria; principalmente, al incentivar la participacion de actores clave en forma
sistematica, y al capacitar y empoderar a mujeres, nifiez y juventud. Segun las
personas entrevistadas, la gestion del proyecto ha provocado cambios de
mentalidad y actitud en las comunidades, especialmente cuando se ha abordado en
modo direccionado situaciones de violencia y poblaciones con mayor exposicion a
ellas, contribuyendo a romper con una cultura de normalizacién de la violencia.

Este fortalecimiento de capacidades locales para la gestion en materia de
prevencion de la violencia ha aportado al tejido de lazos comunitarios para construir
la identidad territorial, con un mayor sentido de responsabilidad y pertinencia. Por
otra parte, a través de encuentros de formacion entre paises se realizaron
articulaciones entre territorios transfronterizos que contribuyeron a la regionalidad de
las estrategias, compartiendo metodologias de trabajo y técnicos especializados
entre paises para apoyar la labor.

Pero, ademas, hoy, lideres y lideresas jovenes formados/as por el BE1 constituyen
una fuerza local con vision para disefiar e implementar gestiones para prevenir la
violencia territorial e intervenir en situaciones delictivas. Poseen las condiciones para
identificar factores que generan violencia y estdn en capacidad de impulsar
actuaciones que enfrenten esos factores. Estas/os actores estan conscientes de los
riesgos que la violencia puede generar, por lo que se han consolidado como
replicadores/as en educacion sobre prevencion de la violencia.
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Resultado 2: Planes municipales de prevencién social de la violencia

elaborados y ejecutados de manera participativa sobre la base de

diagnésticos comunitarios.
Del afio 2014 al 2017, la SG-SICA, por medio del proyecto BE1, impulsé que en
cada uno de los 14 municipios beneficiarios se elaboraran planes municipales de
prevencion de la violencia, aprobados por el Consejo Municipal y avalados por la
poblacién. Los pocos planes preexistentes no cumplian con estandares de calidad,
por lo que no fueron retomados; por ello, se reconoce que el Proyecto partio de cero
en este punto y apoyo la elaboracion de todos los planes, los de los 14 municipios.

Algunas municipalidades han incorporado los planes de prevencion de la violencia a
los presupuestos municipales para dotarlos de recursos y facilitar su
implementacion. En torno a la definicion e implementacion de planes municipales,
las Comisiones/Comités Municipales de Prevencion de la Violencia (CMPV) juegan
un rol fundamental.

En los planes municipales las prioridades fueron las mujeres, la nifiez, la juventud y
otras poblaciones en riesgo; e involucraron, ademas, comunidades que
generalmente han sido excluidas. Algunos planes para la prevencion de la violencia
articularon lineas estratégicas de accibn como socializacibn de programas,
seguridad para jovenes y adolescentes, seguridad para mujeres y seguridad social.
Un ejemplo de ello es el Plan Municipal de Atescatempa, en Guatemala.

Una virtud de estos planes es haber logrado conjuntar las lineas de accion en
materia de prevencién de la violencia de las diferentes instituciones estatales y
locales presentes en el territorio, potenciando una accion integral. Tal es el caso de
la Red de Atencién de la Violencia contra la Mujer y Prevencion de la Violencia
Intrafamiliar existente en Ciudad Neily (Costa Rica), que se integr6 al CMPV y
gracias a ello logr6 obtener insumos de la Caja Costarricense del Seguro Social
(CCSS) y del sector privado para identificar escuelas con altos indices de violencia,
para un mayor impacto de su trabajo. De esta manera, en el plan de prevencién del
municipio se recoge la accién de la Red y se potencia su intervencion por el apoyo
de la CCSS y del sector privado.

La complementariedad y la integracién incentivada por los planes municipales de
prevencion de la violencia favorecieron la calidad de los aportes institucionales a
nivel de municipio. A su vez, se potencio la accion individual de los diferentes
actores gracias a actividades de informacion y sensibilizacién.

En todo el proceso, la SG-SICA, a través de la DSD/SG-SICA, brindd
acompafnamiento técnico y politico, calificado por las comunidades vinculadas como
de alta calidad, respetuoso y exitoso, sobresaliendo como un valor agregado su
mirada regional.
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Considerando que la existencia de los planes municipales no es suficiente, el
Proyecto también consolido las capacidades de las y los funcionarios municipales
para que se identificaran con los planes y con sus estrategias de prevencion de la
violencia. Igualmente, se facilitaron coordinaciones con entidades de caracter
nacional (como Ministerios de Seguridad, Justicia y Gobernacion) para robustecer
las iniciativas de los planes de accion e impulsar desde lo local y lo nacional el
mejoramiento de las condiciones sociales, econdmicas y culturales, de tal forma que
los factores de desarrollo humano se articulen para el mejoramiento de las
condiciones de seguridad.

De esta manera, un factor relevante del proceso de implementacion del BE1 fue la
armonizacion de la politica local con la nacional, de tal suerte que lo local se
beneficio de lo nacional y lo nacional se enriqueci6 de la experiencia local. De
hecho, se elaboraron 5 politicas municipales de prevencién de la violencia: en Los
Chiles, Talamanca y Corredores (en Costa Rica), y en Changuinola y Baru (en
Panama).

Resultado 3: Las acciones priorizadas y ejecutadas de los planes

municipales contribuyen a la prevencién social de la violenciay promueven

la seguridad ciudadana en los territorios seleccionados.
La identificacion de expresiones de violencia de mayor preocupacion en los
municipios, asi como de los principales sectores en situacion de vulnerabilidad, ha
permitido que los gobiernos locales propicien articulaciones y coordinaciones con
entidades nacionales rectoras de la materia para potenciar estrategias propias. Tal
es el caso de San Antonio Pajonal, en El Salvador, que esta articulando con el
Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU), para abordar la
violencia contra las mujeres, y con el Consejo Nacional de la Nifez y la
Adolescencia (CONNA), para tratar los temas vinculados a la violencia contra la
nifiez. En este municipio, por gestion del proyecto y por la identificacion de
poblaciones en riesgo, el gobierno local también abrié una oficina municipal de la
mujer, financiada con presupuesto municipal.

Asimismo, ha sido relevante que el proyecto prevea la construccion de espacios de
convivencia para la difusiébn de una cultura de paz y de prevencién de la violencia.
Se trata de espacios de diferente naturaleza: parques, canchas de futbol, lugares de
recreacion infantil y centros culturales, entre otros. Su ideacion se basa en el vinculo
entre la prevencion de la violencia y el deporte, la cultura y la recreacion?. La

12 Los resultados de la literatura criminoldgica internacional indican que un mayor nivel de participacion en la
delincuencia se asocia significativamente con una mayor participacién en la socializaciéon sin supervision con
amigos y una participacién menos frecuente en actividades deportivas y de ocio organizadas y en actividades en
el hogar. (Agnew R, Petersen DM. Leisure and Delinquency, Social Problems 1989; 6(4): 332-49; Khajenuri B,
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expectativa es que estos espacios sean articuladores comunitarios, de recreacion
juvenil y familiar y de atencion a victimas de violencia. En los territorios se han
identificado 71 obras de convivencia; de ellas, 58 tienen carpetas en proceso de
elaboracion o finalizadas. Al momento de la evaluacion, se habian finalizado 2 obras:
la instalacion de césped sintético en una cancha de fatbol rapido en Ocotepeque,
Honduras, y la instalacion de una cerca metalica en el costado oriente de una
cancha de futbol en La Palma, El Salvador.

En varios municipios, incentivados por los planes de prevencion, se han llevado a
cabo pequefas obras que no requieren de recursos especiales, como el alumbrado
de parques publicos, la rehabilitacion de canchas de basquetbol y la reubicacion del
personal de seguridad en lugares estratégicos. Estas acciones, aunque son simples,
favorecen la disminucién de la violencia en ciertos sectores, la atraccion de jovenes
para la practica de deportes y la visitacion de las familias a los parques publicos.

El proyecto también impulsa pequefias iniciativas de emprendedurismo. En total, se
ha establecido apoyar a 18 proyectos de emprendedurismo por cada municipio, con
una asignacion de $1,000 en especie. Esta iniciativa estd dirigida a jovenes y
mujeres emprendedoras, a quienes se les capacita sobre administracion de
pequefios negocios, estudio de mercado, calidad de productos y otros temas
vinculados para lograr iniciativas comerciales exitosas. La formacion sobre
emprendedurismo del Proyecto BE1 ha sido calificada por sus beneficiarios y por los
gobiernos locales como una de las mas exitosas, pese a que aun no se han
seleccionado los proyectos ganadores. El éxito es medido por las personas
entrevistadas por la alta calidad de la formacion y por las herramientas técnicas que
brindé emprendedores/as que ya habian incursionado en pequefios negocios.

Ademas, la iniciativa sobre emprendedurismo del BE1l atrajo y estimuld la
participacion de las acciones gubernamentales en la materia para articularse con la
SG-SICA y con los planes municipales.

Resultado 4: Incrementadas las capacidades para el adecuado ejercicio
profesional de los cuerpos policiales e instituciones encargadas de la
seguridad publicay ciudadanay de la justicia.

Este resultado esta directamente vinculado al proyecto DB1, cuyo objetivo principal
es mejorar las competencias profesionales y técnicas de los operadores/as de los
sectores de Justicia y Seguridad, ademas de incidir en la modernizacién de sus
instituciones para enfrentar el crimen organizado transnacional. El proyecto ofrece la
posibilidad de fortalecer las capacidades del funcionariado de justicia y seguridad

Hasheminia F. Relationship between leisure and delinquency on the sample of high school students of Shiraz.
Social Sciences Faculty of Literature and Humanities University of Mashhad Shiraz, 2010: 3(3): 31-57).
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para combatir el crimen organizado regional y transnacional; también, el intercambio
de informacién y la aplicacion de modulos modernos y actualizados para enfrentar
este tipo de crimen.

Inicialmente, la pretension fue la formacion regional combinada de 3 actores
fundamentales en la seguridad regional en Centroamérica: las policias, los
ministerios publicos y las judicaturas. Para cada sector se desarrollarian programas
formativos a partir de necesidades identificadas por instancias regionales
representativas de estos sectores: la Comision de Jefes, Jefas y Directores de
Policia, el CCCMP y el CJCC. De esta manera, para cada sector se contaria con un
plan de formacion especifico.

No obstante, en vez de generarse planes individuales por sector, el proceso de
construccion regional, mediante reuniones intersectoriales realizadas por la
DSD/SG-SICA, llevo a la concrecion de un Plan Maestro de Formacion Regional de
Justicia y Seguridad, constituido progresivamente desde el afio 2014 por 4
programas de formacion: Policial, Fiscal, Judicial e Intersectorial. Este Plan Maestro
se identifica como el mejor producto del DB1. Las entidades regionales y agentes
estatales beneficiarios lo califican como una iniciativa exitosa y como un Bien
Publico Regional.

El Plan Maestro es un instrumento de capacitacion/formacion basado en
metodologias por competencias (segun las necesidades de cada sector: policias,
fiscales, jueces y juezas), que considera las prioridades en materia de formacion. Es
una puesta en comun de todos los temas priorizados para la formacién, segun cada
sector, y para cada uno se disefié una malla formativa. Por ejemplo, para los fiscales
se prioriz6 temas como oralidad, analisis de investigacion, acciones en las primeras
horas de investigacion y manejo de la escena del crimen. Es asi como el Plan
Maestro ha generado modulos instruccionales que presentan una descripcion
tedrica, conceptual y metodoldgica de cada una de las tematicas identificadas como
prioritarias.

La construccién participativa del Plan Maestro facilitd la aprobacion técnica de las
escuelas y academias nacionales de cada sector, asi como el aval de las entidades
regionales de cada uno. El Plan Maestro también incorpora un Programa de
Formacion Intersectorial, donde confluyeron 2 o 3 de los sectores en una misma
capacitaciéon, compartiendo de esta forma diferentes puntos de vista y buenas
practicas que fortalecen el actuar de cada uno.

El Plan Maestro se ha materializado en actividades de formacion, regionales y
nacionales. Se realizaron 146 cursos en 5 afos: 98 fueron regionales y 48 fueron
réplicas nacionales. Cuantitativamente, fue superada la meta de capacitar a 3,300

funcionarios/as en 5 afios; de hecho, para el afio 2017 habian sido capacitadas
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4,737 personas. Estas actividades propiciaron el aprendizaje a través del
intercambio de experiencias y conocimientos. Es decir, se utiliz6 una metodologia
combinada entre lo académico y lo practico para hacer mas efectiva la aprehension
de conocimientos.

Gracias al Plan Maestro las escuelas nacionales judiciales, fiscales y de policia se
han fortalecido con metodologias educativas que impactan positivamente en sus
agremiados, tienen capacidades instaladas debido a la formacion de su personal, lo
gue a su vez les faculta para replicar a nivel nacional las experiencias formativas
regionales. Ademés, cada escuela logré internacionalizarse para compartir
experiencias y aprender de otras, estimulandose una mayor articulacion vy
coordinacién con sus pares en la region, y fuera de la region.

De esta manera, un valor agregado del proyecto es la regionalizacion de
experiencias que aporta al incremento de capacidades para enfrentar el crimen
organizado, particularmente a partir de incentivar la cooperacion entre paises del
SICA para el intercambio de experiencias que conllevan al fortalecimiento de
capacidades. Por ejemplo, el Organismo de Investigacion Judicial de Costa Rica
aporta su experiencia sobre custodia de la prueba y, a la vez, recibe capacitacion de
Guatemala y El Salvador sobre el abordaje de maras y pandillas.

Otro resultado no esperado del DB1, y que surge en el marco del Plan Maestro, es la
Escuela Fiscal Regional, con sede en Panam@, que nace como resultado del analisis
de necesidades de capacitacidn entre fiscales en materia de crimen organizado y se
constituye como una instancia del CCCMP. Los costos de funcionamiento y de las
instalaciones, entre otros, son asumidos por el Ministerio Pudblico de Panam4; la
sostenibilidad, por tanto, actualmente estd basada en el compromiso que esta
instancia panamefa ha tenido hacia ese esfuerzo regional. El Proyecto facilité el
disefio de la estructura de la Escuela, la metodologia que utilizara y la definicion de
las tematicas a cubrir. El objetivo de dicha Escuela es capacitar a fiscales de la
region profundizando el analisis criminal a nivel regional. Se realiz6 el primer curso
de la escuela en el afio 2017.

A partir de la informacion recolectada, el equipo de evaluacion logré constatar que el
Plan Maestro se constituye como una herramienta que aporta académicamente y
responde a las necesidades de formacion y tecnificacion de los operadores/as de los
sectores de Justicia y Seguridad de la regién para enfrentar la criminalidad
organizada; pero, también, contribuye significativamente a facilitar espacios
importantes de comunicacion y coordinacion regional entre policias, fiscales, jueces
y juezas de los diferentes paises. Mas esquematicamente, 3 aspectos relevantes
guedan evidenciados en la evaluacion vinculados al Plan Maestro:
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I El Plan Maestro tuvo como caracteristica el aprovechamiento del
recurso humano regional; es decir, la mayoria de las personas
capacitadoras fueron de la regidbn y pertenecian al sector
relacionado. Esta condicibn, mas el hecho de que
metodologicamente la formacion estuviera basada en el
intercambio de experiencias, permiti6 a operadores/as en
seguridad y justicia actualizarse en los modus operandi de la
criminalidad propia de Centroamérica. Se conocio y entendi6
mejor la criminalidad regional, por ejemplo, sobre delitos
informaticos y delitos ambientales. Ademas, con esto se
propicia la sostenibilidad del Plan.

i. La interaccion propia de los cursos derivo en la generacion de
redes informales y la consolidacion de las redes formales en
cada sector basadas en la confianza, lo que ha facilitado una
comunicacién fluida que enriquece la gestién de las funciones
propias de fiscales, policias, jueces y juezas en cada pais. De
esta manera, la interaccion para la comunicacion ha sido tan
importante como los contenidos de los cursos. Con estas redes
e interacciones se vieron fortalecidas instancias como las
siguientes: REFCO, Subcomisién de Directores de Academias
de Policias y Centros Homoélogos, Escuelas Fiscales y
Judiciales, ademas de las instituciones nacionales en el ambito
intersectorial. Las y los fiscales manifiestan que intercambian
informacion vinculada a la judicializacion de hechos cuando
requieren apoyo en la obtencion de pruebas, y las y los policias
intercambian informacion sobre eventos vinculados a seguridad
para el abordaje de situaciones concretas sobre narcotrafico,
maras u otros temas.

iii. El desarrollo de 146 acciones formativas (entre policiales,
fiscales, judiciales e intersectoriales): 98 regionales y 48
réplicas nacionales. En total, se capacité a 4,737 personas
(3,006 hombres y 1,731 mujeres). La meta de los paises de
3,300 funcionarios capacitados se superé en un 44%.

Adicionalmente, se redujo en 18% la brecha de género en las designaciones de los y
las participantes en las distintas acciones formativas desde el afio 2012 hasta el afio
2017. También, se respaldd la comunicacion y coordinacion entre el CCCMP, el
CJCC y la CSC. Y el apoyo a la REFCO se materializd, por ejemplo, en las 13
investigaciones regionales conjuntas que se efectuaron con el respaldo directo del
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Proyecto. Adicionalmente, se proveyd equipamiento y se coadyuvo a la realizacion
de reuniones anuales, entre otras acciones.

En razon de lo expuesto, se puede afirmar que el Proyecto DB1 aportd
efectivamente al incremento de capacidades de los diferentes sectores vinculados a
seguridad y justicia, y que ha dejado capacidades instaladas que prometen avances
para consolidar esos ambitos hacia el trabajo de integracion sectorial e
interinstitucional, tanto a nivel nacional como regional.

De igual forma, se brind6 apoyo técnico y financiero a la Comision de Jefes, Jefas y
Directores de Policia en la planificacion y evaluacion de las operaciones regionales
policiales coordinadas, para contener el accionar de las redes criminales y aplicar la
justicia en casos especificos. Como resultado directo de las acciones de las
operaciones regionales policiales coordinadas se brinda el siguiente cuadro con los
datos por area de accion®:

Personas Detenidas 34,794 2,831 27,430 2,041 9,591 76,687

$67.4 $101.1 $48.9 $2.2 $219.6

Cocaina Incautada (TON) 129 129
Heroina Incautada (Kg) 21 21
Marihuana Incautada (TON) 2,150 2,150

Anfetamina Incautada (Kg) 23 23
‘Armas de Fuego Incautadas 11,307 202 64,921 17 3,256 79,703
Vehiculos Incautados 5,287 6,651 148 7,302 19,388
Actonaves incautadas 4 4
Inmuebles Incautados 356 356
Municiones Incautadas 403,368 403,368
Explosivos Incautados 168 168
Armas Rastreadas 203 203
Inspecciones Realizadas 60 60
Allanamientos Realizados 60 240 300
Personas Rescatadas de la 1,665 1,665

13 Tomado del informe de avances del PAESCA presentado en la IV reunion del Comité de Direccién (noviembre
2017).
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Celulares Incautados 396 396
Computadoras Incautadas 68 68
Pasaportes Incautados 615 615

Fuente: DSD/SG-SICA. Elaboracion a partir de los Informes de Gestion Policial.

Resultado 5: Articuladas las instancias interinstitucionales nacionales a
la vision y trabajos regionales en materia de seguridad y socializados
los trabajos de la ESCA con los Ministerios Publicos y organismos
judiciales de los paises de Centroamérica.

Este resultado pretende articular la ESCA con las politicas nacionales, asi como
fomentar la articulacién entre las instituciones nacionales y regionales de cara a la
adopcion de iniciativas politicas y legales en materia de seguridad, asegurando
ademas la coordinacion efectiva del sector judicial (jueces/juezas, fiscales y
abogados/as)4.

Con el apoyo del PAESCA, la SG-SICA fortalecié las entidades regionales como el
CCCMP?, la REFCO, la Comision de Jefes, Jefas y Directores de Policia y el Centro
de Capacitaciéon Judicial para Centroamérica y el Caribe'®. Entre los principales
resultados de esto figuran: la creacion del Protocolo sobre Intercambio de
Informacion e Investigacion Conjunta para la Persecucion de la Delincuencia
Organizada Transnacional y Delitos Conexos entre los Ministerios Publicos de los
paises del SICA, el disefio del Plan Operativo Estratégico de la REFCO y el apoyo
en la realizacion de 13 investigaciones regionales conjuntas, entre otras acciones
efectuadas con el apoyo directo del Proyecto. EI Centro de Capacitacion Judicial
para Centroamérica y el Caribe, por su parte, ha expresado que con el apoyo de la
SG-SICA se ha nivelado el conocimiento de las entidades nacionales que le
integran, subieron el nivel técnico y académico de capacitacion bajo un enfoque
comun regional y se fortalecieron estructuralmente.

“Ver PROGRAMA DE APOYO AL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE LA ESTRATEGIA DE
SEGURIDAD DE CENTROAMERICANA, Ficha de Accion para América Central.
15 Se apoyo, por ejemplo, la realizacion de reuniones ordinarias y extraordinarias del CCCMP y de la REFCO,
fortaleciendo asi sus Redes de Confianza.
16 Esta instancia aglutina a las Escuelas Judiciales, y se le apoyé en su tarea de liderar la ejecucion del
Programa Regional de Formacion Judicial del Plan Maestro, en coordinacién con la SG-SICA. Ese es, en si
mismo, un resultado palpable.
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Otra estrategia del proyecto para fortalecer las intervenciones nacionales en materia
de seguridad y justicia, desde una perspectiva regional, fue la promocion de la
armonizacion de la legislacién penal para combatir el crimen organizado. Esta accion
estuvo a cargo de la COMJIBY’ y su objetivo general fue reforzar la institucionalidad
regional y nacional en materia de Justicia y Seguridad para el combate contra el
crimen organizado transnacional y la narcoactividad, mediante el mejoramiento y la
creacion de herramientas juridicas consensuadas y armonizadas por los paises del
SICA.

La intencion fue armonizar normas de tipo sustantivo vinculadas al Delito de Trafico
de Armas, Delito de Asociacion llicita, Delito de Trata de Personas y Delito de
Lavado de Capitales, entre otros. De acuerdo con informes presentados por la
COMJIB?8, en Republica Dominicana, El Salvador, Nicaragua, Honduras, Panama y
Costa Rica se adoptaron normas juridicas vinculadas a estos delitos, conforme al
marco normativo armonizado. A pesar de estos importantes avances, en la practica,
la iniciativa es poco conocida, incluso en el sector judicial.

Otras iniciativas impulsadas por la COMJIB en el marco del DB2 fueron: una
propuesta de Tratado Internacional Relativo a la Orden de Detencion y a los
Procedimientos de Entrega entre los Paises Miembros del SICA, y la propuesta de
Convenio Centroamericano de Cooperacion Reforzada en Materia de Lucha Contra
la Criminalidad Organizada. Ambos instrumentos propuestos por la COMJIB fueron
estudiados por la Subcomisién Juridica, pero los delegados de los paises
concluyeron que los instrumentos no cumplian con lo requerido para impulsarse en
el seno de la CSC, y en algunos paises incluso refiian con su normativa vigente.

En general, es evidente que mediante la articulacion de lo nacional y lo regional,
desarrollada por el Proyecto DB2, la SG-SICA aport6 a la modernizacién de la vision
regional de las instancias nacionales; insert6 en ellas informacion e interés sobre la
regionalidad y sobre la ESCA; socializé los trabajos de la ESCA en las instancias
nacionales de seguridad y justicia; complementd y potencié las iniciativas y politicas
nacionales con las practicas regionales; y fortalecié la capacidad de organismos
regionales.

7E| proyecto de Armonizacion de la Legislacién Penal para Combatir Eficazmente el Crimen Organizado en
Centroamérica inicialmente fue respaldado por AECID. En su tercera fase de implementaciéon se integré al
PAESCA con financiacién de la Unién Europea.
8COMJIB, Informe Descriptivo Final, 26 de julio de 2016.
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Resultado 6: Fortalecidos los mecanismos de gestion y coordinacion de
las instituciones regionales y nacionales en materia de seguridad.

Este resultado esta directamente vinculado al proyecto DB2 y se centra en el
fortalecimiento de las capacidades regionales para una efectiva implementacion de
la ESCA y una adecuada articulacion de las instancias ejecutoras, tanto regionales
como nacionales. En esta linea, un objetivo ha sido el fortalecimiento institucional de
la DSD como instancia de la SG-SICA para facilitar el ejercicio como Secretaria
Técnica de la CSC y sus Subcomisiones.

La DSD/SG-SICA se constituye en el afio 2012, coincidiendo con el inicio del
PAESCA, y contando con el apoyo de la cooperacion (antes funcionaba una unidad
de asuntos politicos, juridicos y de seguridad). Se estructuré conforme a los
componentes de la ESCA y el foco de su accidn estuvo centrado en la
implementacion, el acompafiamiento y el seguimiento de los proyectos aprobados,
siendo limitado su pensamiento en materia de estrategia regional hacia la ESCA. En
el afio 2015 se realizé un estudio que propuso el cambio de estructura de la
DSD/SG-SICA, el cual inicié operativamente en enero de 2016.

Con la nueva estructura, la DSD/SG-SICA se organizé en dos Subdirecciones: una
Subdireccion de Seguridad Democratica y una Subdireccion de Proyectos. La parte
estratégica cobro relevancia, en armonia con el TMSDCA vy directamente vinculada
en apoyar a la SG-SICA en su rol de secretariado técnico-administrativo, con miras a
ofrecer propuestas e iniciativas integrales para prevenir y enfrentar riesgos y
amenazas a la seguridad regional, y generar el indice Centroamericano de
Seguridad!®. Cada Subdireccién cuenta con unidades organizativas funcionales
especializadas.

En total, la nueva estructura previd 17 puestos, 3 de nivel de direccion y
subdireccién, 4 de nivel coordinador y los otros de nivel técnico y soporte
administrativo. Con el Proyecto DB2 se pagaron practicamente todos los salarios del
personal de la estructura de la DSD/SG-SICA, excepto los del Director/a y su
asistente. Aun es temprano para realizar un analisis mas profundo sobre la viabilidad
y funcionalidad de la estructura organizativa de la DSD/SG-SICA.

Estos cambios implican incrementar las capacidades y fortalecer la estructura
operativa de la DSD/SG-SICA, lo que a su vez redunda en un fortalecimiento de la
capacidad de la Secretaria General del SICA. Con el DB2 se espera, justamente,
que la DSD/SG-SICA refleje hacia adelante una mejor calidad de su aporte regional.
Este aporte tendria que concretarse en una doble linea: i) la dirigida a las estructuras

19 Secretaria General del Sistema de Integracion Centroamericana, Estructura organizativa detallada a nivel de
unidades de trabajo y puestos. Direccién de Seguridad Democratica de la SG-SICA, 2015, pag. 2
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de decision?® del SICA responsables de la ESCA, vy ii) la orientada operativamente a
la implementacion de los proyectos vinculados a la estrategia. En este ultimo
sentido, es evidente un acompafamiento técnico y politico cercano de la DSD/SG-
SICA a los beneficiarios del PAESCA, que es reconocido como estratégico,
traduciéndose en asesoria y asistencia personalizada y continua, que atiende de
manera efectiva los procesos provocados por los proyectos. Especialmente, la
DSD/SG-SICA ha fortalecido la mirada regional para reconocer y enfrentar
problemas regionales y también nacionales con impacto regional.

Si bien es cierto que desde la SG-SICA se estan haciendo esfuerzos para procurar
la contratacion del personal por cuenta de la misma Secretaria General, donde a la
fecha se tiene planeada la contratacion de 2 plazas de la estructura, también es
cierto que se hace necesariamente importante continuar, desde gestiones con
cooperacion internacional, el fortalecimiento del resto de la estructura de la DSD/SG-
SICA, para que pueda dar continuidad a las acciones que ha venido desarrollando
bajo sus responsabilidades, con la calidad y oportunidad pertinentes, aprovechando
las especializaciones del recurso humano que ha trabajado a lo largo de estos
altimos 5 afios y que tienen el know-how del quehacer de la DSD/SG-SICA. La
sostenibilidad de la DSD/SG-SICA estad vinculada, al menos en este momento,
principalmente a la voluntad politica que muestra la SG-SICA para fortalecer de
manera progresiva a la DSD /SG-SICAYy su equipo de trabajo.

Por otra parte, la cooperacion internacional puede apoyar un esfuerzo
centroamericano, sin sustituirlo, alinedndose con las prioridades centroamericanas.
En la practica, supone que la DSD/SG-SICA esté financiada en su mayoria por el
SICA y que el de la cooperacion internacional sea un apoyo en complemento al
esfuerzo centroamericano, no viceversa.

2.2 MEDIDA EN QUE LA ACCION HA CONTRIBUIDO AL LOGRO
DEL OBJETIVO ESPERADO

El PAESCA naci6 para contribuir a la reduccion de la inseguridad en Centroamérica
a través de un mayor desarrollo socioecondmico y una integracién regional mas
profunda. Un objetivo general sumamente ambicioso. Su objetivo especifico fue:
‘Apoyar la ejecucion de la ESCA, centrandose en el fortalecimiento de las
instituciones regionales, nacionales y locales para abordar con mayor eficacia el
problema de la violencia, tanto en el ambito de prevencibn como en el de la

20 Se tuvo acceso a documentos oficiales, como por ejemplo los de la Subcomision de Prevencion de la
Violencia, en donde se constata un resultado importante: el apoyo del PAESCA a la DSD/SG-SICA en su rol de
Secretariado Técnico y Administrativo de la CSC y del MCES.
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persecucion del delito, la investigacion criminal, la proteccion a la victima y la
aplicacion de la ley”.

Aplicando la teoria de cambio, y con base en los Criterios de Exito sefialados por el
equipo consultor y consensuados con el Grupo de Referencia, el PAESCA estuvo
dirigido a tomar medidas para prevenir la violencia a nivel local, a capacitar sectores
vinculados a Seguridad y Justicia, a incentivar y promover instrumentos regionales
de diversa naturaleza para abordar la delincuencia organizada y a generar una
mayor eficacia de los mecanismos de coordinacion de las instituciones regionales y
nacionales en materia de seguridad.

Del andlisis respecto al alcance de resultados, se puede afirmar que el Programa
satisfizo su objetivo especifico y los criterios de éxito planteados. Sin embargo, por
la amplitud del objetivo general y por la carencia de datos, no se puede afirmar que
efectivamente se redujo la inseguridad en la region. De todos modos, este propdsito
podria estar fuera del alcance del Programa si se considera que la violencia en la
region es multicausal y multinivel. Lo que si es posible asegurar es que el nivel
institucional y de profesionalizacion de los sectores de Seguridad y Justicia para
combatir la criminalidad organizada aumento.

El PAESCA fue el proyecto insignia que apoy6 a la CSC para darle cumplimiento al
mandato presidencial (Roatan, 2016) y a la instrucciéon de la Intersectorial de
Ministros (El Salvador, 2015) para la elaboracion del Plan Regional Intersectorial
Contra el Crimen Organizado (PRICCO), que tiene una hoja de ruta aprobada y
aportes de la primera reunion de expertos de los sectores Policial, Militar, Ministerios
Plblicos y Migracion (2017). Este plan pretende integrar los recursos, las
experiencias, las sinergias y las capacidades operativas para enfrentar
eficientemente el crimen organizado.

Las acciones formativas impulsadas por el PAESCA no solo dejaron experiencias
positivas en materia académica y operativa, sino que evidenciaron la necesidad de
la region para crecer, armonizar y profesionalizarse en materia investigativa, y que
no son suficientes las acciones formativas de corto plazo, por lo que coordiné la SG-
SICA y la Unién Europea con la CSC y el MCES de la ESCA la elaboraciéon conjunta
del proyecto Fortalecimiento a la Investigacion Criminal en los Paises Miembros del
SICA (ICRIME, correspondiente a la prioridad AC1 de la ESCA). Este proyecto se
encuentra aprobado para iniciar su ejecucion en el afio 2018.

También se puede afirmar que el PAESCA obtuvo importantes avances vinculados
al logro del objetivo, tales como la aprobacion e implementacién a nivel local de
planes de prevencion de la violencia, mayores capacidades en los diferentes
sectores para combatir el crimen organizado y la aprobacién de instrumentos

regionales que aportan regional y nacionalmente a desarrollar destrezas,
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capacidades y estrategias para acciones nacionales y regionales de combate al
delito, especialmente el crimen organizado. Asimismo, logré6 generar cambios
estructurales y operativos relevantes que aportan a una estrategia regional para
combatir con mayor eficacia la delincuencia organizada y dot6é a gobiernos locales y
comunidades de estrategias articuladas para prevenir la violencia, por lo menos a
mediano y largo plazo.

Una de las estrategias de intervencion mas importantes del PAESCA es la
capacitacion, entendida como la formacion para el fortalecimiento de capacidades en
actores/as clave a partir de la identificacion de necesidades puntuales y con miras a
mejorar la actitud, el conocimiento, las habilidades y las conductas de las personas
beneficiarias, no en su individualidad, sino en su gestién al interno de un grupo o
gremio.

Con la capacitacion, el PAESCA busco impactar en la accion del sector Justicia y
Seguridad, pero también en cuerpos sociales en territorios predeterminados
vinculados a gobiernos locales.

Desde el BE1, el PAESCA capacité a mas de 17,000 personas, incluyendo lideres,
lideresas y joévenes, en prevencion de la violencia y a 400 en emprendedurismo.
Formd a 293 personas, entre funcionarios de las municipalidades e integrantes de
los CMPV, en materia de planes de prevencion de violencia; y se elaboraron las
bases para desarrollar el Plan de Formacién y Actualizacibn en Formulacion,
Implementacién, Gestion y Monitoreo de Politicas y Planes Municipales de
Prevencién Social de la Violencia, el que contar4d con una malla curricular para
formar a los integrantes de los CMPV y a actores clave de los territorios, bajo el
método de formacion por competencias y tutorias in situ. Se espera que este plan
inicie en junio de 2018 y contribuya significativamente al empoderamiento de
capacidades para la prevencion de la violencia y para mejorar los mecanismos de
abordaje y de articulacion local, nacional y regional en la materia.

Con el BE1 se sensibilizo y formo a nivel social, y se generaron nuevas herramientas
para visualizar y combatir las diferentes formas de expresion de la violencia. Sus
aportes contribuyeron a alcanzar los planes municipales de prevencion de la
violencia y a formar y/o consolidar los CMPV. También ayudaron a avanzar hacia
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iniciativas conjuntas entre la SG-SICA y los gobiernos municipales respecto de la
recuperacion de espacios publicos para contribuir a la prevencion de la violencia, y a
incentivar alianzas entre instituciones nacionales rectoras presentes en los
municipios de cada pais con los gobiernos locales, en forma sistematica y conjunta,
incluso co-ejecutando procesos de capacitacidon segun las experiencias, para
armonizar visiones y estrategias locales con las politicas nacionales de prevencion
de la violencia.

Con el DB1 se gener6 el Plan Maestro de Formacion Regional de Justicia y
Seguridad que capacitdé a 4,737 jueces, juezas, fiscales y policias. Los cursos
regionales y las réplicas nacionales no fueron para crear especialistas, sino para
fortalecer capacidades, consolidar conocimientos y complementar informacion a
partir del intercambio de experiencias y buenas practicas. El objetivo fue mejorar el
quehacer operativo del sector Justicia y Seguridad y sensibilizar desde una vision
regional.

Cursos sobre extorsion, trafico ilicito de migrantes, narcotrafico, ciberdelitos e
intervencion a las telecomunicaciones, ademas de ser calificados de alta calidad,
son sefialados como muy Utiles, donde se adquirieron nuevos conocimientos que
enriqguecen la accion del sector. Como parte integral de las capacitaciones, se
compara como los delitos son abordados en los diferentes paises y se comparten
técnicas y experiencias de investigacion, lo que deja aprendizajes basados en casos
reales.

Hoy los sectores Justicia y Seguridad cuentan con mas herramientas para enfrentar
los retos de la criminalidad regional y estan mejor preparados para disefar
estrategias y operativos regionales con ese fin. Gracias a la SG-SICA, y sus
capacitaciones, se comprenden de mejor manera la operatividad y dinamica de la
criminalidad organizada.

En el marco de los cursos, los fiscales, policias, jueces y juezas participantes se han
articulado en redes de comunicacién informales, lo que les facilita la comunicacion
fluida y el intercambio de informacién. Esta comunicacion e intercambio regional es
trascendental en la inteligencia policial y fiscal, pero requiere estar basada en la
confianza. Los cursos del PAESCA facilitan que las relaciones se personalicen, lo
que resulta fundamental para la seguridad del intercambio de la informacion.

Ademas, las y los fiscales comparten informacién?! sobre investigacion y prueba, la
gue luego articulan oficialmente para concretar la asistencia penal internacional. Las
Policias comparten e intercambian informacién?? de inteligencia, fundamental para la

2! La informacién se ha compartido, sobre todo, en el marco de las investigaciones regionales conjuntas y de las
operaciones regionales policiales coordinadas. Sin embargo, los detalles de la informacion compartida en cada
sector son de caracter reservado, lo que impide aportar ejemplos concretos.
22 [dem.
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investigacion. Las y los jueces entrevistados aseguran que los cursos del Plan
Maestro les brindaron herramientas para fundamentar mejor sus sentencias, y que
con las redes se informan sobre sentencias de otros paises vinculadas a los temas
de su especialidad, y ello les aporta para enriquecer sus resoluciones. Segun su
opinion, estan mas al tanto de legislacion comparada, tienen otras visiones para
aplicar las normas nacionales y entienden mejor el engranaje de la investigacion en
los casos de crimen organizado transnacional.

Las respectivas escuelas nacionales del sector Justicia y Seguridad subieron el nivel
de sus capacitaciones y éstas se realizaron bajo un enfoque regional comun. Las
entidades regionales que les representan también se beneficiaron con la estrategia
de capacitacion del DB1, ya que para su planeacion desde una perspectiva regional
tuvieron que articularse y coordinarse, dandose a conocer internacionalmente, y este
nuevo escenario les ha enriquecido en su accion institucional.

Tanto las escuelas nacionales como las entidades regionales ahora tienen canales
de comunicacién mas abiertos y fluidos, conocen otras experiencias, cooperan entre
si e intercambian buenas précticas, y tienen una visién regional. La SG-SICA
favorecio un dialogo institucional. También cuentan con modelos de formacién para
replicar los cursos regionales a nivel nacional y para enriquecer los contenidos de su
malla curricular.

Segun las y los funcionarios/as y profesionales entrevistados, las operaciones
regionales policiales coordinadas y las investigaciones regionales conjuntas estan
entre los efectos mas importantes del proyecto DB1. Estas diligencias de caracter
regional fueron posibles por el clima de confianza que se generd entre participantes
de las capacitaciones del Plan Maestro y el acompafiamiento técnico e institucional
de la DSD/SG-SICA como Secretaria Técnica de la CSC y su estructura. Por
ejemplo, la interaccion personal entre actores/as de los diferentes paises trascendié
las actividades de la SG-SICA, ya que continuaron comunicandose e intercambiando
informacion luego de los procesos de planificacion conjunta y del desarrollo
articulado de las agendas, asi como de la realizacion de acciones entre las que
destacan los cursos formativos. Esta comunicacion fluida e informal aporta a la
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seguridad publica y a la lucha contra la criminalidad organizada transnacional. Con
todo, si bien el Plan Maestro fue sustantivo, no fue la Unica accion que gener6
confianza e intercambio de informaciones. También se contaba ya con el trabajo
realizado con la CSC, las Subcomisiones, etc., lo cual hace parte de un todo.

Las operaciones regionales policiales coordinadas y las investigaciones regionales
conjuntas regionales son un resultado no esperado del PAESCA. En el disefio del
Programa no habia declaradas expectativas sobre su realizaciéon. No obstante, el
Proyecto DB1 ha tenido un impacto importante en el combate del crimen organizado,
yendo més alld de la formaciéon y la capacitacion, aportando a la articulacion de
grupos de expertos/as nacionales para coordinarse regionalmente. Con las
operaciones regionales policiales coordinadas y las investigaciones regionales
conjuntas se rompié el paradigma de una inteligencia nacional como la Unica para
enfrentar delitos complejos y transnacionales, los cuales requieren una estrategia
regional.

En este sentido, el esfuerzo pionero en el apoyo a las operaciones regionales que
ejecutan los cuerpos policiales es el Programa Centroamericano para el Control de
Armas Pequenfas y Ligeras (CASAC), financiado en su segunda fase por la UE. La
primera operacion regional policial coordinada data del afio 2011. Las operaciones
regionales policiales coordinadas evolucionaron a partir del afio 2016, cuando la
estrategia se empezd a basar en asistencia técnica y seguimiento a casos de
interés, y no solamente en brindar financiamiento, como se hacia antes.

A la fecha, se han realizado mas de una docena de investigaciones regionales
conjuntas en casos de crimen organizado con fondos del Programa, sobre diferentes
tematicas:

e Secuestro, trata y trafico de personas

¢ Homicidio y Homicidio tentado

e Trafico Internacional de drogas

e Narcotréfico y Legitimacion de Capitales

e Lavado de activos y soborno transnacional

También se han realizado varias operaciones regionales coordinadas, policiales y
fiscales, con la asistencia de la SG-SICA. Algunas mencionadas por las personas
entrevistadas son:

a. Caso ‘El Pollo’, que implicé 50 operativos y dejé 40 personas detenidas.
Se desarticularon subgrupos que operaban entre Nicaragua y Costa Rica
que traficaban, preparaban y vendian drogas en Costa Rica. La banda en
Costa Rica era liderada por una persona privada de libertad en Nicaragua.
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Segun informacion oficial de la REFCO, hubo 26 personas condenadas en
Costa Rica por tréafico ilicito de drogas y su lider, Luis Angel Martinez
Fajardo (“el Pollo”), fue condenado a 30 afios en Nicaragua.

b. Caso de pornografia infantil entre Costa Rica y México (6 personas
capturadas). Se tratd de una red de produccion y venta de pornografia
infantil que operaba en Colombia, México, Brasil y Costa Rica. Segun la
REFCO, el caso se llamo “Rino” y la figura delictiva es Trata de Personas
en la modalidad de explotacion sexual.

c. Caso de lavado de activos entre Panama y Costa Rica que se identificd
por la construccion de una casa lujosa que un panamefio sospechoso de
lavado de dinero construia en La Guacima de Alajuela, en Costa Rica.
Segun datos de la REFCO, el caso se llama “Welch Sevillano” y dej6é 3
personas detenidas en Costa Rica, varios vehiculos incautados e
inmovilizada una propiedad valorada en méas de 2 millones de doélares.

d. Caso de trafico de drogas entre Italia y Costa Rica. Desarticulacién de una
organizaciéon conformada por un cubano y 6 costarricenses que enviaba
cocaina a la mafia italiana (‘Ndrangheta) en cajas de yuca y pifia.

e. ‘Operacion Mesoamérica’, que implicé la captura de 5 personas en
Honduras ligadas al trafico de personas hacia Estados Unidos. Se
detuvieron personas en Panama, El Salvador y Guatemala. Segun
informacion oficial de la REFCO, hubo 32 personas detenidas en la regién
y 66 migrantes rescatados.

f. ‘Operacién Panamericano’ entre Honduras y Costa Rica. Estructura
criminal integrada por policias vinculados al narcotrafico y transporte de
droga. Segun informacion oficial de la REFCO, hubo 44 kilos de cocaina
incautados y 10 personas detenidas en Honduras.

Con cada operacion coordinada se ha ido creando una cultura investigativa regional,
hoy prevalece una mentalidad investigadora conjunta. Como se ha dicho antes, esto
ha sido posible por las diferentes acciones formativas regionales e intersectoriales
del Plan Maestro, donde a partir del intercambio de experiencias de fiscales,
policias, jueces y juezas empezaron a verse como parte de un “juego comun”. Pero
esta nueva vision y mentalidad exige formacion y capacitacion especifica, la cual
debiese seguir siendo apoyada por el Plan Maestro.

Mas alla de los cursos, la SG-SICA ha brindado asistencia técnica y ha facilitado la
coordinacion de informacion con base en inteligencia para los planes nacionales y
regionales que llevan a las operaciones regionales policiales coordinadas. No se
trata, entonces, s6lo de un aporte econémico para la concrecion de los encuentros
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preparatorios. La SG-SICA, a través principalmente del PAESCA, aporté una vision
regional de la criminalidad y la seguridad. El proceso para la concrecion de las
operaciones regionales policiales coordinadas ha sido:

Intercambio de
informaciones y

Formacién del Creacién de una realizacion de

operaciones
coordinadas

Plan Maestro red de confianza

Ahora bien, para la sostenibilidad de las operaciones regionales policiales
coordinadas es importante que la capacitacion se mantenga, asi como la
apropiacion de la estructura del Secretariado Técnico de la CSC y la articulacion,
porque las y los funcionarios cambian y eso lleva a que las redes de comunicacion
se impacten negativamente, asi como la integracion de expertos y expertas en la
dindmica investigativa regional, siendo necesario volver a nuevas interacciones
personales y a fortalecer capacidades. En este sentido, es significativo que el Plan
Maestro replique algunas tematicas (tréfico de armas, lavado de activos, pandillas,
ciberdelito, entre otros), de modo que se capaciten nuevas generaciones de fiscales,
policias, jueces y juezas, quienes hablardn un mismo lenguaje, compartirdn
informaciones y tendran una mentalidad investigadora conjunta.

Es importante también el equipamiento de un sistema de video-conferencias que
facilite la comunicacién virtual entre actores de los diferentes paises. Igualmente,
algunas personas se han referido a la relevancia de las oficinas de cooperacion
internacional para sostener las operaciones regionales policiales coordinadas. Por
otra parte, para garantizar la sostenibilidad de estas operaciones regionales es
importante, ademas, una base de datos confiable. En esta linea, algunos actores
sugieren que se produzcan estadisticas semestrales y analisis cualitativos de los
casos judiciales conjuntos realizados.

Para el caso de esta evaluacion, el Componente de Prevencion de la Violencia se
concreta en el proyecto BE1l, cuyo objetivo es propiciar el rol e incrementar la
capacidad de los gobiernos locales en la formulacion y ejecucién de politicas y
planes integrales de prevencion social de la violencia en zonas transfronterizas,
contribuyendo a la atencion de los factores de riesgo y de proteccion de la violencia
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en la region, especialmente en lo relativo a la violencia que afecta a grupos
poblacionales en alta vulnerabilidad social, tanto a nivel local, nacional como
regional.

El BE1 responde a las exigencias del TMSDCA. Este Tratado integra en el nuevo
modelo de seguridad el fortalecimiento de las instituciones nacionales y municipales.
Para el TMSDCA la Seguridad Democratica es inseparable de la dimension humana,
lo que implica el respeto a la dignidad esencial del ser humano, el mejoramiento de
su calidad de vida y el desarrollo pleno de sus potencialidades; también contempla el
“principio de la subordinacién” de las Fuerzas Armadas, de Policia y de seguridad
publica, a las autoridades civiles constitucionalmente establecidas.

Este enfoque de la Seguridad Democratica busca el restablecimiento y
fortalecimiento del tejido social, que va mas alla de una politica de seguridad basada
en el enfoque represivo (mas policias, mas céarceles, endurecimiento de las penas,
etc.), sino en atacar integralmente las causas de la violencia, en la busqueda de la
equidad, la igualdad y la justicia social, sobre todo a nivel comunitario. En este
sentido, todo el tema de la seguridad se enfoca en el conocimiento y el manejo de
los factores de riesgo (y de proteccion) que afectan las comunidades.

Este tipo de intervencidbn se alinea con el conocimiento mas actual de tipo
criminolégico, que ve en el control social y en la realizacion de un “capital social”
territorial los factores mas importantes de intervencion en materia de prevencion de
la violencia?®. En este sentido, el BE1 es pertinente con las directrices y el enfoque
regionales sobre el tema de la seguridad y prevencién de la violencia.

23 Hay una diversidad de experiencias de politicas de seguridad ciudadana basadas en el concepto de
desarrollo de capital social territorial. Entre ellas, pueden mencionarse las siguientes: En 2014, en
México, con la creacién del Programa Nacional para la Prevencién de la Violencia y la Delincuencia
2014-2018, se dio un paso adelante en la ejecucion de la politica territorial de prevencion del delito.
Los ejes rectores del PNPSVD son: 1) seguridad ciudadana; 2) juventud; 3) mujeres; 4) poblaciones
vulnerables; 5) convivencia, cohesion comunitaria y participacion ciudadana; 6) cultura ciudadana; 7)
cultura de paz, y 8) urbanismo social. Ademas, entre los afios 2010 y 2011 el gobierno del presidente
Felipe Calderén invirtio cerca de 380 millones de délares en la iniciativa Todos Somos Juérez
(International Crisis Group, 2015). Esta iniciativa tenia como fin financiar una serie importante de
programas sociales para prevenir que las comunidades y, particularmente, los jOvenes se
involucraran en crimenes violentos. Otra experiencia es la de Aguascalientes, estado de
Aguascalientes, donde se planted un nuevo modelo de apropiacion y de participacion ciudadana para
el mismo. Esta politica fue conocida popularmente bajo el nombre Convive Feliz y busco realizar un
ejercicio de prevencion de la criminalidad a partir de la participacion ciudadana, promoviendo una
cultura de paz y legalidad. EI método aplicado parte de 2 estrategias diferenciadas: la acupuntura
urbana y la acupuntura social. La acupuntura urbana se basa en la creacion de espacios publicos
apropiados que incidan activamente en el cambio de conductas sociales y que sean propicias para la
prevencion de conductas de riesgo, violencia y marginaciéon. La acupuntura social, en contraste, es la
aplicacién de programas de apoyo para mejorar la calidad de vida de los habitantes del sector
intervenido. En Chile hubo el plan de seguridad publica Chile Seguro 2010-2014, presentado por la
administracion Pifiera, que propuso un enfoque transversal que conjugaba la prevenciéon social, la
prevencion situacional y la disuasion por la via penal y de justicia. El plan nacional de seguridad
publica Seguridad Para Todos 2014-2018, de la administracion Bachelet, tiene un enfoque diferente
que busca descentralizar la accion ligada a la seguridad puablica y propiciar una activa participacion
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Bajo esta consideracion, uno de los valores agregados méas importantes del BE1 es
su dimensién multinivel e interinstitucional, es decir, la articulacion de los planes
municipales con los gobiernos nacionales, en el marco de la ESCA.

Otro valor agregado es la generacién de un “capital social” producto de los lazos
comunitarios provocados por el BE1, con sus respectivos resultados intangibles: la
confianza entre los miembros de la comunidad?*. En una frase: mayores niveles de

ciudadana en el disefio y la ejecucién de la politica en el nivel comunal. En el caso chileno, entre las
diferentes experiencias se citan el caso de Pefalolén y, particularmente, su Plan Integral de Barrios
Seguros, donde se busca el fortalecimiento del capital social, y el disefio y la implementacion de un
modelo de participacidon comunal para incrementar la seguridad (objetiva y subjetiva) en su territorio.
En Argentina se puede mencionar el Programa Nacional Comunidades Vulnerables que, puesto en
marcha en el afio 2001, estaba orientado principalmente a la prevencion del delito en las
comunidades de jovenes en alto riesgo de delinquir. EI Programa se aplicaba mediante una serie de
mecanismos destinados a la integracion al mercado laboral de estos jovenes y al fortalecimiento de
sus lazos sociales. El Programa involucré, durante su vigencia, a cerca de 5,000 jovenes que
participaron activamente en el nivel local en formaciones y en practicas laborales, y que se
beneficiaron de subsidios gubernamentales. Hay que mencionar también la experiencia de Rosario,
una ciudad afectada por un recrudecimiento importante de la violencia y la criminalidad ligada
especificamente al desarrollo del fendmeno del narcotrafico. El programa de seguridad de Rosario
busca la adopcion de politicas que enfrenten las causas de la violencia y el delito bajo la estrategia de
capacitaciones y de co-produccién de seguridad con la comunidad. Las estrategias propuestas son: la
prevencion de la violencia en jovenes, la prevencion de las violencias de género y familiar, la gestion
democratica del espacio publico y la promocion de la convivencia, ademas de la promocién de
métodos no adversariales de resolucion de conflictos para la pacificacion social (véase el Informe
“Experiencias exitosas en prevencion de la criminalidad en América Latina. Una Perspectiva
Territorial”, del International Centre for the Prevention of Crime, 2015 http://www.crime-prevention-
intl.org/uploads/media/Informe_Experiencias_exitosas_en_AL_ 2015 VF.pdf)

2De acuerdo con Robert Putnam, quien ha escrito extensamente sobre el capital social en
sociedades post-industriales, el término se refiere a "... las caracteristicas de la organizacion social
como redes, normas y confianza social que facilitan la coordinacion y la cooperacion para beneficio
mutuo”. Putnam, R. “Bowling Alone: America’s Declining Social Capital”’. Journal of Democracy. La
teoria del capital social esta estrechamente vinculada a la teoria criminolégica de Goffredson y Hirschi
del "control social", segun la cual, cuanto mayores son las limitaciones y menor es la participaciéon
social, mas propension individual y colectiva hay a cometer crimenes. Las aplicaciones de esta teoria
se pueden encontrar en todas partes. Una revision rapida de los anales de la revista estadounidense
‘Criminology’ puede ser suficiente para tener una idea de la importancia de la aplicacion de las teorias
del capital y del control social para reducir el crimen (véase también Ciappi S. (2012), La Nueva
Penalidad, Universidad Externado de Colombia). La literatura internacional ha sefialado los efectos
que tiene el miedo al delito en el desarrollo del capital social y diversos estudios han comprobado que
la mayor presencia de confianza social tiende a producir mayores posibilidades para la consolidacion
del capital social comunitario, asi como la presencia de capital social y confianza interpersonal tiende
a disminuir los niveles de temor y permite generar iniciativas de prevencién comunitaria. Cuando se
habla de prevencion comunitaria se trata de medidas de prevencion social, comunitaria y situacional,
que tienen como objetivo intervenir sobre los factores posibilitadores o factores de riesgo sociales,
culturales, econémicos, ambientales o urbanisticos, entre otros, que inciden negativamente sobre los
niveles de violencia y criminalidad. Los responsables de disefiar la politica publica de seguridad
ciudadana deben tener en cuenta, incluso, los resultados en funcién de la ecuacion costo-beneficio de
las medidas de prevencion frente a las medidas de represién de la violencia y el delito ("Se estima
que por cada délar invertido en la prevencion de la violencia se ahorrarian hasta seis délares en
gastos de control, represién y atencién a las consecuencias de los delitos". Buvinic, Mayra, "Un
balance de la violencia en América Latina: los costos y las acciones para la prevencién" en
Pensamiento Iberoamericano, Nueva Epoca, No. 0, Ed. Fundacién Carolina, Madrid, 2007, pagina
47). En el tema de prevencién comunitaria se destaca la importancia de los programas de desarrollo
infantil temprano y de apoyo a las familias con nifios, nifias, adolescentes y jovenes en situaciones de
mayor vulnerabilidad ante el delito o la violencia. Ver Dammert, Lucia, Perspectivas y dilemas de la
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capital social mejoran la resistencia (o resiliencia) de las comunidades frente a la
violencia. La elaboracion de Mapas de Riesgo, con la participacion activa de los
miembros de las comunidades, ha permitido tener una vision compartida sobre el
problema de la violencia y fortalece una cultura participativa en su abordaje.

También es importante destacar la idea de regionalidad que impregna al proyecto.
Se trata de una cooperacion binacional o trinacional, es decir, se intenta abordar la
prevencion de la violencia desde lo local hasta lo nacional y regional, a través de la
cooperacion transfronteriza multinacional®®>. En este sentido, la regionalidad es
entendida como trabajo conjunto entre los paises miembros del SICA para enfrentar
problemas comunes en los municipios fronterizos, promoviendo alianzas territoriales
para lograr una estrategia nacional articulada con la local y con la regional,
intensificando la cooperacion transfronteriza mediante la mutua colaboracion e
intercambio de informacion. El propésito es lograr estrategias comunes para

seguridad ciudadana en América Latina, Ed. FLACSO, Ecuador, 2007, paginas 25-44. Ver también
sobre este tema el Estudio del Secretario General de Naciones Unidas sobre la violencia contra los
nifos. Naciones Unidas, Asamblea General, A/61/29, 20 de agosto de 2006, disponible en
http://www.unicef.org/violencestudy/spanish/.

25 En materia de seguridad transfronteriza, hay literatura que respalda el trabajo en estas zonas. Una
buena muestra de esto ha sido el concurso “Buenas practicas en prevencion del delito en América
Latina y el Caribe” (2011), una iniciativa conjunta del Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana
(CESC), la Open Society Foundation y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). En el CESC, de
la Universidad de Chile, se han venido implementando una serie de estudios y recomendaciones
sobre buenas practicas relacionadas con la prevencion del delito, en los que se afirma la importancia
de la intervencion en territorios fronterizos caracterizados por la falta de presencia estatal que
profundiza las vulnerabilidades socioecondémicas. Aunque no necesariamente existe una relacion
entre la pobreza y la criminalidad, la distribucién de la riqueza en una sociedad es de hecho mucho
mas significativa que la pobreza extrema para explicar los niveles de violencia. Las rutas fronterizas
han sido tradicionalmente utilizadas para realizar operaciones ilegales, como el trafico de drogas,
personas, menores de edad, armas y ganado, y el contrabando de articulos. Algunos articulos de
prensa sefialan la importancia de reforzar la seguridad en la zona de El Trifinio, punto de confluencia
importante en la campafia contra el narcotrafico (véase. https://dialogo-
americas.com/es/articles/ejercito-de-honduras-desmantela-rutas-del-narcotrafico-en-la-frontera).
Ademas, la zona de El Trifinio se menciona como estratégica para el combate del crimen organizado
transnacional en el Informe ‘Seguridad en Centro América’, de la Fundacion Konrad Adenauer Red
Centroamericana de Centros de Pensamiento e Incidencia —-la RED- Febrero 2011
http://www.kas.de/wf/doc/kas_22430-1522-4-30.pdf?110519174059, donde se afirma la importancia
de reposicionar las zonas fronterizas como prioridades en la lucha contra el crimen organizado,
creando cordones de seguridad a través de esquemas de generacion de oportunidades econémicas y
sociales, y concretando inversiones publicas conjuntas y programas de cooperacion binacionales
(véase tambien sobre el tema de la seguridad fronteriza los informes ‘Seguridad, planificaciéon y
desarrollo en las regiones transfronterizas’ de FLACSO de 2013
www.flacsoandes.edu.ec/libros/digital/52255.pdf, y ‘Border Insecurity in Central America’s Northern
Triangle’ del Migration Group Institute del 2012 https://www.migrationpolicy.org/.../RMSG-
NorthernTriangle.pdf. También El Pacifico Sur costarricense se ha convertido en una importante area
de abastecimiento o descarga para las lanchas que transportan droga desde puertos colombianos en
el Océano Pacifico. En esta zona maritimo-fronteriza el narcotrafico se aprovecha de las dificultades
econOmicas que vive el sector pesquero artesanal para extender sus redes. La participacién de los
carteles mexicanos en el tréfico de cocaina en aguas del Pacifico costarricense quedé al descubierto
en marzo de 2008, a partir de varias detenciones de costarricenses que se habian aliado al Cartel de
Sinaloa desde el afio 2005 (‘Seguridad, planificacién y desarrollo en las regiones transfronterizas’ de
FLACSO de 2013 www.flacsoandes.edu.ec/libros/digital/52255.pdf).
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enfrentar problematicas comunes de violencia que afectan principalmente a
personas y grupos en situacion de exclusion social. Ademas de la cooperacion entre
paises, se han creado acuerdos de colaboracion entre instancias de los gobiernos
centrales y locales, en areas como salud, empleo y justicia.

Mas alla de los aportes del BEL, la cuestidén es si se logré el objetivo general de
prevenir la violencia a nivel regional. Este objetivo es ambicioso y no se puede
satisfacer exclusivamente con este proyecto. Sin embargo, si es posible afirmar que
a escala regional el BE1 puede impactar en el mediano-largo plazo a nivel binacional
y trinacional, al generar y fortalecer un capital social que puede incidir en la
reduccion de la criminalidad, sobre todo en estos municipios fronterizos que son
tradicionalmente afectados por actividades de la criminalidad organizada
transnacional.

Este capital social, aunado a la recuperacién de espacios publicos, proyectos de
emprendedurismo, proyectos especiales, participacion activa de jévenes, accion real
de los CMPV vy, en algunos casos, compromiso de los gobiernos locales,
determinara a nivel local, nacional y regional una mejor posicion del tema de la
prevencion de la violencia, especialmente cuando se parte de necesidades reales de
la poblacion. Por otro lado, en virtud de las relaciones y coordinaciones
interinstitucionales provocadas por el BE1, los municipios fronterizos se perciben
menos lejanos, menos olvidados por la governance nacional en materia de
seguridad y violencia. Debe destacarse que las Instituciones Nacionales Rectoras de
la Prevencion en cada pais (Ministerios de Seguridad, Justicia y Gobernacion, segun
cada caso) han sido las aliadas destacadas del proyecto y de los gobiernos
municipales. Han co-ejecutado los procesos de capacitacién para armonizar visiones
y estrategias locales con las politicas nacionales, y han transferido conocimientos,
experiencias, herramientas, etc., a nivel nacional e incluso binacional en ocasiones.

Reducciondela
Creacionde un ‘porosidad’
Prevencién capital social y fronterizay de las

comunitaria liderazgo infiltraciones de la
comunitario criminalidad
organizada

Vale la pena considerar una réplica de estas experiencias de fortalecimiento local a
nuevos municipios fronterizos para que se pueda formar en el largo plazo un sistema
integral de ‘fronteras seguras’.

Ahora bien, ademas de reconocer el valor agregado del BE1, también es importante
seflalar que un vacio ha sido la falta de conexién e interlocucion entre todos los
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municipios de las diferentes sedes regionales del Proyecto. Por ejemplo, los
municipios de El Trifinio no conocen con propiedad lo que se hace en los municipios
de las sedes 2 y 3. Seria importante un espacio (fisico o virtual) donde se puedan
compartir experiencias a nivel regional, para que se fortalezca la vision regional de la
prevencion integral.

2.6 MEDIDA EN QUE LOS MECANISMOS DE
ORGANIZACION/GESTION SON RENTABLES Y PROMUEVEN
SU APROPIACION

El PAESCA no opera en el vacio. En general, se encuentra condicionado por la
cultura organizacional del SICA, la cual, por su naturaleza, estd marcada por la
busqueda de grandes consensos, en aras de aportar a la construccion de la
integracion regional. En primera instancia, una de las funciones importantes de la
DSD/SG-SICA es la ejecucién de proyectos. De otro modo, las distintas
intervenciones podrian convertirse en acciones aisladas o desconectadas entre si.
Este criterio de regionalidad esta basado en el MCES de la ESCA, aprobado en
2011 y ratificado en 2015 por el Consejo Intersectorial de Seguridad.

En cuanto al proyecto BE1, se identifican algunos desafios importantes. Un primer
desafio ha sido el traslado de equipamiento y de personal a todas las zonas de
intervencidon (14 municipios, 6 microrregiones y 3 sedes territoriales). La seleccion y
contratacion de las personas no ha sido una tarea facil. Existian varios criterios y
requisitos que debian cumplir, con el riesgo constante de que hubiese cambios en
los equipos de trabajo y se interrumpiese la acumulacién de experiencia. De hecho,
en la zona de El Trifinio, entre 2015 y 2017 cambio el 90% del personal.

Un segundo desafio tiene que ver con la aplicacién del “Manual de Operaciones” del
proyecto. Es posible que este instrumento de gestion establezca disposiciones
demasiado homologas a todos los paises, cuando las realidades nacionales son
distintas (en especial en lo juridico). En cualquier caso, el hecho es que se sabe que,
aunqgue se tienen identificadas 71 obras de infraestructura para la convivencia y ya
se han elaborado 58 carpetas técnicas, a la fecha solamente se han finalizado 2
obras de convivencia y 1 mas esta en ejecucion.

No obstante, una segunda explicacién a este mismo punto seria la falta de calidad
de las carpetas técnicas elaboradas, lo que obligaria a intensificar la asesoria a los
enlaces territoriales. Los retrasos en las obras de convivencia tampoco se deben
solamente a cuestiones administrativas, sino a problemas propios de las
municipalidades. Las carpetas técnicas disefiadas y propuestas desde los territorios
no han sido del todo aceptables. Cuando se disefié el proyecto se asumio, talvez

equivocadamente, que las municipalidades tendrian la capacidad para crear esas
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carpetas. Esto no ha resultado asi. Aunque no todas las limitaciones se vinculan con
las carpetas; otras, en cambio, han sido derivadas de los expedientes?®. Empero, la
titularidad y los registros legales han sido la mayor dificultad, asi como la
multiplicidad de obras pequefias. Adicionalmente, las elecciones municipales han
provocado cambios de alcaldes/partidos que hay que tener en cuenta.

Esta valoracién considera la relevancia fundamental de la materializacion de las
obras de infraestructura, debido a que la ejecucion financiera o presupuestaria del
Proyecto depende mucho de este rubro.

Un tema administrativo sensible es la apertura de cuentas bancarias y la realizacion
de transferencias para la ejecucion de actividades, ya que algunas estan a nombre
de particulares que pueden tener eventuales inconvenientes hacendarios. Esto se
debe a que el sistema bancario de la region tiene una cobertura limitada y no
dispone de una “plataforma bancaria transnacional” que pueda ser utilizada por la
SG-SICA, lo que dificulta las transferencias de fondos a zonas remotas. Asimismo,
algo parecido podria ocurrir con algunos bienes del Proyecto, como los vehiculos,
los que tendrian estatus de “turismo” y estan asignados a miembros especificos del
personal “nacional”. Como en cualquier proyecto de cooperacién, todos los bienes
deben ser transferidos al socio.

Asi, el nivel de ejecucidon alcanzado exigio la extension del plazo del proyecto BE1
en un afio mas (en términos financieros, al 31 de octubre de 2017 la ejecucion
presupuestaria pendiente global del PAESCA era de alrededor del 33% del total del
presupuesto asignado). De ser asi, esto invitaria a llevar adelante un proceso de
“pedagogia social” con las poblaciones atendidas con relacion a las etapas y los
plazos de ejecucién del proyecto, cuando menos de forma aproximada, a fin de
modular las expectativas, tanto de las comunidades como de las autoridades, y
evitar “riesgos reputacionales”, que en algunos municipios empiezan a concretarse.

Este proyecto, ademas, enfrenta el relevante reto de promover la articulacion
multinivel, entre las politicas regionales y las nacionales. Adicionalmente, debe lidiar
con los ritmos desacompasados que hay entre los ciclos politico-electorales de los
gobiernos centrales y los gobiernos locales, asi como con las afinidades partidarias
que intervienen en esa misma articulacién nacional/municipal. De ahi se deduce que
su sostenibilidad se afinca en la apropiacion del proyecto por parte de los gobiernos
locales, en el fortalecimiento de los Comités/Comisiones Municipales de Prevencion
de la Violencia y en la construccion de soélidas alianzas estratégicas con actores
clave a escala municipal (universidades, gremiales empresariales, ministerios, etc.),
y en una demanda social fortalecida.

26 |_as “carpetas” forman parte de los “expedientes”.
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En cuanto al Proyecto DB1?’, el sentido de apropiacion gira en torno a la utilizacién
de recursos tales como: Plan Maestro, investigaciones regionales conjuntas,
operaciones regionales policiales coordinadas y redes de confianza, entre los mas
destacables, fomentando una cultura investigativa regional y una mentalidad
investigadora conjunta, e incluso impulsando la coordinacion al interior de las
mismas instituciones nacionales. Las actuaciones y los resultados de la REFCO
(126 personas detenidas y 27 condenadas) han contado con el apoyo de las Policias
de los paises, aunque no necesariamente a través de operaciones regionales
policiales coordinadas. No existe una relacion de necesidad entre éstas y las
investigaciones regionales conjuntas, aunque si conveniente dependiendo del caso.

Por su parte, gracias al Proyecto DB2 se han fortalecido los canales de
comunicacién entre entidades regionales, como la Comisién de Jefes, Jefas y
Directores de Policia de Centroamérica, México, el Caribe y Colombia, el Consejo
Centroamericano y del Caribe de Ministerios Publicos y el Consejo Judicial
Centroamericano y del Caribe.

2.7 EFICIENCIA DE LA ACCION Y DE SUS ARREGLOS
ORGANIZATIVOS DE CONFIGURACION/IMPLEMENTACION

La fecha prevista para el inicio del Proyecto BE1 fue enero de 2014; sin embargo,
arranco en noviembre de ese afio, cuando el SICA y los Estados Miembros lograron
un acuerdo sobre la lista de municipios que serian abordados por el Proyecto.

En el marco del BE1 se construyeron alianzas territoriales claves para su
implementacion, las que posibilitaron ademas el intercambio de asistencia técnica
entre paises en las zonas transfronterizas. Ese es el caso de la relacion entre Costa
Rica y Panama, o entre Guatemala, Honduras y El Salvador, quienes han
compartido metodologias para el disefio de diagnésticos, planes y politicas locales
de prevencién de la violencia.

La eficiencia también esta relacionada con la utilizaciéon de los recursos humanos y
la oportunidad de las intervenciones. Desde esta perspectiva, el BE1 presenta

27 En primer lugar, se constato que una de las funciones importantes de la DSD/SG-SICA es la
ejecucion de proyectos, por lo que las “modalidades” de implementacion de los proyectos del
PAESCA no han sido esencialmente diferentes. En tal sentido, en segundo lugar, se verificé que en el
marco del DB1 la Fundacion CEDDET fue simplemente un contratista mas, como lo fueron otras
instituciones (USAM, ICAP, COMJIB, Corte Centroamericana de Justicia, etc.). En esta calidad, todos
los contratistas se limitaron a realizar asistencias técnicas en apoyo al Proyecto, pero en todos los
casos la DSD/SG-SICA mantuvo la coordinacion de cada una de las actividades. En consecuencia,
se considera que la coordinacion de los proyectos debe permanecer en el ambito de la
responsabilidad directa de la DSD/SG-SICA. Es clave emplear adecuadamente la contratacion e
implementacion de distintas asistencias técnicas. Esto permitiria agilizar la ejecucién técnica y
financiera.
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situaciones importantes que deberan resolverse prontamente para una conclusion
exitosa. Por una parte, el equipo técnico en territorio alude a la necesidad de mejorar
las condiciones laborales (mejor distribucion de cargas laborales, aumento de
salarios, mas personal, entre otros), pues de lo contrario puede ponerse en riesgo la
estabilidad laboral de las personas que ya estan preparadas y son referentes de las
comunidades?®. Por otra parte, de 71 obras de infraestructura para la convivencia
s6lo se han concretado 2; de aproximadamente 252 proyectos de emprendedurismo,
no se ha implementado ninguno; y todavia estan pendientes las carpetas y la
aprobacion de los denominados “proyectos especiales”.

En cuanto a la posibilidad de otorgar una mirada regional a las acciones de
prevencion, la Subcomisién de Prevencion de la Violencia del SICA es un espacio
donde se generan estrategias y se comparte informacion. La DSD/SG-SICA esta
jugando un papel importante en vincular este espacio con la implementacion del
Proyecto BE1.

El desarrollo del Plan Maestro de Seguridad y Justicia, desde el DB1, se baso6 en un
proceso participativo y aprovechd la experiencia de las escuelas nacionales vy
regionales. Dicho Plan se trata, al momento, de un instrumento consensuado y
aceptado por todos. También integro los productos de otras iniciativas regionales,
tales como el Programa CASAC (UE-SICA): las operaciones regionales contra el
trafico de armas (las ORCA), el financiamiento de reuniones de jefes/as de Policia,
la planificacion y evaluacion de los operativos.

El Proyecto DB2 brind6 financiamiento para el sostenimiento de la estructura de la
DSD/SG-SICA, lo que hizo posible que se consolidara como Secretaria Técnica de
la CSC. Esto es altamente sustancial y estratégico para el fortalecimiento de la
institucionalidad del SICA.

En este marco, se pudo mantener el apoyo para el funcionamiento del Comité de
Seguimiento del MCES, disponiendo fondos del Proyecto para la realizacion de al
menos 2 reuniones anuales, cuya ejecucion efectiva dependié de que la PPT del
SICA en funciones lo solicitase. Gracias a ello se pudo informar y validar los
resultados de los proyectos, los cuales fueron presentados posteriormente a la CSC.
De hecho, este mismo grupo valido la formulacion del Proyecto de “Fortalecimiento
de la Investigacion Criminal en Centroamérica” (ICRIME, correspondiente a la
prioridad AC1 de la ESCA). En si mismo, este esfuerzo confirma la posibilidad de
dar sostenibilidad al trabajo regional en materia de seguridad.

28 El equipo de evaluacion realizé reuniones con personal técnico asignado en los municipios
priorizados. En estos espacios se aludié expresamente a las insatisfactorias condiciones laborales,
desde salarios no acordes con las actividades hasta sobrecarga de trabajo, no atencién a sus quejas,
incorrecta distribucion de funciones, falta de vehiculos, etc. Incluso, en el Trifinio, entregaron al
equipo de evaluacién copia de una carta que dirigieron a la DSD, donde expresaban esta
insatisfaccion, sin que a ese momento hubiesen obtenido una respuesta a sus inquietudes.
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Adicionalmente, se viabilizé el funcionamiento de las ONESCA, en su calidad de
equipos técnicos de enlace dentro de las Cancillerias de 5 paises: Belice,
Guatemala, Costa Rica, El Salvador y Panama. Estas oficinas permitieron agilizar y
dar seguimiento a los procesos?® en la ejecucion de los proyectos de la ESCA.

Como parte de los procesos de mejora continua, se reestructuré la DSD/SG-SICA,
subdividiéndose en 2 areas: la Subdireccion de Seguridad Democratica y la
Subdireccion de Proyectos. Y, de cara a la sostenibilidad, el SICA cubrira los costos
de 2 plazas méas en la DSD/SG-SICA en el afio 2018, y es posible que a futuro
asuma 2 nuevas plazas, en 2019. Este es un escenario realista.

Lo anterior muestra el dinamismo de los arreglos organizativos que ha venido
atravesando la DSD/SG-SICA, y sus reconfiguraciones, teniendo como horizonte el
mejoramiento en la implementacion de la ESCA y, como parte de ello, del PAESCA.

2.8 PERTINENCIA DE LA ACCION, SU ALINEACION CON LAS
PRIORIDADES REGIONALES Y NACIONALES Y SU
APROPIACION POR LOS BENEFICIARIOS (A NIVEL LOCAL,
NACIONAL Y REGIONAL)

En cuanto al proyecto BE1, la pertinencia descansa, en parte, en el hecho de que los
delitos suceden en los territorios, se enraizan y también se desplazan. Se entiende
que es a ese nivel que se debe intervenir. Esta premisa es consistente con las
estrategias regionales y las politicas nacionales. La seleccion de los municipios tuvo
una dimension técnica, pero también una politica, como es razonable. Se eligieron
municipios en los que se concentrase un conjunto de factores de riesgo social y en
los que fuese posible el desarrollo de actividades preventivas®.

Ese trabajo territorial ha ofrecido logros como la capacitacion de 17,004 personas
(7,145 hombres y 9,859 mujeres) en levantamiento de mapas de riesgos y de
recursos, justicia restaurativa y prevencion de violencia en centros escolares y
comunidades; la creacion de 14 Comités/Comisiones Municipales de Prevencion de
la Violencia (CMPV); la elaboracion de 14 planes municipales de prevencion de la
violencia, autorizados por los Concejos Municipales; la capacitacién de 400 jévenes
y mujeres adultas (146 hombres y 254 mujeres) en habilidades emprendedoras
(aunque debe revisarse si ya se han hecho efectivas las transferencias de apoyo a

29 Algunos ejemplos son: apoyo, acompafiamiento y seguimiento en cada pais a las gestiones y
diligencias de la SG-SICA y de las instancias regionales involucradas, en el marco de la ejecucion de
los proyectos de la ESCA.
30 Documento de Criterios de Seleccién de Municipios.
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los emprendimientos??); y la notoria visibilidad del proyecto (nombre, logos, colores,
etc.), lo que deriva de la aplicacion de un “Manual de Visibilizacion” y del sentido de
apropiacion que hay sobre el mismo. Asi lo describen los beneficiarios del proyecto.

El proyecto DB1, en cambio, asienta su pertinencia en dos justificaciones: 1) La
necesidad que tiene la region de profesionalizar a su capital humano; y 2) La
necesidad de recuperar la confianza entre los paises del istmo, en especial en el
sector de Justicia y Seguridad.

Toda la apropiacion sobre los logros de este proyecto, particularmente sobre el Plan
Maestro, respalda su aporte especifico a la integracion regional. La elaboracion del
Plan Maestro supuso una amplia consulta previa. Su confeccidbn se bas6é en un
proceso participativo, el cual —de suyo— coadyuva a la sostenibilidad, e implicé: 1) La
identificacion de necesidades de formacion intersectorial en cada pais, fabricando
una malla curricular por sector (en temas como cibercrimen, secuestro, extorsion,
lavado de dinero, trafico de personas, vehiculos y armas, etc., aunque todavia se
podrian agregar topicos tomados de las ciencias forenses, lo que de hecho ya se ha
considerado de cara al Proyecto “Fortalecimiento de la Investigacion Criminal en
Centroamérica” (ICRIME, correspondiente a la prioridad AC1 de la ESCA); 2) La
confluencia de policias, fiscales, jueces y juezas, lo que hace posible una mejor
comprension de los roles de los distintos actores del sistema y su posterior
integracion; y 3) El intenso intercambio de experiencias y el aprendizaje a partir de la
comparacion de las diferentes realidades de los paises (por ejemplo, Belice dispone
de procedimientos muy distintos a los de otros paises de la regién, como en lo
tocante al rol de la Policia en la investigacion del delito).

Adicionalmente, se reconoce la importancia que tiene el disefio de los méddulos
instruccionales, los cuales constituyen herramientas que pueden ser reutilizadas por
quienes recibieron los cursos para efectos de replicacion de los mismos en las
escuelas y academias de cada pais. Se valora la creacion de redes de confianza, las
cuales permiten compartir informacion mas facil y agilmente, y cuya existencia
aporta a la sostenibilidad de las coordinaciones regionales (habria que evaluar la
opcion de “formalizar” estos grupos de alguna manera, o de asumir la administracion
de los mismos). De ahi se deriva que el Plan Maestro habria tenido un resultado
imprevisto, pero positivo, consistente en la contribucién a la implementacion de las
operaciones policiales coordinadas y las investigaciones regionales conjuntas
regionales, empleando las redes de confianza creadas en el contexto de las
capacitaciones. Asi lo sostienen los beneficiarios del proyecto.

31 En abril de 2018 se realiz6 la primera, en el municipio de Corredores/CR. En mayo se hicieron
otras. Sin embargo, esto ya no cabe dentro de la fecha de elaboracion de esta evaluacion, cuyo corte
es previo, por lo que no se refleja en el cuerpo del documento.
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Por dultimo, lo anterior no habria sido posible sin el acompafiamiento y la
complementariedad del proyecto DB2, cuya pertinencia se apoya en la necesidad de
fortalecer la institucionalidad regional, y en la importancia estratégica de que la
DSD/SG-SICA funja como Secretaria Técnica de la CSC, con miras a dar soporte a
una agenda genuinamente regional en materia de seguridad.

2.9 MEDIDA EN QUE SE INCORPORO EL ENFOQUE DE
DERECHOS HUMANOS Y OTROS EJES TRANSVERSALES
(GENERO, GOBERNANZA, SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL) EN
LAS DIFERENTES ACCIONES

En el documento de diseiio del PAESCA se establecieron como ejes transversales
de la accion la sostenibilidad del medio ambiente, la igualdad de oportunidades, la
buena gobernanza y los Derechos Humanos, que son a su vez principios de la UE.

La sostenibilidad ambiental, desde una concepcion amplia, estaria vinculada a la
reduccion de la violencia, por lo que se deberia incorporar un planteamiento de
sostenibilidad y cuidado del medio ambiente en todas las acciones de prevencion. Si
esta es la consideracion, entonces este eje no esta claramente visible en la
implementacion del BEL1. En los diferentes grupos focales, llevados a cabo en los
territorios priorizados, el equipo de evaluacion no obtuvo informacion vinculada a
actividades del eje en cuestion. No obstante, si se establece una relacion directa
entre los proyectos de convivencia pacifica y el cuido del medio ambiente, es
importante destacar que la mayoria de estos proyectos estan relacionados con el
mejoramiento de parques y zonas publicas de recreacion al aire libre.

En cuanto al fortalecimiento de capacidades en la persecucion de delitos, es
relevante enfatizar en aquéllos que atenten contra el medio ambiente. En el marco
del Plan Maestro se impartié un curso regional y una réplica nacional sobre Derecho
Ambiental. Se conocieron e intercambiaron experiencias sobre delitos ambientales,
contaminacion y reparacion ambiental, legislacion ambiental y recursos naturales.
Este curso impactd positivamente en las escuelas judiciales. De hecho, la Escuela
de Estudios Judiciales de Guatemala ha incorporado los contenidos de este curso
regional en su malla curricular. También, en el seno de la Comision de Jefes, Jefas y
Directores de Policia, concretamente en la Subcomisién Ambiental, se plante6 una
propuesta de operacion denominada “Madre Selva”, con el objetivo de conocer
problematicas nuevas respecto a la criminalidad regional que afecta al medio
ambiente, tales como trafico de especies animales y explotacion ilegal de madera,
entre otras.
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Sobre el eje igualdad de género, su concrecion en el BE1 es evidente. En la linea
base y en las subsiguientes acciones se tomaron en cuenta las prioridades de las
mujeres, su discriminacion y su derecho a una vida libre de violencia. El proyecto
aporto a visualizar las diferentes formas de violencia contra las mujeres, sensibilizé
sobre la necesidad de abordarlas, impulsé una cultura de no violencia y de respeto,
y en dicho marco se propicio la adopcion de algunas medidas especiales para su
proteccion.

También prioriz6é a las mujeres, a la nifiez y a la juventud como beneficiarios de las
acciones del proyecto. En esta linea, un gran numero de mujeres y mujeres jovenes
fueron capacitadas sobre emprendedurismo; e indirectamente el BE1 contribuy6 a
que se impulse la creacion de Oficinas Municipales de la Mujer en algunos
municipios, y se empoder6 a las mujeres para que denuncien la violencia de la que
son victimas.

Por su parte, el DB1 se orientd principalmente a garantizar una participacion mas
equitativa en los cursos de formacion, logrando aumentar significativamente la
participacion de las mujeres en ellos, incidiendo en descartar el estereotipo de que el
tema de seguridad es cuestion de hombres. También enfoc6é algunos cursos al
analisis de la criminalidad donde las mujeres son las mas afectadas, como la trata
de personas.

Pese a estos esfuerzos, persiste a nivel regional (y nacional) el reto de hacer
realidad la equidad de género; y aunque existe una politica regional para la igualdad
de género para aportar a la seguridad de las mujeres y a su derecho a una vida libre
de violencia, esta no ha sido asumida como referente en el Proyecto. Se deduce que
la aplicacion del enfoque de género en el DB1 ha sido limitada. Por su parte, la
naturaleza del DB2 no permite hacer un balance amplio en materia de género.

Con relacion a la buena gobernanza, el PAESCA fortalecid los sectores de
Seguridad y Justicia con actividades formativas, para robustecer las instituciones de
los Estados y las regionales. Tener sistemas policiales, fiscales y judiciales
fortalecidos conlleva un fortalecimiento de la democracia. También, se trabajé en
torno al fortalecimiento multinivel en 14 municipios de la region, con especial énfasis
en las Comisiones/Comités Municipales de Prevencion de la Violencia (CMPV),
donde se combina la gestion y coordinacion de la administracion publica y la
sociedad civil.

Sobre el enfoque de Derechos Humanos, este es un eje que debe orientar la
seguridad en Centroamérica, la accion del SICA, la cooperacion para el desarrollo
de la UE, de AECID y del Fondo Espafa-SICA. Segun este enfoque, la observancia
de los Derechos Humanos debe estar en el disefio, ejecucion, supervision y

evaluacion de todas las politicas y los programas de desarrollo. El enfoque basado
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en Derechos Humanos va mas alla del enfoque tradicional fundamentado en las
necesidades; persigue contribuir de forma concreta y directa a la observancia de los
Derechos Humanos. Desde esta perspectiva, si se requiere el fortalecimiento de
capacidades del sector Justicia y Seguridad, las intervenciones no deben centrarse
exclusivamente en la capacitacion, sino que ademas deben tenerse en cuenta los
derechos de los usuarios/as del sistema, como el derecho de acceso a la justicia de
las victimas del crimen organizado.

El equipo de evaluacion indagé entre los diferentes actores sobre la presencia de
este enfoque en las intervenciones del PAESCA. Las respuestas hacen concluir que
su presencia en la implementacion del Programa no fue una prioridad, por lo que no
resulta facil la identificacion de su concrecion. Aunque en el BE1 se abordaron con
especial énfasis a las mujeres, la nifiez y las personas adultas mayores, como
poblaciones en situacion de alto riesgo, no se aplicdé claramente un enfoque de
derechos. El proyecto no ahondo en las causas subyacentes de esta situacion ni en
los derechos béasicos de estas poblaciones, tampoco se incorpor6 la correlatividad
de las obligaciones estatales. La evaluacion no encontré elementos que permitieran
determinar que, aunque se promovié la participacién de las mujeres y se priorizé la
nifez y juventud, esto se hiciera con el objetivo de transformar principios,
declaraciones y normas internacionales de derechos humanos en acciones
concretas. El Plan Maestro, por su parte, producto principal del DB1, tampoco reflejo
significativamente este enfoque. De hecho, las y los actores consultados sefalaron
que en las capacitaciones impartidas no se analizaron ni estudiaron los temas
concretos con una perspectiva de derechos humanos, principios, estandares y
normas internacionales de derechos humanos.

Es obvio que los ejes transversales no tuvieron el mismo nivel de concrecion. Su
introduccién y seguimiento no fueron mencionados en los planes operativos, y los
informes narrativos no dan cuenta de su consideracion, salvo lo relacionado con un
aumento de la participacion de mujeres en el Plan Maestro y en las actividades del
BE1. En principio, esto puede deberse a que el Programa no formuld objetivos,
metas y/o indicadores especificos para medir su presencia en las intervenciones
programaticas.

2.10 VALOR ANADIDO DE LA UE

En la actualidad, la UE es el principal socio de la SG-SICA a nivel regional en
materia de seguridad, y es el que aporta la mayor asistencia técnica y financiera. La
UE contribuye, en este punto, con el 46% de todo el financiamiento del que dispone
la ESCA. Su apoyo, por tanto, resulta decisivo en el fortalecimiento de la integracion
regional en este rubro.

70




COOPERACION ESCA

Italia
4%

Gobieron de
Espafia/AECID
13%

Union Europea
46%

Paises Bajos (Holanda)
16%

Alemania
18%

Fuente: Informe de avances presentado por la SG-SICA al Grupo de Paises Amigos de la ESCA, noviembre
2017.

Este aporte de la UE complementa las intervenciones que se tienen con los Estados
miembros del SICA en forma bilateral, trilateral o subregional. Tal es el caso del
mismo PAESCA en el que la AECID es cofinanciador; del proyecto Seguridad
Integral y Prevencion de la Violencia que Afecta a Nifas, Nifios, Adolescentes y
Jévenes en los Paises SICA (PREVJUVE), financiado por AECID y administrado por
el PNUD y la SG-SICA; o el proyecto Fortalecimiento de los Programas de Insercion
Social de Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley Penal en los Paises del
SICA, financiado por la Agencia Italiana de Cooperacion para el Desarrollo (AICS) y
administrado por el BID y la SG-SICA; o, finalmente, el Programa Regional
Prevencion de la Violencia Juvenil en Centroamérica (Prevenir), financiado por la
Agencia Alemana de Cooperacion Internacional (GlZ) e implementado en
Guatemala, Nicaragua, El Salvador y Honduras.

La UE, asimismo, aporta desde su propia experiencia en lo relativo a procesos de
integracion. Toda la trayectoria de la Comunidad Europea, con sus aciertos y
desaciertos, sus avances y retrocesos, es sin duda un referente indispensable para
el area SICA. No obstante, aln se necesita una mayor coordinacién entre las

71




Delegaciones de la UE en los paises de la region, a fin de compartir informacion y
mejorar la alineacion de las iniciativas regionales y los proyectos nacionales.

El modelo de gestion de la UE es, por lo demas, el de fortalecer las instancias
regionales, respetando sus procedimientos y creando capacidades instaladas. Esto
encaja con la vision estratégica de la SG-SICA sobre la integracion regional. En eso
se basa la formulacién conjunta de los proyectos, entre la UE y la SG-SICA.
Adicionalmente, esto esta en sintonia con los principios de la Declaracion de Paris,
especificamente con los que se refieren a la apropiacion de la implementacion, la
alineacion de paises (donantes y receptores) y la armonizacion de enfoques y
acciones.

Cabe destacar el valor de la delegacion de la cooperacion UE a la AECID a traves
del Fondo Espafia-SICA para la ejecucion del PAESCA, unificando esfuerzos vy
dando continuidad a los emprendidos, principalmente en materia de fortalecimiento
institucional. Ello, ademas, habida cuenta de la experiencia y capacidad desarrollada
de la Cooperacion Espafiola como socio de cooperacion del SICA en procesos de
coordinacion, planificacion, ejecucién, acompafiamiento técnico, y monitoreo,
seguimiento y evaluacion, conforme a la logica institucional del SICA, de sus
politicas y procedimientos administrativos, actuando, como socio para el desarrollo y
como ente delegado, de forma armonica con la agenda sectorial de seguridad y de
integracion regional en su conjunto. Dicho rol tiene un elevado reconocimiento por el
SICA y otros actores de la cooperacion.

2.11 COHERENCIA DE LA ACCION EN Si, CON LA ESTRATEGIA
DE LA UE EN LA REGION Y CON OTRAS POLITICAS DE LA UE
Y ACCIONES DE LOS ESTADOS MIEMBROS, Y OTROS
DONANTES, PARTICULARMENTE LOS ESTADOS UNIDOS

El encuadre global del PAESCA, desde el punto de vista de la UE, lo provee el
Programa Indicativo Plurianual Regional para América Latina (es decir, la estrategia
de seguridad en Centroamérica de la UE). Su pertinencia descansa en que: 1) La
seguridad es una prioridad incuestionable para la region; 2) La inseguridad en
Centroamérica afecta en cierta medida a Europa; y 3) La intervencion a escala
regional aflade valor a las politicas publicas nacionales.

Ello se conecta y guarda coherencia con los MIP-UE 2014-2020 de los paises, en
especial con aquellos ejes ligados a la mitigacion de factores de riesgo y al trabajo
con grupos vulnerables como jévenes, de cara a la reduccion de la pobreza y la
lucha contra la desigualdad.
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USAID tiene proyectos de prevencion social de la violencia a escala municipal, de
policia comunitaria, etc., y esfuerzos importantes como la Iniciativa CARSI, pero las
personas entrevistadas no hicieron mencion de ninguno de ellos.

3 CRITERIOS DE LA EVALUACION

3.1 EVALUACION GLOBAL

El PAESCA se integr6 con 3 de los proyectos priorizados por la ESCA,
independientes entre si y pertenecientes a 2 componentes de la estrategia. Ademas,
para el disefio de los Resultados Esperados del Programa se retomaron todos o
algunos de los Resultados Esperados de esos 3 proyectos, asi:

I. Los 3 primeros Resultados del PAESCA corresponden a los 3 resultados
disefiados para el proyecto BE1 del componente de Prevencion de la
Violencia.

i. El Resultado 4 del PAESCA corresponde a un resultado disefiado para el
proyecto DB1 del componente de Fortalecimiento Institucional.

iii. Los Resultados 5y 6 del PAESCA corresponden con los resultados 2 y 3
disefiados para el proyecto DB2, también del componente de
Fortalecimiento Institucional.

De esta manera, para evaluar la eficacia del PAESCA es necesario remitirse
directamente al desempefio de los proyectos, a fin de determinar si se fortalecieron
las instituciones regionales, nacionales y locales para abordar con mayor eficacia el
problema de la violencia, tanto en el ambito de prevencibn como en el de la
persecucion del delito.

En general, el Programa ha demostrado ser efectivo en sus resultados, si se
considera que fueron aprobados los planes municipales en cada uno de los 14
municipios priorizados y fueron creados y/o fortalecidos, y estan en operacion, 14
CMPV. Pero, ademas, se fortaleci6 una base social con capacidad para utilizar
herramientas que contribuyen a la prevencion de la violencia. Esto gracias a
procesos formativos y de sensibilizacion que fortalecieron las capacidades de
comunidades, gobiernos locales, entidades estatales presentes en los municipios y
poblacién, priorizando jovenes y mujeres.

También fueron incrementadas las capacidades del sector Justicia y Seguridad, a
través del Plan Maestro, para enfrentar de mejor manera la criminalidad organizada
y se asentd una cultura investigativa comun y regional con las operaciones policiales
regionales coordinadas y las investigaciones regionales conjuntas. Asimismo, hubo
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fortalecimiento de instancias regionales como el ICESPO, el CICC, el CCCMP, el
Centro de Capacitacion Judicial para Centroamérica y el Caribe, la REFCO vy la
Comision de Jefes, Jefas y Directores de Policia de Centroamérica, México, el
Caribe y Colombia, entre otras. Asimismo, se consiguié una buena articulacion entre
éstas con instancias nacionales, las cuales, con el Programa, hoy se identifican con
la estrategia de seguridad de la region y se gestionan desde una mirada regional.

El reto pendiente es que, en los municipios con el capital social instalado, la
coordinacion a nivel local y la articulacion multinivel logren acciones, mas alla del
Proyecto BE1, para prevenir la violencia; y, por otro lado, que las nuevas
herramientas en investigacion en policias, fiscales, jueces y juezas redunden en una
efectiva judicializacion de los casos y condena de delincuentes.

No obstante, la evaluacion ha identificado algunos factores que obstaculizan que la
estrategia del PAESCA en su globalidad alcance mejores niveles de eficacia e
impacto, los cuales afectaron negativamente sus niveles de eficiencia:

i. Debilidades asociadas con las herramientas y |las
metodologias

- Si bien la DSD/SGSICA cuenta con indicadores género-sensibles y el
PAESCA contemplé acciones para visibilizar y privilegiar la equidad e
igualdad de género, la diversidad sexual, las poblaciones indigenas y
afrodescendientes y los jovenes, se requiere la sistematizacion de las
herramientas y metodologias para integrar y monitorear la concrecion efectiva
de los ejes transversales.

- No se han considerado métodos que podrian haber ayudado con la
evaluacion del impacto de las capacidades generadas o fortalecidas en los
sectores Justicia y Seguridad, o a nivel local en materia de prevencion de la
violencia.

ii. Debilidades asociadas con la gestion del Programa

- Persistencia de problemas en la formulacién de los proyectos de obras de
convivencia, de emprendedurismo y proyectos especiales, que impactaran en
su ejecucién en tiempo y forma. De hecho, el BE1 ha tenido que ser
prorrogado un afio para dar oportunidad a la concrecién de estos proyectos,
sin que se tenga certeza de que el nuevo plazo sera suficiente.

- La viabilidad econdmica fragil de los municipios, acompafiada en algunos
casos con un limitado de compromiso politico de los gobiernos locales.

- Dificultades para identificar el mecanismo Optimo para transferir recursos
financieros al personal de los proyectos en los territorios desde la
institucionalidad regional.
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- Débil comunicacién entre actores del Programa ubicados en diferentes niveles
de decision.

- No se encontraron otras debilidades destacables o irresueltas en la gestion de
los proyectos DB1 y DB2.

iii. Debilidades en la capacidad organizativa, estratégica y
politica
- Insuficiente articulacion entre todos los territorios priorizados para permitir
enriquecimiento y fortalecimiento de experiencias.

- Diferencias entre los plazos y ritmos de la gestion técnico-administrativa de
los proyectos y los ciclos politicos de los gobiernos locales.

- Carencia de una sistematizacion respecto de la apropiacion e impacto del
Plan Maestro en las instituciones nacionales.

- El proceso de consolidacion de la DSD/SG-SICA continla dependiendo de la
cooperacion internacional.

- No se encontraron otras debilidades destacables o irresueltas en la gestidon de
los proyectos DB1y DB2.

iv. Sostenibilidad

En materia de sostenibilidad de los resultados, la apuesta es que la articulacién y
coordinaciéon multinivel que caracteriza la accion de los CMPV se mantenga, y que la
apropiacion de herramientas para prevenir la violencia resulte en una respuesta
positiva ante lo dindmico de la violencia, que puede variar en sus formas de
expresion y en relacion con las areas y poblaciones de alto riesgo.

También habra sostenibilidad del Plan Maestro en tanto que las instancias
nacionales (escuelas judiciales, de policias y fiscales) como regionales vinculadas
con seguridad y justica han incorporado en su quehacer institucional las mallas
curriculares y las metodologias que desarroll6 el Plan Maestro.

Igualmente, diferentes actores/as entrevistadas han expresado que la visién,
articulacion y cooperacion regional para la investigacion de delitos de crimen
organizado es ya parte de la concepcion investigativa, que se facilita con las redes
de interrelacion personal y comunicacion que nacieron en el marco de la gestion del
PAESCA. Es decir, existen factores esenciales de la sostenibilidad como la
apropiacion por las instituciones y grupos beneficiarios, y la contribucion al desarrollo
institucional y al fortalecimiento de la capacidad de gestion.

3.2 BUENAS PRACTICAS
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Considerar a las personas e instituciones agentes principales de su propio
desarrollo, y no como receptores pasivos de servicios y productos. El
PAESCA fomentd la participacibn como un medio y como un obijetivo.
Particularmente, el BE1 se centr6 en actores clave y grupos de poblacion
marginados y excluidos como agentes de cambio, empoderandoles como
garantes o titulares derechos.

La incentivacion para la participacion activa y real de jévenes, como estrategia
del BEL1 para la prevencion de la violencia. El BE1 apoyd, valoré y desarrollé
la participacion social juvenil, y empoderé a las y los jévenes para que
asumieran responsabilidades para su futuro y para el desarrollo de la
comunidad donde viven. Fortaleciéo su autonomia y liderazgo para que sean
mas activos y comprometidos para vivir en una sociedad donde la violencia no
sea tolerada. Les convirti6 a parte de ellos y ellas en replicadores/as de
sensibilizacion para prevenir la violencia.

Con la formacién sobre emprendedurismo cientos de mujeres y jévenes
fueron capacitados/as sobre para generar proyectos innovadores. Se les
motivO y capacitd6 para emprender pequefias alternativas comerciales
considerando factores personales y de contexto. Se abordaron los procesos y
las maneras de realizar las acciones, actitudes, capacidades y habilidades,
toda vez que el éxito de un emprendimiento depende, entre otras cuestiones,
de la capacidad para su gerenciamiento.

La utilizacion de recursos humanos regionales para los cursos del Plan
Maestro, lo que permitié a las escuelas nacionales de los sectores Justicia y
Seguridad fortalecer sus capacidades instaladas y replicar a nivel nacional los
contenidos de los cursos regionales.

La metodologia utilizada en los cursos del Plan Maestro, incluyendo el
intercambio de experiencias, brindd la oportunidad extraordinaria de crear
espacios para construir aprendizajes a partir de casos reales que
experimentaron los diferentes paises.

El apoyo al fortalecimiento de la REFCO y a la ejecucibn de sus
investigaciones regionales conjuntas, asi como de los operativos regionales
policiales.

La inclusion de la SG-SICA, a través de la DSD/SG-SICA, en la Unidad de
Mando Regional de la Comisién de Jefes, Jefas y Directores de Policia, lo que
ha significado brindar seguimiento y asistencia técnica constante y acorde a
las necesidades de las operaciones, llegando incluso a participar en la
conformacion de las Unidades Nacionales.
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h. La inclusion del concepto operativo homologado, desarrollado en la
Subcomision de Armas de la Comision de Jefes, Jefas y Directores de Policia,
en todas las operaciones regionales policiales coordinadas efectuadas.

i. La creacion de redes de confianza.
j. La contribucion a la conduccién de investigaciones con enfoque regional.

k. La capacitacion de profesionales con enfoque regional, incluyendo el analisis
comparado de las legislaciones en las capacitaciones.

4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

7. En general, la evaluacion de los proyectos del PAESCA debe considerar la
“‘brecha de atribucién”. En otras palabras, no es correcto esperar que los
proyectos, por si mismos, reduzcan la criminalidad en la regién, por tres
razones: 1) En primer lugar, el fenédmeno de la inseguridad es muy complejo y
los proyectos solamente pueden contribuir parcialmente a su solucion; 2) En
segundo lugar, no hay plena claridad sobre el estado actual de las principales
variables en materia de seguridad (objetiva y subjetiva), por falta de
informacion actualizada y confiable, y 3) Por ultimo, no existe un sistema para
monitorear de forma permanente la situacién de inseguridad en toda la region.

8. Algunas actividades del Proyecto BE1 (Resultados 1, 2 y 3 del PAESCA)
tuvieron un retraso significativo debido a las complejidades de
implementacion del mismo en los municipios fronterizos de los paises
beneficiarios, lo cual ha llevado a la SG-SICA a impulsar medidas ad hoc,
como el disefio de un manual particular para el Proyecto, fortalecer el
acompafiamiento técnico y administrativo a las municipalidades y la activacion
de gestiones con las instituciones bancarias de los paises.

9. Aungue no sea posible disefiar una evaluacion cuantitativa de tipo ex ante / ex
post para mostrar el impacto directo del PAESCA sobre la reduccion de la
criminalidad en la regién, debido a la falta de suficientes insumos estadisticos,
ciertamente las opiniones de los stakeholders, extraidas a través de los
numerosos sondeos basados en una metodologia cualitativa (entrevistas en
profundidad y grupos focales), concuerdan en la conclusion de que todas las
actividades realizadas han tenido un efecto causal sobre el fortalecimiento de
las capacidades institucionales en los paises del SICA. Por ejemplo, todas las
acciones investigativas y judiciales llevadas a cabo han sido posibles
solamente gracias al Programa.
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10.El PAESCA ha sido pertinente y relevante en los siguientes sentidos: 1)
Responde a uno de los problemas mas acuciantes de la region en la
actualidad, es decir, los altos niveles de inseguridad ciudadana y criminalidad,;
2) Esta alineado con los documentos programaticos y normativos regionales
en materia de Seguridad Democratica; 3) Respeta y toma en cuenta las bases
conceptuales de la seguridad en el area SICA, incluyendo el desarrollo
territorial, el impulso a la cultura de la legalidad, ademas del fortalecimiento de
las instancias encargadas de la aplicacion de la ley, y 4) Es potencialmente
adaptable a la arquitectura institucional del SICA.

11.En primera instancia, el PAESCA ha contribuido a generar capacidades en los
territorios y ha ayudado a construir un tejido social (organizaciones y redes
locales) que asuma las tareas de prevencion y produzca capital social.
Ademas, ha fortalecido la arquitectura regional y la articulacion con la
nacional, y se ha apoyado la formacion de capital humano (en materias
investigativa y operativa) y se ha aportado en la realizacién de intervenciones
binacionales, trinacionales, subregionales y regionales de persecucion del
delito y aplicacién de la ley. Esto ha desembocado en una mayor consciencia
sobre el caracter transnacional del fendmeno delictivo y en una cooperacion
multilateral mas consistente.

12.Por lo general, en los proyectos no se alcanza una ejecucion financiera plena,
debido a las dificultades de gestidon propias de los mismos. Por ello, no es
atipico que los proyectos terminen con un saldo pendiente. Sin embargo, en
el caso del PAESCA, hacia el 31 de octubre de 2017 se tenia aun un saldo
pendiente de alrededor del 33% del total del presupuesto asignado. Esto
representa un reto importante cuando falta menos de un afio para cerrar la
ejecucion. De hecho, este porcentaje surge y se explica a partir,
fundamentalmente, de la ejecucién del Proyecto BEL.

13.La sostenibilidad de los proyectos exige que los Estados miembros se
apropien de ellos, y destinen recursos (humanos, tecnoldgicos, financieros,
etc.) para su continuidad. Esto requiere que la DSD/SG-SICA mantenga el
dialogo politico que ya ha construido con la CSC, y con cada una de las
instancias nacionales y regionales. Por otro lado, los proyectos se han
preocupado por aportar a la sostenibilidad por medio de acciones orientadas
a promover la apropiacion de los gobiernos locales, de las redes
interinstitucionales a escala municipal, la capacitacion del funcionariado y a
nivel social, asi como sus redes de confianza con las instituciones de
aplicacion de la ley, etc. En todos esos casos, se reconoce la relevancia de lo
gue se ha efectuado hasta hoy y se expresa claramente el interés de
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4.2

421

continuar utilizando las capacidades y herramientas generadas por los
proyectos.

14.En el caso del Proyecto BEL, la carencia en el sistema financiero de la region
de una “plataforma bancaria transnacional” dificulta que la SG-SICA realice
transferencias de fondos, en tiempo y forma, hacia los equipos territoriales, no
tanto hacia las municipalidades. Esto tiene un impacto directo en la ejecucion
del proyecto a escala local.

RECOMENDACIONES

Recomendaciones con relacién a proyectos futuros en el area

de seguridad

iX.

Xi.

Desde una perspectiva regional, un aspecto relevante es el desarrollo
de la criminalidad organizada transnacional, un problema que debe ser
abordado en clave tanto de prevencion como de combate. En materia
preventiva, es importante concentrar esfuerzos en zonas que forman
parte de la cadena logistica y de funcionamiento de los grupos de
delincuencia organizada. Ahi es relevante activar iniciativas orientadas
a fortalecer el desarrollo econémico-social, especialmente con grupos
vulnerables, el fortalecimiento institucional y la cohesién social.

Adoptar un enfoque de derechos en el disefio de los proyectos, de
manera que los grandes resultados estén planteados en términos de
derechos garantizados o promovidos y, asi, haya mayor claridad sobre
el eventual impacto estratégico de las acciones®?. Esto evitaria tener
una mirada de corto plazo, excesivamente centrada en las actividades
realizadas. Por ejemplo, habria que valorar los proyectos en términos
de la promocion de derechos fundamentales, como el derecho a la
seguridad, a la proteccién, al empleo, a la educacién, etc., y no en
términos del nUmero de personas capacitadas, o capturadas, de bienes
incautados, etc.

Los indicadores del PAESCA son género-sensibles, pero todavia hay
retos en cuanto al fortalecimiento del enfoque de género, la
visibilizaciéon de grupos etarios, de minorias indigenas, de la poblacion
LGBTI, etc. Fortalecer la igualdad y la inclusién, ademas del enfoque
ambiental, en su calidad de ejes transversales, es necesario para
futuros proyectos.

82 Lo conveniente seria incluir indicadores para medir la implementacion del enfoque de derechos
humanos. Por ejemplo, los indicadores de género deben responder a las directrices de la Politica
Regional de Igualdad y Equidad de Género del Sistema de la Integracion Centroamericana

(PRIEG/SICA).
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xii.  La sostenibilidad de los proyectos debe apuntalarse garantizando que
la mayoria de recursos de cooperacion estén destinados a acciones
efectivas de desarrollo, y que s6lo una minima parte se dirijja a
fortalecer el funcionamiento de las instancias regionales de gestion. El
SICA debe tomar las medidas necesarias para otorgar suficientes
recursos a sus propios organismos regionales.

xii. En materia de cooperacion, asimismo, es tarea de la SG-SICA
asegurarse de que no existan traslapes sobre los mismos temas entre
distintos cooperantes y fuentes de financiamiento.

xiv.  Se sugiere fortalecer la socializacion y articulacion de las actividades
desarrolladas en los proyectos regionales por las diferentes DUE y
OTC’s de la AECID de los paises, asi como con otros cooperantes a
nivel regional y nacional. Ello requeriria incluir acciones especificas en
los proyectos.

xv. Elevar al Comité de Direccion la solicitud de prérroga o de extension
del plazo del Proyecto BE1 para su consideracion, dados los desafios y
retos que enfrenta en los territorios.

Xvi. Se sugiere considerar la importancia de detectar algunos riesgos
potenciales que podrian correrse hacia adelante, los que no se
verifican a plenitud en el momento actual, como por ejemplo la
posibilidad de que la DSD/SG-SICA se convierta en un espacio de
excesiva centralizaciéon en la toma de decisiones de los proyectos,
aunqgue se sabe que es funcién de la SG-SICA, a través de la DSD, la
ejecucion de la ESCA y sus proyectos. Se recomienda que la DSD/SG-
SICA tenga bajo su responsabilidad las deciones de orden estratégico,
la conduccion programatica y todo el diadlogo politico que requieren los
proyectos y su gestion. No obstante, en aras de agilizar el
cumplimiento de su rol clave, también se sugiere que la operatividad
diaria, las decisiones cotidianas de gerenciamento administrativo y
operativo no necesariamente sean parte de las grandes tareas que
atienden33,34

33 Esta recomendacion es de naturaleza hipotética o prospectiva, por lo que debe leerse en términos
potenciales y no actuales. Ademas, hay que considerar que la DSD, en su manual de procedimientos
de organizacion y funcionamiento, asume las tareas de: “Planificar, ejecutar, dar seguimiento y
evaluar los programas, proyectos y actividades que los 6érganos correspondientes mandaten a la SG-
SICA en materia de la Seguridad Democrética, asegurando el cumplimiento de la normativa interna y
las condiciones establecidas en los convenios de cooperacion internacional”’. De acuerdo con las
autoridades de la DSD, esto ha permitido la ejecucion de los proyectos de Seguridad bajo la
normativa establecida y el uso de los canales oficiales para su conduccion.
84 "Comentario de la DSD/SG-SICA sobre esta recomendacion:
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4.2.2 Recomendaciones con relacion a actividades de formacion
regional en el area de seguridad

vi. Continuar con el proceso formativo activado ya con el Plan Maestro,
manteniendo la participacion combinada de policias, fiscales, jueces y
juezas. Esto representaria un valor estratégico de los cursos de
capacitacion.

vii.  Incluir o ampliar el abordaje académico de nuevas figuras delictivas
(por ejemplo, ciberdelitos, ciberlavado, etc.), de modo que cada
persona sea capaz de comprender la complejidad que esté detras del
ciclo de la criminalidad organizada transnacional.

viii.  Ampliar los contenidos del plan de formacién hacia areas ligadas con la
criminalistica y las ciencias forenses, asi como con el derecho procesal
penal regional.

ix. Fortalecer el vinculo entre la formacion y la reflexion académica con la
produccion de propuestas legales de aplicacion regional.

X. Incluir en los procesos de formacion a funcionarios y funcionarias de
los sistemas penitenciarios, en temas tales como crimen organizado
transnacional, redes de articulacion dentro y fuera de las prisiones, etc.
Resulta estratégico que las coordinaciones interinstitucionales entre
policias, fiscales, jueces y juezas involucren también a personal
penitenciario.

4.2.3 Recomendaciones en relacion con el apoyo futuro respecto a
operaciones regionales policiales coordinadas e investigaciones
regionales conjuntas

iii. Continuar con la asistencia técnica de organismos internacionales
especializados como INTERPOL, AMERIPOL, EUROPOL, por ejemplo,
en cuanto a la realizacion de operaciones regionales policiales
coordinadas.

iv. Generar un mecanismo de seguimiento de los casos atendidos en las
operaciones regionales policiales coordinadas y las investigaciones

La recomendacion emite un juicio de valor sobre la forma de trabajar de la DSD/SG-SICA. En
este punto, se debe aclarar que la evaluacion es al PAESCA y no a DSD/SG-SICA, y ademas
el parrafo es muy enféatico en aclarar que al momento de la evaluacién esto no se pudo
verificar. Por lo tanto, esta valoracion es una hip6tesis a futuro de la forma de trabajo de
DSD/SG-SICA, basada en elementos meramente subjetivos, y no de la evidencia recabada
durante el proceso de levantamiento de informacion.

En el manual de procedimientos de organizacién y funcionamiento de la DSD/SG-SICA esta
contemplado: “Planificar, ejecutar, dar seguimiento y evaluar los programas, proyectos y
actividades que los érganos correspondientes mandaten a la SG-SICA en materia de la
Seguridad Democratica, asegurando el cumplimiento de la normativa interna y las
condiciones establecidas en los convenios de cooperacion internacional”.
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4.2.4

regionales conjuntas durante la fase posterior de judicializacion, hasta
la sentencia, de modo tal que pueda establecerse el resultado juridico
final de los mismos®®.

Recomendaciones con relacion al apoyo futuro en materia de

prevencién de la violencia, particularmente respecto a:

c. Violencia en general

Segquir con proyectos de prevencion social, pero fundamentandose en
los datos que podria generar un eventual Observatorio Regional de la
Infiltracion sobre la Criminalidad Organizada Transnhacional a Nivel
Territorial, en cuanto a factores de riesgo y de proteccion, ademas,
obviamente, de la incidencia delictiva.

Promover la articulacion entre la DSD/SG-SICA y el SISCA, de manera
gue puedan aprovecharse y potencializarse las acciones de prevencion
de la violencia con toda la estrategia de desarrollo social en la region;
asi como con otras politicas regionales, como la Estrategia de
Desarrollo Rural Territorial, que cuenta con una arquitectura multinivel
y un enfoque integral de desarrollo, y otras transversales de igualdad
de género, ambiental, etc.

d. Violencia contra mujeres y nifiez

Iv.

Fortalecer la cultura de la denuncia de la violencia contra la mujer y la
nifiez, y habilitar los medios para captar las denuncias y atenderlas.
Para ello, la SG-SICA ya cuenta con una Politica Regional de Igualdad
y Equidad de Género; ademas, con un perfil de programa Regional de
Prevencion de la Violencia contra las Mujeres, asi como con un Marco
Conceptual y un Plan de Accién Quinquenal. Asimismo, se dispone de
un Marco Estratégico para la Prevencion de la Violencia, el cual sirve
de referente para toda accion que se realice en materia de prevencion.
Se recomienda que esos documentos oficiales se utilicen como
fundamento para continuar con el trabajo de generacion de consciencia
sobre esta problemética.

Montar o fortalecer centros albergues especializados para atender
personas victimas de violencia intrafamiliar, trata de personas, etc. En

35 Sin embargo, se constatd que esta no es una facultad de la SG-SICA. Le corresponde a las
instituciones nacionales pertinentes y a las instancias regionales (Comision de Jefes, Jefas y
Directores de Policia, Consejo de Fiscales y Consejo Judicial), quienes también tienen la
responsabilidad de rendir cuentas al respecto frente a la CSC.
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Vi,

ellos se debera brindar atencién psicologica, médica, juridica, etc. Una
atencion diferenciada debe darse a las personas victimarias.

Ofrecer capacitacion especializada al personal (psicolégico, médico,
legal, etc.) que brindara tratamiento a las victimas. Este equipo debe
estar en capacidad de ayudar a romper el ciclo de reproduccién de la
violencia de las personas afectadas, hacia los demas o hacia si
mismas.
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