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Making Uganda’s fruits and vegetables  
safer for consumers . 

UGANDA 

Pacto Ecológico

Direção do Laboratório Analítico 
do Governo (DGAL)

DAVID MUTENDE
Direção do Laboratório Analítico do Governo

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável:

“ Tivemos uma experiência 
muito produtiva com a TAIEX 
INTPA. Ganhámos experiência 
e confiança na aplicação do 
nosso sistema de gestão da 
qualidade, incluindo documen-
tação, auditoria interna e
análises da gestão.”

Níveis perigosos de resíduos de pesticidas

Devido às alterações climáticas e à urbanização, a 
utilização de pesticidas no Uganda está a aumentar, 
resultando em níveis elevados de resíduos de pesticidas 
no mercado local. Esta situação coloca em risco a saúde 
de milhões de pessoas e pode levar a UE a impor uma 
proibição sobre as exportações ugandesas.

Melhorar os processos de validação

Para resolver esta questão, a TAIEX INTPA organizou três 
seminários em colaboração com peritos da Croácia, de 
Chipre, da Letónia e da Roménia. Os peritos apresentaram 
exemplos de métodos de validação através de guias 
práticos e de vídeos. Analisaram igualmente um relatório 
de validação da DGAL e apresentaram observações 
e recomendações sobre a forma como o laboratório 
poderia melhorar os seus métodos de validação.

Além disso, os peritos da UE avaliaram os processos 
e a documentação da DGAL, auditando as atividades 
diárias do laboratório, desde a receção, manuseamento e 
armazenamento de amostras até à análise e apresentação 
de relatórios. Na sequência desta análise, os peritos 
prestaram uma formação personalizada ao pessoal da 
DGAL para colmatar as principais lacunas identificadas.

Novas regras em matéria de resíduos de 
pesticidas

Em resultado destes seminários, a DGAL pode agora 
realizar análises fiáveis de 139 pesticidas e melhorou o 
seu sistema de gestão da qualidade.

O regulamento relativo aos resíduos de pesticidas e 
o plano de vigilância de resíduos para o Uganda foram 
igualmente atualizados.

Com os novos conhecimentos adquiridos, a DGAL está 
agora preparada para requerer a acreditação junto do 
Serviço de Acreditação do Quénia.

A DGAL já trabalhou em conjunto com o Ministério 
da Agricultura, da Indústria Animal e das Pescas para 
implementar um programa-piloto de vigilância de 
resíduos.
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CAMARÕES

Pacto Ecológico

 Risco de proibição de importações

Em 2020, as exportações de café dos Camarões estiveram 
em risco de ser bloqueadas na UE devido à recente 
regulamentação que restringe a utilização do único 
pesticida aprovado nos Camarões para plantações de 
café. Os comerciantes de café dos Camarões e a economia 
do país estavam em risco de sofrer perdas graves.

Encontrar alternativas aos pesticidas 
proibidos

Os Camarões solicitaram ajuda à TAIEX INTPA para 
obter mais informações sobre a regulamentação da 
UE em matéria de pesticidas e encontrar alternativas 
seguras aos produtos químicos proibidos. A TAIEX INTPA 
organizou um seminário em colaboração com peritos 
da Bélgica, da Alemanha e da Grécia, que partilharam 
os seus pontos de vista sobre a forma como o país pode 
cumprir as normas da UE.

Além disso, os peritos mostraram aos Camarões como 
diagnosticar o seu sistema de controlo da qualidade 
dos produtos agrícolas e colmatar as lacunas 
regulamentares para o tornar mais eficiente.

Regras em matéria de segurança 
alimentar em conformidade com as 
normas da UE

Na sequência do seminário, o Ministério está atualmente 
a testar diferentes alternativas aos pesticidas proibidos. 
Com os conhecimentos recentemente adquiridos, o 
Ministério poderá avaliar os resultados dos testes para 
fazer recomendações aos produtores camaroneses.

Além disso, as principais administrações no domínio da 
segurança alimentar estão atualmente a preparar nova 
legislação para colmatar as lacunas regulamentares 
existentes, cumprir as normas da UE e proteger  
a saúde das pessoas.

Alinhar as exportações de café dos Camarões
com as normas da UE . 

Ministério da Agricultura e do 
Desenvolvimento Rural

EDUARD NYA
Ministério da Agricultura e do 
Desenvolvimento Rural

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável:

“ Graças ao vasto leque de  
peritos com diferentes  
antecedentes e experiência 
neste domínio, este seminário 
constituiu um intercâmbio  
verdadeiramente produtivo.”
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REPÚBLICA  
DOMINICANA

 

Ciência, tecnologia, inovação e setor digital

Baixa participação dos cidadãos
Antes de solicitar a assistência da TAIEX INTPA, o Governo 
dominicano tinha dificuldade em envolver os seus cidadãos 
no processo de conceção dos seus novos serviços públicos 
digitais. A falta de participação dos cidadãos pode levar a 
que estes serviços públicos não satisfaçam as necessidades 
dos utilizadores para os quais foram concebidos.

Outro desafio da República Dominicana consistia em alinhar 
o seu quadro de interoperabilidade com os objetivos de 
maturidade da agenda digital nacional do país.

Construir relações entre os cidadãos e o 
governo
A TAIEX INTPA organizou dois seminários em colaboração 
com peritos da Grécia, Espanha, Itália e Áustria. Os oradores 
partilharam exemplos de boas práticas dos seus países nos 
domínios da utilização da tecnologia cívica para promover a 
participação dos cidadãos.

O OGTIC recebeu também um plano elaborado por 
peritos sobre a forma de implementar um quadro de 
interoperabilidade a nível nacional, em conformidade com o 
Quadro Europeu de Interoperabilidade.
Os peritos da UE continuaram a partilhar os seus pontos de 
vista e a colaborar com o OGTIC mesmo após a realização 
dos seminários.

Novo quadro nacional de GovTech
Pouco após a realização do seminário sobre a participação 
dos cidadãos, a equipa responsável pela conceção dos 
serviços digitais do OGTIC começou a incorporar os 
conhecimentos dos peritos nos princípios de conceção 
aplicados pelo seu laboratório. As melhores práticas 
partilhadas ajudaram igualmente o Governo dominicano a 
criar um quadro nacional de GovTech e a adotar o princípio 
da declaração única na introdução de dados dos cidadãos.

Outro resultado do seminário foi a atualização das normas 
do OGTIC em matéria de interoperabilidade.
Consequentemente, o OGTIC iniciou debates com outras 
instituições públicas sobre a governação do quadro nacional 
de interoperabilidade.

Ajudar o Governo dominicano a envolver os 
seus cidadãos na conceção de serviços públicos 
digitais . 

Gabinete Governamental para as 
Tecnologias da Informação e as 
Comunicações (OGTIC)

DANIELA PEROZO
Gabinete Governamental para as 
Tecnologias da Informação e as 
Comunicações

Objetivos de 
Desenvolvimento 
Sustentável:

“ A equipa da TAIEX INTPA  
esteve sempre disponível para 
esclarecer dúvidas. A sua  
disponibilidade para ajudar e 
acompanhar após os  
seminários demonstra bem a 
sua dedicação.”
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Tornar a administração pública digital das 
Honduras mais segura para os seus cidadãos . 

Gabinete dos 
Assuntos Presidenciais 
e da Inovação Pública

POLICARPO MELARA MERCADAL
Gabinete dos Assuntos Presidenciais
e da Inovação Pública

“ O maior benefício para nós 
foi o facto de termos adquirido 
experiência em primeira mão 
no domínio da administração 
pública digital com países  
europeus e de termos obtido 
respostas às nossas perguntas 
mais prementes. ”

Dados públicos em risco cibernético

Para implementar adequadamente a administração 
pública digital nas Honduras, o Governo necessitava de 
formular uma estratégia de cibersegurança adequada. 
Sem esta estratégia, as instituições públicas e os cidadãos 
estariam em risco de ciberataques e de violações ao nível 
da segurança. As Honduras também necessitavam de 
ajuda para comunicar os benefícios da administração 
pública digital às instituições públicas, a fim de superar a 
resistência cultural inicial.

Conceber uma administração pública 
digital segura

Para ajudar a resolver estas questões, a TAIEX INTPA 
organizou dois seminários — um sobre cibersegurança 
e outro sobre a comunicação dos benefícios da 
administração pública digital. 

Os seminários foram organizados em colaboração com 
peritos da Grécia, Itália e Lituânia, que partilharam 
exemplos de boas práticas dos seus países e responderam 
às perguntas dos funcionários públicos.

Os oradores também partilharam sugestões sobre 
as auditorias à barreira de segurança (firewall) e aos 
sistemas de informação, a gestão da segurança e 
a superação das dificuldades na implementação da 
digitalização.

Sistemas de administração pública digital 
em conformidade com 
as normas da UE

Com os conhecimentos adquiridos nestes seminários, 
o Governo das Honduras tem agora capacidade para 
estabelecer uma estratégia global para a criação de um 
sistema de administração pública digital seguro  
em conformidade com as normas da UE.

HONDURAS
 

Ciência, tecnologia, inovação e setor digital

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável:
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Inexistência de um sistema de 
identificação eletrónica fiável
No âmbito da transformação digital de Cabo Verde, o 
Governo quis explorar a adoção da identificação eletrónica. 
A inexistência de um sistema nacional de identificação 
eletrónica aumenta o risco de usurpação de identidade e 
torna os serviços digitais menos seguros. Além disso, sem 
um sistema de identificação eletrónica fiável, os cidadãos 
não podem confiar os seus dados pessoais aos serviços 
governamentais.

Cumprir as normas internacionais

A TAIEX INTPA organizou um seminário que reuniu 
peritos da Alemanha, da Estónia e da Grécia. O seminário 
contribuiu para otimizar a infraestrutura de chave 
pública (ICP) de Cabo Verde e para introduzir inovações no 
ecossistema da identidade eletrónica do país. Os peritos 
da UE partilharam boas práticas em matéria de instalação 
e configuração de uma infraestrutura de chave pública e 
responderam a várias perguntas sobre regulamentação 
jurídica.

A NOSI também obteve informações sobre o cumprimento 
de diferentes normas, tais como as normas eIDAS, ETSI 
e ISO/IEC, e sobre a verificação da conformidade da 
identidade eletrónica pelo organismo de avaliação da 
conformidade e pelo organismo nacional de acreditação. 
As informações prestadas foram igualmente úteis para 
a participação de Cabo Verde numa iniciativa sobre a 
identidade eletrónica, implementada
pela CEDEAO.

Novo software para a identificação digital
Na sequência do seminário, a NOSI já implementou
software intermédio para a identificação digital nacional. 
Desenvolveu igualmente uma chave móvel que permite aos 
cabo-verdianos autenticar, assinar e renovar documentos 
com segurança em poucos minutos, em vez de terem de 
passar por um grande número de etapas burocráticas.

Os conhecimentos partilhados durante o seminário 
também ajudaram a NOSI a receber a sua acreditação 
como autoridade de certificação de segundo nível no país  
— um marco importante para a empresa pública.

CABO VERDE
 

Reforçar o sistema de identificação eletrónica
de Cabo Verde . 

Núcleo Operacional para a 
Sociedade de Informação (NOSI), 
empresa pública

CARLOS PINA
Presidente do Conselho de Administração da NOSI

“ A ajuda prestada pelo  
intercâmbio TAIEX INTPA foi 
muito valiosa. Recomendamos 
vivamente a TAIEX INTPA a  
outras administrações  
nacionais na nossa região.”

Ciência, tecnologia, inovação e setor digital

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável:
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SUDÃO
 

Crescimento sustentável e emprego

Desconhecimento dos projetos Erasmus+

O Ministério do Ensino Superior e da Investigação 
Científica pretendia oferecer mais oportunidades 
Erasmus+ aos estudantes sudaneses e às instituições 
de ensino superior (IES). No entanto, devido às 
sanções contra o Sudão, o país não tinha muitos 
conhecimentos sobre o programa e a colaboração com 
a UE. Consequentemente, muitos estudantes e IES não 
aproveitavam este programa único.

Apresentação das oportunidades de 
financiamento do Erasmus+

A TAIEX INTPA organizou um seminário em colaboração 
com peritos da Espanha, França, Países Baixos e Áustria. 
Os oradores apresentaram os diferentes projetos 
Erasmus+ e oportunidades à disposição do Sudão, 
incluindo os requisitos de candidatura.

Aumento das candidaturas ao Erasmus+

Na sequência do seminário, a Administração de 
Cooperação Internacional do Ministério está agora bem 
informada sobre as diferentes oportunidades Erasmus+ 
para estudantes e instituições de ensino superior. A 
administração informou diferentes instituições de 
ensino superior sobre estas oportunidades e instou-as a 
candidatarem-se e a colaborarem.

Muitos estudantes já se candidataram a diferentes 
projetos Erasmus+ e alguns foram mesmo entrevistados 
sobre a sua experiência.

 

Aumentar a participação dos estudantes  
sudaneses no programa Erasmus+ . 

Ministério do Ensino Superior
e da Investigação Científica

AHMED FAHAD
Ministério do Ensino Superior
e da Investigação Científica

“ O que mais gostámos da  
nossa experiência com a TAIEX 
INTPA foi a colaboração e o  
facto de ter dado aos nossos  
jovens estudantes uma  
oportunidade de progredir.”

Objetivos de 
Desenvolvimento 
Sustentável:
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Necessidade de atualização das regras 
comerciais

No âmbito da sua adesão à Organização Mundial do 
Comércio, o Usbequistão tem a difícil tarefa de rever 
a sua legislação e regulamentação em vigor e de 
desenvolver novas disposições conformes com as normas 
internacionais. Sem isso, o Governo não poderá ajudar 
os exportadores usbeques a expandir o seu comércio 
externo.

Alinhar a legislação com a Organização 
Mundial do Comércio

Para ajudar a resolver esta questão, a TAIEX INTPA 
organizou uma videoconferência em colaboração com 
peritos da Bélgica, da Bulgária e da Roménia. Os oradores 
apresentaram exemplos de boas práticas no domínio 
da avaliação da conformidade para ajudar o Governo 
usbeque a rever e harmonizar as suas disposições 
legislativas e regulamentares. Também clarificaram 
termos que eram novos para a agência, tais como 
produtos de alto risco/de baixo risco e análises de risco, 
entre outros.

Novos sistemas para mercadorias 
perigosas e de contrafação

Graças às informações fornecidas durante o seminário, o 
Departamento Estatal de Controlo conseguiu atualizar a 
sua regulamentação atual e rever as funções relativas ao 
controlo do mercado. Entre outros aspetos, o documento 
introduziu um registo de mercadorias perigosas e 
de baixa qualidade, um portal digital especial para a 
recolha de opiniões sobre a qualidade e a segurança dos 
produtos e um sistema de informação para os produtos 
não certificados e de contrafação, alinhados com o 
sistema europeu de alerta rápido para os produtos não 
alimentares perigosos. Esse documento foi aprovado pelo 
Conselho de Ministros em março de 2022.
 

USBEQUISTÃO
 

Crescimento sustentável e emprego

Aproximar as leis comerciais do Usbequistão 
das normas internacionais . 

Agência de Regulamentação 
Técnica

BATIR ALLAEV
Agência de Regulamentação Técnica

“ Tivemos a oportunidade de 
comunicar com os peritos  
da Bélgica,  da Bulgária e  
da Roménia. Foi muito  
interessante e útil para nós 
e esperamos que melhore as 
nossas relações comerciais  
com a UE.”

Objetivos de 
Desenvolvimento 
Sustentável:
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Governação, paz e segurança e desenvolvimento humano

Falta de conhecimentos neste domínio
A avaliação do impacto regulamentar e a sistematização 
da legislação são novos domínios de atividade do Ministério 
da Justiça usbeque. Assim, quando o Ministério abriu o 
Departamento de Avaliação do Impacto Regulamentar 
em 2020, necessitava urgentemente de alargar os seus 
conhecimentos neste domínio. O Ministério necessitava 
rapidamente de assistência técnica pertinente para poder 
executar as suas atividades em conformidade com os 
programas nacionais anuais.

Recomendações sobre a sistematização da 
legislação
A TAIEX INTPA organizou dois webinários em colaboração 
com peritos da Espanha, França, Croácia e Polónia.
Os oradores partilharam as melhores práticas dos seus 
países, ouviram atentamente as preocupações dos 
participantes e responderam às suas perguntas.
Após o webinário, os peritos da UE elaboraram 
recomendações escritas com sugestões específicas sobre 
a forma como o Ministério da Justiça pode melhorar o seu 
trabalho neste domínio.

Os peritos da UE também partilharam fontes digitais  
adicionais que permitiam aos funcionários usbeques 
familiarizar-se com a legislação dos quatro Estados-
Membros.

Melhores regras em matéria de 
avaliação de impacto
Graças aos webinários, o Ministério da Justiça conseguiu 
melhorar a qualidade dos projetos de regulamentação 
relativos à avaliação do impacto regulamentar e à 
sistematização da legislação. Consequentemente, o decreto 
presidencial relativo a medidas destinadas a sistematizar a 
legislação do Usbequistão inclui agora instruções valiosas, 
passo a passo, para os ministérios e os departamentos do 
Estado sobre a sistematização da legislação.

O seminário foi ainda o catalisador do início do grande 
projeto de geminação intitulado «Systematisation  
and simplification of the regulatory framework»  
(Sistematização e simplificação do quadro  
regulamentar).

USBEQUISTÃO
 

Melhorar os conhecimentos do Usbequistão  
sobre a avaliação do impacto regulamentar e a 
sistematização da legislação . 

Ministério da Justiça

DILAFRUZ SUFIEVA
Ministério da Justiça

“ A principal vantagem da TAIEX 
INTPA é o rápido processo de 
candidatura. Tudo acontece por 
via eletrónica e os represen-
tantes do gabinete local da UE 
prestaram um enorme apoio ao 
preenchimento do formulário 
de candidatura.”

Objetivos de 
Desenvolvimento 
Sustentável:
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Governação, paz e segurança e desenvolvimento humano

Tratamento injusto das vítimas de 
violência doméstica
A Lei das Maurícias sobre a proteção contra a violência 
doméstica (PDVA) apresentava lacunas que levavam a que 
algumas vítimas de violência doméstica fossem tratadas 
de forma injusta. Por exemplo, a legislação não incluía 
os casais que viviam juntos sem serem casados. Além 
disso, os membros da família que viviam sob o mesmo 
teto (que não eram os cônjuges) não podiam requerer 
decisões de atribuição do direito de ocupação e do direito 
de arrendamento.

Além disso, as decisões de proteção emitidas por 
magistrados não se aplicavam aos filhos das vítimas, 
o que impedia os agentes da polícia de tomarem as 
medidas adequadas.

Exemplos nacionais de resposta jurídica 
imediata
A TAIEX INTPA organizou um webinário de três dias com 
peritos da Bélgica, Dinamarca e França. Os peritos da 
UE partilharam boas práticas em matéria de resposta 
jurídica imediata em casos de violência doméstica.

O webinário forneceu igualmente ao Ministério da 
Igualdade de Género e da Família um roteiro sobre as 
alterações que deveriam ser introduzidas e as novas 
cláusulas que deveriam ser aditadas ao projeto de 
alteração da PDVA de 2022.

Alterações na legislação em matéria de 
violência doméstica
Na sequência do seminário, o Ministério apresentou 
propostas no sentido de incluir nas alterações da 
PDVA previstas uma disposição relativa a decisões de 
proibição de entrada e a decisões de proteção emitidas 
pelas autoridades policiais.

Inspirada pelo seminário, a Direção do Ministério Público 
mostrou igualmente interesse em obter apoio da TAIEX 
INTPA para a organização de programas de reforço das 
capacidades em matéria de violência baseada no género.

MAURÍCIAS

Tornar mais abrangente a legislação das Maurí-
cias em matéria de violência doméstica . 

Ministério da Igualdade de Género 
e da Família

JAYSEEREE BHUNJUN
Ministério da Igualdade de Género e da Família

“ Os peritos da Bélgica,  
Dinamarca e França foram  
muito profissionais e
os exemplos de boas práticas 
dos seus países foram  
extremamente úteis.”

Objetivos de 
Desenvolvimento 
Sustentável:
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 ALBÂNIA
Dados públicos em risco cibernético
Quando a pandemia de COVID-19 atingiu a Albânia, os 
centros de emprego e os centros de formação profissional 
tiveram de se adaptar à «nova normalidade». Necessitavam 
de orientações sobre, entre outros aspetos, comunicações 
e processos internos, para poderem continuar a apoiar os 
cidadãos naqueles tempos difíceis.

Conceber uma administração pública 
digital segura
A TAIEX organizou um seminário em colaboração com peritos 
belgas do Serviço Flamengo para o Emprego e a Formação 
Profissional. Os oradores partilharam exemplos de boas 
práticas de vários domínios, tais como: comunicação e 
prestação de serviços, quadro legislativo em matéria de 
desemprego temporário, transição profissional para a 
«nova normalidade» e organização interna.

Durante o seminário, o serviço de emprego flamengo 
também partilhou informações sobre os sistemas 
informáticos de emprego que utilizavam, o que foi 
especialmente útil para a NAES, uma vez que estavam a 
melhorar o seu próprio sistema informático.

Sistemas de administração pública 
digitais em conformidade com as normas 
da UE

O seminário da TAIEX ajudou a NAES a melhor compreender 
e responder às necessidades dos desempregados durante a 
pandemia de COVID-19.

Consequentemente, em julho de 2020, a NAES adotou um 
programa destinado a apoiar as pessoas que perderam o 
emprego devido à pandemia entre março de 2020 e junho de 
2021. O programa garantiu apoio financeiro para promover a 
criação de emprego e apoiou os comerciantes e as empresas 
no período de recuperação após a pandemia de COVID-19. O 
programa oferecia emprego por períodos de  
4, 8 ou 12 meses, em função do perfil e das  
necessidades do candidato a emprego.

Ajudar a Albânia a apoiar os candidatos a em-
prego durante a pandemia . 

Agência Nacional para o Emprego e 
as Competências (NAES)

JONIDA LIKA
Agência Nacional para o Emprego e as Competências

“ Recomendaria vivamente a 
TAIEX a qualquer pessoa da  
administração nacional da  
Albânia e da região.”

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável:

Crescimento sustentável e emprego

TAIEX � Exemplos de outras regiões.



TAIEX � Exemplos de outras regiões.
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Crise da migração irregular
Em 2021, a Ucrânia enfrentava muitos desafios em 
matéria de migração, como a crise migratória nas 
fronteiras da Polónia e da Bielorrússia. O Governo 
necessitava de conhecimentos especializados para 
desenvolver mecanismos com vista a resolver, evitar e 
prever tais situações, em conformidade com o direito da 
UE, respeitando os direitos humanos fundamentais dos 
migrantes e dos requerentes de asilo.

O SMS também necessitava de se familiarizar com 
os mecanismos e programas de cooperação da UE 
existentes no âmbito dos trabalhos em curso para alinhar 
os seus procedimentos com as normas da UE.

Garantir os direitos dos requerentes de 
asilo
O seminário da TAIEX contou com a participação de 
peritos da Roménia e da Eslovénia, que partilharam 
com países terceiros os seus conhecimentos sobre os 
programas e instrumentos de cooperação internacional 
existentes. Em especial, partilharam boas práticas no 
domínio da luta contra a migração irregular e da 
garantia dos direitos fundamentais dos requerentes de 
asilo. O seminário contou igualmente com a participação 
de representantes da Frontex e do Gabinete Europeu 
de Apoio em matéria de Asilo (EASO), que puderam 
responder às perguntas do SMS sobre a cooperação 
internacional.

Cooperação eficaz com a UE
O seminário permitiu ao SMS estabelecer um diálogo 
com os Estados-Membros e as agências da UE para uma 
cooperação eficaz no domínio da migração. Durante o 
seminário, o SMS aproveitou a oportunidade para solicitar 
aos peritos da Frontex que incluíssem mais atividades 
no plano de cooperação da agência. Também planeou 
debater possíveis domínios de cooperação com os 
peritos do EASO.

Infelizmente, a agressão russa à Ucrânia alterou as 
prioridades do SMS. No entanto, quando a guerra 
terminar, o SMS espera continuar a reforçar a sua 
cooperação com as autoridades e agências da UE 
responsáveis pela migração.

UCRÂNIA
 

Desenvolver programas conjuntos e  
cooperação internacional no domínio  
da migração . 

Serviço Estatal de Migração (SMS)

HANNA VYSHNIAKOVA
Serviço Estatal de Migração

“ A TAIEX é um bom instrumen-
to quando tem perguntas  
específicas e necessita de  
respostas rápidas, especial-
mente no que diz respeito à 
legislação da UE. A TAIEX  
envolve sempre peritos  
qualificados que, além de  
serem especialistas no domínio 
em causa, também têm  
experiência na resolução ou 
avaliação de diferentes  
problemas.”

Parcerias em matéria de migração

Objetivos de 
Desenvolvimento 
Sustentável:



Parcerias em matéria de migração

TAIEX INTPA
 

A TAIEX INTPA é o instrumento de Assistência Técnica e Intercâmbio de Informações (TAIEX) utilizado nos países 
parceiros e territórios abrangidos pela Direção-Geral das Parcerias Internacionais (INTPA). Presta assistência 
técnica rápida às instituições públicas destes países, mobilizando peritos do setor público dos Estados-
Membros da UE. O instrumento visa impulsionar o desenvolvimento dos países parceiros e ajudá-los a alcançar 
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável das Nações Unidas, em consonância com os compromissos 
assumidos pela UE no âmbito da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentável.

As instituições beneficiárias podem receber quatro tipos de assistência da TAIEX INTPA:
seminários, missões de peritos, visitas de estudo e trabalho a partir de casa (presencial, virtual ou em modo 
híbrido). Estes eventos podem ser organizados para um ou vários países.

Pretende receber assistência da TAIEX INTPA?
Contacte a Delegação da UE no seu país para coordenar o seu pedido antes de o apresentar.

Solicitar assistência à TAIEX INTPA
https://ec.europa.eu/taiex/application  
Para quaisquer questões, contactar:
NEAR-TAIEX-INTPA@ec.europa.eu




